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servidor/usuário

46 ELOGIOS PALESTRA AO VIVO: RACISMO - PVRAL012023 André 

Gustavo Correa de Andrade  e Edson da Silva Costa                                                                  

-Excelente!

-Parabéns à ESAJ por hospedar tão relevante evento !

-Muito pertinente o tema e o palestrante excepcional. Gostei muito

-Excelente palestra

-Extrema relevância! Os palestrantes foram muito esclarecedores. 

Parabéns!

-excelente palestra, uma das melhores que participei. -Parabens a 

todos!

-Tema super atual, necessário...

-abordagem do tema de forma mais extensiva

-Excelente aula. Tema sensível e atual que exige um debate diário. A 

ESAJ a cada dia se supera ao trazer temas tão importantes para 

divulgação e debate.

Brilhante palestra.

-òtima palestra. Quanto mais aprofundarmos no tema, colocar em 

pauta este tipo de discussão, mais chances de que haja uma mudança 

na sociedade.

-ótima

-EXCELENTE PALESTRA

-Excelente!!!

Palestra ao vivo

ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA DE OPINIÃO DO USUÁRIO  
PERÍODO:   AGOSTO/ 2023

TOTAL DE OPINIÕES: 627     / ELOGIOS: 467      / SU GESTÕES:  116     / RECLAMAÇÕES: 44



servidor/usuário

(66): PVROL012023 - PALESTRA AO VIVO: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? = SI Larissa Durans Amorim Silva

-Boa divulgação para ficarmos atentos a nossa saúde! Assunto muito 

importante. Parabéns pela palestra

-Excelente palestra para nossa qualidade de vida. Ratifico o que foi 

dito que é muito importante palestra referente a qualidade de vida.

-Considero muito importante que o TJRJ abordem temas relevantes 

em relação a saúde do trabalhador

-Médica muito bem informada e segura, palestra excelente! Temas de 

saúde deveriam ser mais abordados, pois sem ela não há produção e 

nem eficiência no trabalho

-Parabenizo a palestrante pelo contido e explanação do tema 

apresentado neste palestra, valeu e até a próxima.

-Excelente explanação sobre o tema, com orientações precisas e muito 

esclarecedoras.

-Tema de grande relevância. Precisamos ter mais atividades voltadas 

para cuidados com a saúde. O conhecimento é muito importante na 

manutenção da saúde.

-Excelente palestra, pois precisamos receber orientações médicas para 

cuidarmos da nossa saúde que é nosso bem maior. 

-Palestra importantíssima para o corpo de servidores do TJERJ, com 

informações muito relevantes, além da palestrante transmitir o 

conhecimento de forma precisa e transparente.

-Tema de relevância à saúde, sob o aspecto preventivo, contudo a 

conexão neste dia falhou em vários momentos.

-Que sejam realizadas mais palestras relacionadas aos cuidados de 

saúde aproveitando o vasto conhecimento dos profissionais da área 

de saúde do Tribunal.

-Impressionante a clareza e a simplicidade das orientações / 

Palestra ao vivo

servidor/usuário

(4) VIDEOAULA - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO - LEGISLAÇÃO 

- VIAEL012023 - SELMA REGINA VIEIRA FERREIRA

- Professora ótima

- Gostei da didática da professora. Foi bem objetiva e clara em sua 

explanação.

- Conteúdo útil para todo servidor.

- Parabéns a professora e toda equipe empenhada.

Videoaula



servidor/usuário

1 elogio por e-mail   ACRDP012023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL   

Ronald Cadar e Fabio Ribeiro da Silva                                                                    

-venho pelo presente inicialmente parabenizar pelo excelente curso ( 

ACRDP012023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - PRESENCIAL - 

PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL), instrutores 

muito capacitados, gentis e interessados em repassar o conteúdo e 

certificarem-se da qualidade do aprendizado, destacando também a 

oficiala Bárbara, presente em todas as etapas programadas e 

cumpridas com louvor.  (Debora Correa de Sá Freire)

Ação de capacitação 

rápida presencial

servidor/usuário

(16): PGPTY032023 - PALESTRA GRAVADA: PRINCIPAIS ALTERAÇÕES 

TRAZIDAS PELA LEI 14.195/2021 AO CPC E SEUS IMPACTOS = SI Patsy 

Schlesinger

-Estou lotada em um cartório de Dívida Ativa que completará 03 anos 

no próximo mês e a palestra para mim foi muito esclarecedora, 

principalmente quanto a prescrição intercorrente. Muito agradecida.

-A Professora Patsy é excepcional, sempre explica de forma clara e 

objetiva!

-Excelente aula! Tema de grane relevância que será melhor trabalhado

-Palestranta com linguagem clara, didática boa. Amei.

-ÓTIMA PROFESSORA. PARABÉNS PELA PALESTRA.

-TEMA PERTINENTE E ATUAL. GOSTEI MUITO

-Agradeço a ESAJ pela organização impecável.

-Excelentes palestra e palestrante

-Parabéns pela aula, amei os slides!

-Excelentes esclarecimentos

-EXCELENTE PALESTRA

-ótima palestra

-Excelente palestra!

-Excelente professora.

-Muito didática. 

-Palestra maravilhosa

Palestra gravada

servidor/usuário (2): WVJUD032023 - WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM Aula ao vivo



servidor/usuário

(2): AVJUV042023 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS DA INFÂNCIA E JUVENTUDE - 

CARTÓRIO = SI Alessandro Coutinho Cravo

-Muito atencioso.

-Excelente,

Aula ao vivo

servidor/usuário

7 ELOGIOS ACRDP012023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL 

RONALD CADAR MARTINS DE OLIVEIRA                                                                                        

-Curso com conceitos pertinentes para a defesa feminina, superou 

minhas expectativas. Desejo participar do próximo módulo.

-Excelente treinamento porque trata-se de adquirir relevante 

conhecimento para nós OJAS, que ficamos expostas, circulando por 

diversos ambientes para cumprimento das Ordens Judiciais, mas 

também para as demais. Afinal, conhecer o protocolo "run, hide fight" 

faz toda a diferença entre ficar viva ou fazer parte das estatísticas de 

mortas. Parabéns aos idealizadores e aos instrutores que tão bem nos 

orientaram, nos mostrando formas de agir, segundo o protocolo, nos 

mostrando como evitar as situações de perigo, como nos virar se 

tivermos nela e como poderemos ter êxito para sair delas, o que 

poderá salvar nossas vidas e de terceiros. 

-Excelente treinamento, voltado para segurança pessoal e também 

coletiva. Favoreceu a aquisição de novos conhecimentos. A equipe de 

instrutores/professores demonstrou amplo conhecimento do tema, 

competência e amabilidade com as alunas.

-Instrutores muito capacitados, gentis e interessados em repassar o 

conteúdo e certificarem-se da qualidade do aprendizado, destacando 

também a oficiala Bárbara, presente em todas as etapas programadas 

e cumpridas com louvor. 

-excelentes instruções de forma rápida para proteção feminina para 

toda rotina principalmente no exercício da função de Oficial de Justiça. 

Sugiro outros com a mesma abordagem.

-Excelente Curso! Parabéns pela iniciativa. Fundamental o curso não 

só para a vida profissional, como para a nossa vida diária.

-Excelente curso, dinâmico e muito esclarecedor. Os instrutores foram 

Curso Presencial 

servidor/usuário
1 elogio EAD - WORD ONLINE - CWOR042023 SERGIO ALVES RIBEIRO                                                                                    

-Professor excelente!!
EAD



servidor/usuário

4 elogios PALESTRA PRESENCIAL: INVISBILIDADE E 

INTERSECCIONALIDADE - PPPOS012023 IVONE FERREIRA CAETANO                                                                              

-TEMAS SEMPRE RELEVANTES

-Foi uma palestra muito emocionante.

-Palestra sensacional.

-A palestra foi muito emocionante , bem assim a narrativa da história 

de vida da Des. até chegar à magistratura.

Palestra presencial

servidor/usuário

23 Elogios AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - AVCIV072023 - RAQUEL BEIRIZ 

CATIZANO

- Um curso de excelência! Parabéns, Raquel, pelo seu brilhante 

trabalho! A instrutora tem muito domínio de conteúdo, apresentou as 

funcionalidades do sistema de uma forma simples, clara e objetiva. O 

curso vai me ajudar muito no trabalho.

- Instrutora Raquel maravilhosa, conhece bem o sistema e bastante 

didática. Todos os servidores deveriam obrigatoriamente ter feito 

curso de PJe antes da implementação do sistema!

- Professora maravilhosa! Comecei o curso sem saber nada de PJE 

porque estava retornando de licença e hoje consigo trabalhar 

perfeitamente e com qualidade graças aos conhecimentos adquiridos 

através do curso.

- Um curso de excelência! Parabéns, Raquel, pelo seu brilhante 

trabalho! A instrutora tem muito domínio de conteúdo, apresentou as 

funcionalidades do sistema de uma forma simples, clara e objetiva. O 

curso vai me ajudar muito no trabalho.

- Meus elogios à professora Raquel Catizano pelo ótimo desempenho 

no curso, domínio da matéria e facilidade de comunicação! Muito 

satisfeito com os novos conhecimentos adquiridos!

- O curso foi excelente, muito bem ministrado. A instrutora passou a 

matéria com muita segurança e clareza. Uma profissional nota 1000. 

Só tenho a agradecer.

- A professora com ótimo empenho.

- A professora Raquel é EXCELENTE! Explica muito bem e de forma 

fácil, demonstrando todas as funções na tela, tirando as dúvidas nas 

aulas. Show!!!

-Curso fundamental para nosso trabalho. A instrutora é maravilhosa.

Aula ao vivo



servidor/usuário

4 ELOGIOS MINICURSO - AO VIVO - LINGUAGEM SIMPLES - 

MVLGM012023 - GUILHERME CARDOZO

- Excelente curso. O professor se expressa muito bem. Fiquei 

entusiasmada em fazer outros cursos da língua portuguesa com esse 

professor.

- Gostei muito do professor. Adquiri muitos conhecimentos 

importantes que vão me ajudar no desempenho do meu trabalho.

- Excelente professor. Aguardado novas turmas

- Elogiando o Professor, acessível, pronto na poucas dúvidas que 

houve durante o curso.

Minicurso ao vivo

servidor/usuário

2 ELOGIOS WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - GESTORES AVALIADORES - COMPORTAMENTAL - 

WVAVG012023 - LILIAN GUIMARAES DE ARAUJO

- Muito bom.

- Ótima aula, dinâmica e de grande valia para o procedimento de 

avaliação do servidor.

Workshop ao vivo

servidor/usuário

(4) GESTORES - AULA AO VIVO - GESTÃO DO ESTRESSE: COMO LIDAR 

COM O ESTRESSE NA VIDA PESSOAL E NO TRABALHO - ÁREA 

JUDICIÁRIA E ADMINISTRATIVA - GXSSE022023 - ROBERTA GOMES 

NUNES

- O curso é muito bom. O tema é muito interessante e deveria ser 

disponibilizado para todos os servidores. A professora é excelente.

- Excelente curso! Poderia ser extensivo a todos os serventuários.

- Instrutora excelente. Curso fundamental para quem é gestor, pois 

capacita os gestores no controle emocional em relação aos seus 

subordinados, gerando equilíbrio e harmonia no ambiente do 

trabalho.

- Curso excelente, parabéns a todos.

- O curso foi realmente didático.

Aula ao vivo
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19 Elogios - PALESTRA GRAVADA: MULHERES E OS DIREITOS 

HUMANOS: UMA PERSPECTIVA HISTÓRICA - PGDHU012023 – Adriana 

Ramos

-Escolha perfeita da palestrante.

Excelente palestrante, parabéns!!!

-Excelente palestra. Precisamos de mais informações para poder fixar 

que o respeitar as mulheres como elas merecem.

Excelente palestra…tema indispensável.

Excelente palestra. Grato pelo tempo disponibilizado pela palestrante.

Palestra gravada

servidor/usuário

38 ELOGIOS PALESTRA GRAVADA: CIBERCRIMES E SEGURANÇA NA 

INTERNET - PROTEGENDO ADOLESCENTES - PGCIB012023 VANESSA DE 

OLIVEIRA CAVALIERI                                                                                                    

-Poderia se fazer mais palestras do tema.

-Excelente palestra

-Excelentes palestra e palestrante

-PALESTRA IMPORTANTE PARA O NOSSO DIA A DIA É MUITO BOM

-Excelente o tema da palestra, muito necessário.

-Excelente palestra, acredito que a razão do sucesso se deve não só ao 

conhecimento técnico demonstrado, mas também pelo fato da 

palestrante ser mãe de adolescente. Parabéns a mesma e ao TJRJ.

-Palestra simplesmente perfeita. Quanto conhecimento transmitido e 

tema tão relevante para a sociedade como um todo.

-ESTE TEMA É MUITO INTERRESANTE E DIZ RESPEITO A TODOS NÓS DA 

SOCIEDADE QUE SOMOS PAIS PRINCIPALMENTE! PARABÉNS!

-EXCELENTE PALESTRA e MUITO BOA não somente para a proteção 

dos adolescentes , mas para todos que utilizam ferramentas digitais.

-A Palestrante abordou temas atuais e indispensáveis quanto a 

Educação de crianças, jovens e até mesmo alguns adultos.

-Excelente palestra!

-Palestra maravilhosa. Sensacional. Adorei. Sou mãe de duas meninas 

(de 4 e 6 anos) e já penso nessa situação no futuro. As informações da 

dra. Vanessa foram muito claras.

-Dra Vanessa brilhante como sempre!

-Excelente palestra! Muito esclarecedora!

-Excelente palestra!

-Excelente palestra! Fundamental para contribuir com a educação e 

formação dos adolescentes.

-Palestrante excelente

Palestra gravada
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9 elogios WORKSHOP AO VIVO - FERRAMENTAS DIGITAIS APLICADAS À 

GESTÃO CORPORATIVA (FIG) - WVFGC012023 MARIO ANTONIO 

BARROS VIANA                          -O Professor realiza uma aula dinâmica, 

sem conteúdos desnecessários, o que nos permite a sensação de que 

não estamos perdendo nenhum minuto durante o curso. Isso é 

excelente! Ademais, o conhecimento passado permite otimizar demais 

o trabalho de gestão cartorária, com diversos tipos de 

compartilhamento, desde modelos padronizados para utilização no 

Pje pelos serventuários, até vídeos explicativos para os serventuários 

que possuem maior dificuldade com o novo sistema, além de 

calendário, etc. É uma ferramenta imprescindível. A Esaj está de 

parabéns por disponibilizar o curso e o Professor também, pela 

didática e conteúdo. Obrigada à todos!

-Curso muito bom, conteúdo essencial que deveria ser obrigatório a 

todos os servidores. Professor excelente

-Excelente o curso e a aplicabilidade em nosso dia-a-dia. Pela 

importância do tema e relevância em nosso trabalho, a sugestão que 

gostaria de dar é a de que houvesse mais disponibilidade de cursos 

como esse. Para os servidores mais antigos essas ferramentas não são 

tão intuitivas! Ótimo curso e excelente professor!

-Excelente aula. Dicas boas para facilitar as tarefas cartorárias.

-Conteúdo muito pertinente e adequado para nossa realidade e 

atualização. Excelentes ferramentas para melhorar o dia a dia. 

Professor muito bom e atencioso.

-Professor muito capacitado para a aula. Está de parabéns!!!!!!

-Excelente curso! Extremamente útil para a rotina de trabalho.

-Excelente conteúdo.

Workshop ao vivo

Instrutor

1 elogio  WORKSHOP AO VIVO - FERRAMENTAS DIGITAIS APLICADAS À 

GESTÃO CORPORATIVA (FIG) - WVFGC012023 MARIO ANTONIO 

BARROS VIANA                                         -Excelente curso                   

Workshop ao vivo

E
L
O
G
I

A ESAJ agradece os seus 
elogios, que confirmam os 
nossos acertos, e as suas 

sugestões e reclamações, que 
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(6): AVERG032023 - AULA AO VIVO - ERGONOMIA E QUALIDADE DE 

VIDA NO TRABALHO = SI Ivany Terezinha Rocha Yparraguirre

-Excelente curso. Muito importante para saúde do trabalhador e 

melhoria no seu desempenho

-Otimo curso

-Parabéns pela realização e orgnização do curso.

-CURSO DE ABORDAGEM DE ALTA IMPORTÂNCIA PARA OS 

SERVIDORES DA CASA.

-Instrutor com alto conhecimento e didática.

-deixo aqui meu elogio a Dra. Ivany, que nos deu uma aula 

maravilhosa sobre os princípios da Ergonomia com o intuito de formar 

disseminadores das boas práticas e fomentadores de um pensamento 

sobre a nossa qualidade de vida no ambiente de trabalho.

Aula ao vivo

servidor/usuário

(4): VACES012023 - VIDEOAULA - NOÇÕES DE ACESSIBILIDADE = SI 

Rosane Pitanga da Silva Guimaraes

-Excelente curso.

-Excelente curso, muito esclarecedor e enriquecedor, vai além do 

Direito, mas como ser humano. Adorei!

-O curso foi muito proveitoso. Aprendi muitas coisas que serão usadas 

no meu trato com as pessoas portadoras de deficiência. Foi muito 

satisfatório. Professora excelente, fala clara, objetiva, envolvida com o 

tema. Muito bom mesmo!

-Ótimo curso. Recomendo.

EAD

I
O
S

sugestões e reclamações, que 
mostram no que precisamos 

melhorar.
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25 elogios PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO MARIA DA PENHA 

VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS MULHERES - PGMPV032023 

LUCIANA FIALA DE SIQUEIRA CARVALHO                                                                       

-Muito satisfatório, principalmente como mulher que tem irmãs e 

duas filhas, fazer parte de um Tribunal que implementou um 

aplicativo simples e de fácil acesso às mulheres! Palestra excelente!

-Excelente professora.

-Excelente palestra

-Assunto top demais, parabéns a palestrante e aos criadores do App 

Maria de Penha Virtual. Obrigado.

Excelente palestra! Muito aprofundada e com bastante conteúdo de 

qualidade.

-A palestra foi proveitosa, até porque estamos lotados no Gabinete do 

Juizado Especial Criminal onde temos a oportunidade da aplicação dos 

conhecimentos adquiridos.

-O tema é de extrema relevância e quanto mais divulgado e debatido 

por todos, trará um resultado cada vez mais positivo no alcance do 

combate à Violência de Gênero. Gratidão ESAJ.

-ótima palestra, muito elucidativa .

-tema super relevante....excelente palestra

-Parabéns a todos os envolvidos pela iniciativa de criar o aplicativo!

-Muito enriquecidora a palestra sobre o Web app da Maria da Penha 

Virtual! Excelente iniciativa do Judiciário Carioca

Palestra gravada

servidor/usuário

2 elogios WORKSHOP AO VIVO - VARA CRIMINAL COM 

ESPECIALIZAÇÃO EM ORGANIZAÇÕES CRIMINOSAS - WVORC012023 

RENATA SERBER TAVARES VERISSIMO         -Utilíssimo ao serviço em 

cartório.

-A Renata, além de ser uma excelente profissional, foi ótima em suas 

aulas. Entende muito sobre a ORCRIM. Grato pelos conhecimentos 

adquiridos.

Workshop ao vivo



servidor/usuário

4 ELOGIOS GESTORES - AULA AO VIVO - ÁREA JUDICIÁRIA E 

ADMINISTRATIVA - GESTÃO INCLUSIVA - GXINC012023 - MARCIO 

CASTRO DE AGUIAR

- Ótimo curso, parabéns ao Instrutor!

- Excelente professor que aborda questões sérias e delicadas com 

leveza e bom humor. Parabéns a ele!

- EXCELENTE AULA, OBJETIVA E NECESSARIA PARA O NOVO TEMPO NA 

SERVENTIA COM A CHEGADA DE PESSOAS COM DEFICIENCIA.. MUITO 

RICO O CONTEUDO E DA MAIS SEGURANÇA A CHEFIA PARA TRATA-LOS 

DA FORMA CORRETA. PARABENS, MARCIO!

- Excelente instrutor. Curso muito útil para gestores e servidores em 

geral.

Aula ao vivo

servidor/usuário

4 ELOGIOS AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS - AVCIV082023 MICHELLE LIMA 

MAGALHAES                                    

-A professora Michelle é excelente, o conteúdo foi muito produtivo, 

pois eu trabalho com isso no dia a dia.

-Instrutora Michelle Maravilhosa

-Gostaria de elogiar a Michelle, ótima instrutora. Conhecimento, boa 

vontade, disponibilidade. Está de parabéns!

-Amei a aula da Michelle . Muito divertida mesmo em um assunto tão 

árido como o PJE. 

Aula ao vivo

servidor/usuário

4 elogios GESTORES - EAD - GESTÃO DE RISCOS ÁREA JURISDICIONAL - 

GJGRI012023 CLAUDIO HEITOR VASCONCELLOS                                                                                   

-De início encontrei certa dificuldade com a linguagem do mundo 

corporativo, mas refletindo bem, consegui identificar a aplicabilidade 

dos conceitos e métodos de trabalho apresentados à gestão de uma 

Serventia Judicial.

-Otimo instrutor, muito esclarecedor o curso.

-Os encontros ao vivo foram sensacionais, bem objetivos e com 

esclarecimento de situações vivenciadas diariamente.

-O professor é sempre excelente em suas aulas

EAD
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(13): PGLIM012023 - PALESTRA GRAVADA : OS LIMITES AO PODER DE 

TRIBUTAR E A REALIDADE BRASILEIRA = MI Leticia D´aiuto de Moraes 

Ferreira Michelli

-Aula maravilhosa. Excelente didática

-A Dra.Letícia D'Aituto é simplesmente fantástica. Gostaria de saber se 

há previsão de novas aulas para poder assistir as suas palestras ao vivo 

sempre e também as mais recentes.

-A palestrante foi ótima e didática e a matéria é de meu extremo 

interesse. Obrigado

-Parabenizo a palestrante pela clareza e objetividade na explanação. 

Material didático. obrigada pela oportunidade

-A professora é super competente e linda!

-Ótima palestra!

-otima palestra

-É sempre muito gratificante participar de experiências que ampliam a 

nossa compreensão.

-Excelente professora e conteúdo muito relevante.

-Sem sugestões. Perfeito o curso, tema, palestrante... Estão de 

parabéns

-Excelente palestra, a palestrante tem excelente domínio do 

conteúdo, extremamente didática e objetiva em suas considerações.

-Palestra maravilhosa!

-Excelente palestra

Palestra gravada

servidor/usuário

(8): AVPOJ012023 - AULA AO VIVO - PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE PARA OFICIAIS DE JUSTIÇA - JUIZADOS ESPECIAIS CÍVEIS = 

SI Maria Paula de Godoi Gusman

-Professora excepcional. Parabéns!

-Curso muito relevante e uma professora do mais alto gabarito.

-Ótima instrutora

-A instrutora Maria Paula é excelente

-Instrutora com clareza de pensamentos e objetividade. Com 

experiência no que estava ensinando, foi excelente.

-Ótima professora

-Nota 1000 para a Maria Paula, domínio total da matéria

-A Professora é muito clara nas explicações, aula dinâmica e grande 

utilização no dia a dia do OJA.

Aula ao vivo
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(1): WVJUD042023 - WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM 

PLANTÃO JUDICIÁRIO = SI Eraldo Jaques de Oliveira

-A apostila está excelente.
Aula ao vivo

servidor/usuário

(2): AVATV022023 - AULA AO VIVO - TÉCNICAS DE ENTREVISTA 

INVESTIGATIVA COM VÍTIMAS E TESTEMUNHAS = SI Sandra Pinto Levy 

e SI Marcele de Mendonça Santos

-Agradeço a oportunidade de participar desse curso com professoras 

maravilhosas. Ademais, acredito que o curso foi um diferencial na 

minha formação. Obrigada.

-Realizei o curso e, primeiramente, gostaria de agradecer pelo 

conteúdo ensinado. Ótimas tutoras

Aula ao vivo

servidor/usuário

56 elogios PALESTRA AO VIVO: O SONO - IMPACTO NA QUALIDADE DE 

VIDA - PVSON012023 Monyse Almeida Sicco                                                                                                      

-Palestra como está contribui e muito com o bem estar do servidor. 

Parabens

-A palestra foi ótima, pena que houve falha na transmissão durante 

todo o tempo.

-Tema extremamente pertinente. Seria ótimo ter a Drª Monyse de 

volta.

-Gostaria d parabenizar equipe d ESAJ por traze tão excelente 

palestrante q espero seja convidada novamente. Infelizmente, dentro 

do forum central, a internet d péssima qualidade acabei as 19:41h

excelente tema!

-em que pese alguns problemas de conexão (congelamento), a 

palestra se desenvolveu bem. Tema relevante nos dias atuais, 

principalmente no "corre corre" diário de nossas vidas. Parabens.

Parabéns pelo tema

-Excelente e capacitada palestrante !!! Aquisicao nota 1000 para ESAJ

-Excelente Palestra e de assunto interessante xxxxxx

excelente palestra, assunto muito relevante!

Palestra ao vivo



servidor/usuário

6 elogios AULA AO VIVO - DIREITO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE - 

AVCRI012023 - DANIEL KONDER DE ALMEIDA

- Ótimo curso, professor excepcional!

-Dr. Daniel é excelente professor. Humano, acolhedor, didático e 

trouxe muitos conteúdos novos para aprendizado.

- Professor maravilhoso. Passa o conteúdo com sabedoria. Explica 

muito bem. Adquiri muito conhecimento, que vou utilizar na vara 

onde trabalho.

- O professor precisa continuar a dar cursos de Infância. Para nós que 

trabalhamos em gabinete da Infância o curso foi de grande valia. 

Muito obrigada à ESAJ e ao professor pelas aulas.

- Curso Excepcional ! Professor com excelente didática!! Parabèns!!!

- Professor excelente. As aulas foram bastante didáticas, com muitos 

exemplos práticos e linguagem acessí

Aula ao vivo

servidor/usuário

19 ELOGIOS PALESTRA GRAVADA : QUESTÕES ATUAIS SOBRE 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL, MEIOS DE OBTENÇÃO DE PROVA E 

PROCESSAMENTO DE MEDIDAS CAUTELARES SIGILOSAS - 

PGSIG022023 - MI BRUNO MONTEIRO RULIERE

- Perfeita a abordagem do tema, com referências a traços práticos que 

eu desconhecia

- Palestrante muito organizado, didática 10.

- ÓTIMA PALESTRA!

- excelente palestra

- Excelente exposição!

- Palestra excelente!!!

- Tema extremamente interessante numa excelente palestra. 

Obrigado.

- EXCELENTE EM TODOS OS ASPECTOS

- Palestra rica e bem apresentada

- Muito boa a palestra! O Magistrado domina o tema e possui amplo 

conhecimento! Parabens pela palestra!

Palestra gravada



servidor/usuário

13 Elogios VIDEOAULA - AGENTE PATRIMONIAL DO PJERJ - 2023 - 

VAGP012023 - Bruno Samper Mattaini 

- Ótimo curso.

- excelente explicação quanto a importância do controle patrimonial

- PARABÉNS

- muito boa a palestra

- Ótima palestra. Muito obrigado.

- Excelente palestra! Tema relevante.

- Tema muito importante aprender!

- Vou fazer novamente

- ótimo palestrante

- Curso de extrema relevância para o nosso trabalho. Sou agente 

delegada.

Videoaula



servidor/usuário

(46): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-Assunto interessante e de grande valor social

-tema muito importante foi desenvolvido com maestria pela douta 

palestrante

-...Mas não chegou a prejudicar o entendimento do tema, tão 

relevante para a sociedade como um todo, mesmo quando ainda se é 

jovem. Obrigado.

-Parabéns pelo desempenho e dedicação ao tema de grande 

relevância, muito obrigada por ter transmitido com tanta clareza ... 

parabéns dra. Maria Anglaé

-Palestra pertinente e interessante, direito a vida. saúde dignidade ...

-..., mas valeu muito a pena. Excelente palestra..

-De suma importância o investimento da esaj em temas tão relevantes 

para a sociedade e nosso exercício expecional.

-Parabéns para todos, em especial a palestrante. Tema extremamente 

relevante

-a palestrante é maravilhosa!

-Mais palestras sobre qualidade de vida! Parabéns pelas palestras e 

temas realizadas.

-Tema de grande relevância. Excelente palestrante.

-Excelente palestra da Drª Desembargadora! Também vou chamá-la 

assim.

-Palestrante sensacional,

-Muito bom o tema escolhido.

-Excelente palestra! Tema atual e muito necessário

-Palestra com otimo conteudo e informaçoes.

-...De qualquer maneira a atividade foi muito boa.

-Excelente palestra! O tema é de especial relevância para que 

Palestra ao vivo



servidor/usuário

3 Elogios - ACRDP022023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL  

- Fabio Ribeiro

-O curso realmente é muito bom. Aprendi bastante, só tenho a 

agradecer a oportunidade. seria bom que tivesse mais vezes esse 

curso. Indico para todas as colegas.

-O treinamento foi excepcional, riquíssimo em informações visando a 

proteção física das servidoras. Deve ser colocado mensalmente na 

grade de cursos para que esteja disponível uma reciclagem periódica 

do conhecimento de proteção. Foi um dos melhores cursos que fiz em 

quase 20 anos de Tribunal.

-O curso superou minhas expectativas quanto ao tema. Obrigada pela 

oporturnidade oferecida pela ESAJ e pela SGSEI. E tratarei de divulgá-

lo entre minhas amigas e colegas do TJRJ. Parabéns aos instrutores 

Cadar, Fábio e Gabriela.

EAD

servidor/usuário

2 ELOGIOS Mod X – GPDH012022 – Pós em Integridade na Gestão 

Pública e Direitos Humanos

Turma: IGUALDADE DE GÊNERO E INTERSECCIONALIDADES NO PODER 

JUDICIÁRIO - IGIP

- O módulo foi muito bem ministrado, com excelentes expoentes e 

muito impactante.

- O ponto alto foi a participação da Desembargadora Drª Ivone 

Caetano.

Pós- graduação



ITEM USUÁRIO SUGESTÕES
ASSUNTO 
TRATADO

SETOR 
RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / AÇÃO 
EXECUTADA

servidor/usuário

8 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: RACISMO - PVRAL012023 André 

Gustavo Correa de Andrade  e Edson da Silva Costa                                                                  

-precisamos de um curso com o tema                                               -

Assunto profundo! Voto pela realização do curso sobre o tema.                                                                                                

- Não há como não sugerir a realização de novos eventos abordando 

temas tão relevantes para a nossa sociedade, com essa abordagem 

transversal que foi feita                                                                                                                

-A ESAJ poderia promover um curso sobre Racismo Estrutural, um 

tema de suma importância, sobre o qual é necessário o debate.                                                                      

- seria interessante um curso mais aprofundado sobre o assunto.                                                                                                    

-O tema merece ser mais explorado em um curso na ESAJ.                                                                                                         

-Sugiro que seja dado continuidade aos temas que envolvem as 

minorias, como por exemplo a "Intolerância Religiosa".                                                                        

-A ESAJ PODERIA OFERECER UMA PÓS GRADUAÇÃO SOBRE O TEMA.

Tema/curso DIEPE

As palestras desenvolvidas pela 

ESAJ tem o tempo regulamentado 

em no máximo 3 horas. 

Recebemos diversas solicitações 

para desenvolvimento de cursos 

com este tema. A ESAJ vem 

abordando o tema racismo em 

forma de minicursos, e worksops 

além de ter em sua pós-graduação 

um módulo sobre Direitos 

Humanos, onde o racismo é 

abordado em sua estrutura. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO PALESTRA AO VIVO: RACISMO - PVRAL012023 André 

Gustavo Correa de Andrade  e Edson da Silva Costa                                                                       

-Sugestão para palestra presencial sobre o tema, eis que é de grande 

importância.

Palestra Presencial DIEPE

Palestras e demais ações de 

capacitação presenciais 

impossibilitam a participação de 

servidores de outros NURs. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

2 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: RACISMO - PVRAL012023 André 

Gustavo Correa de Andrade  e Edson da Silva Costa                                                                              

-Penso que as perguntas poderiam ficar disponíveis para os usuários 

assim que formuladas, ainda que não haja tempo para que sejam 

respondidas, pois a indagação do colega nos faz refletir também.                                                         

-SOLICITO QUE SEMPRE QUE HOUVER PALESTRA AO VIVO QUE SEJA 

INFORMADO, OBRIGADO.

Suporte DIDES

Para que os mediadores possam 

organizar a apresentação das 

perguntas, não há como publicá-

las previamete. Todas as palestras 

são divulgadas na página da ESAJ 

e/ou por email. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

7 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: RACISMO - PVRAL012023 André 

Gustavo Correa de Andrade  e Edson da Silva Costa                                                                  

-No que se refere a navegação da internet por diversas vezes caiu. 

Inclusive tive que mudar de computador . sem êxito                                                                                                        

-palestra com delayed                                                                                 -A 

internet na Regional da Leopoldina estava péssima durante a palestra, 

não pude acompanhar a palestra por isso, mas o pouco que a internet 

permitiu, adorei.                               -Inconsistência na conexão .                                                                  

-Infelizmente, minha conexão caiu às vezes.                                   -A 

plataforma estava travando muito, causando dificuldade no 

entendimento do assunto abordado.

-Internet do Tribunal muito lenta impossibilitando o acesso que foi 

feito pelo meu celular pessoal.

Navegação DITEC

Muitas vezes as ações de 

capacitação dependem da 

internet e de equipamentos fora 

do escopo corporativo. Portanto, 

as intercorrências são causadas 

por variações externas e dessa 

forma, independem das ações dos 

atores envolvidos para melhorar a 

qualidade da comunicação. Via de 

regra, têm ocorrido dentro da 

esfera de normalidade. Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO PALESTRA AO VIVO: RACISMO - PVRAL012023 André 

Gustavo Correa de Andrade  e Edson da Silva Costa                                                                             

-ACHEI POUCO TEMPO PARA O ASSUNTO

Carga horária DIEPE

As palestras desenvolvidas pela 

ESAJ tem o tempo regulamentado 

em no máximo 3 horas. 

Recebemos diversas solicitações 

para desenvolvimento de cursos 

com este tema. A ESAJ vem 

abordando o tema racismo em 

forma de minicursos, e worksops 

além de ter em sua pós-graduação 

um módulo sobre Direitos 

Humanos, onde o racismo e 

abordado em sua estrutura. 

Agradecemos pela participação.



Instrutora

(1) AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO VIVO - APLICAÇÃO PRÁTICA 

DO PROTOCOLO PARA JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO 

DO CNJ - ACRJG012023 - TULA CORREA DE MELLO  

- Senti falta da participação dos alunos e abertura de câmeras (em 

alguns cursos a abertura

é requisito para o cômputo da presença e as aulas ficam muito mais 

participativas). Fica

a sugestão. Obrigada pela oportunidade.

Participação DIDES

As câmeras e microfones dos 

alunos devem iniciar as aulas 

desligados, facultando a cada 

instrutor, individualmente, 

autorizar que os mesmos possam 

permanecer ligados conforme a 

natureza de cada ação de 

capacitação.

 Além do fato de que nem todos 

os servidores possuem câmera em 

seus computadores. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

(1): PVROL012023 - PALESTRA AO VIVO: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? = SI Larissa Durans Amorim Silva

-Sugiro que seja disponibilizado o material escrito da palestra.
Palestra ao vivo DIEPE

As palestras não possuem 

material didático desenvolvido 

pela ESAJ. As apresentações em 

Power Point são de 

responsabilidade do(a) 

palestrante. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(5): PVROL012023 - PALESTRA AO VIVO: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? = SI Larissa Durans Amorim Silva

-Que venham outras palestras tão boas quanto essa :)

-Seria ótimo que realmente houvesse o curso.

-...Gostaria que tivesse mais palestras desse tipo.

-...Sugiro mais temas relevantes como este.

-...Precisamos de mais palestras como essa.

Palestra ao vivo DIEPE

A ESAJ está ofertando em sua 

programação um ciclo de 

palestras organizado em conjunto 

com o Departamento de Saúde, 

abordando temas diversos ligados 

à saúde fisica e mental. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(5): PVROL012023 - PALESTRA AO VIVO: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? = SI Larissa Durans Amorim Silva

-Seria interessante uma palestra sobre diabetes

-...Sugiro outros temas como gordura no fígado e Gama GT

-gostariamos de mais curso e mais horas para assistirmos.

-Seria importante a realização novas sobre assuntos relacionados à 

saúde!

-...Merece uma ampliação (a temática da saúde).

Sugestão de curso DIEPE

A ESAJ está ofertando em sua 

programação um ciclo de 

palestras organizado em conjunto 

com o Departamento de Saúde, 

abordando temas diversos ligados 

à saúde fisica e mental. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

(1): PVROL012023 - PALESTRA AO VIVO: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? = SI Larissa Durans Amorim Silva

-...Gostaria de ter acesso à apresentação para poder ter acesso às 

informações dos slides. Seria possível?

Material didático DIEPE

As palestras não possuem 

material didático desenvolvido 

pela ESAJ. As apresentações em 

Power Point são de 

responsabilidade do(a) 

palestrante. De qualquer forma, 

esta palestra voltará a 

programação em forma de 

palestra gravada, com acesso aos 

slides. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(2): PGPTY032023 - PALESTRA GRAVADA: PRINCIPAIS ALTERAÇÕES 

TRAZIDAS PELA LEI 14.195/2021 AO CPC E SEUS IMPACTOS = SI Patsy 

Schlesinger

-Atualizar sempre o CPC e divulgar

-mais palestras iguais

Palestra gravada DIEPE

A ESAJ oferece em sua 

programação mensal, palestras, 

cursos, minicursos, workshops 

relacionados a temas de Processo 

Civil, sempre atualizados. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(2): WVJUD032023 - WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM 

PLANTÃO JUDICIÁRIO = SI Ana Rita de Matos Fernandes

-Entendo necessário pelo menos mais uma aula de 2 horas. O tema é 

importante e abrangente.

-... Para os colegas de vara cível, infelizmente, seriam necessárias mais 

horas.

Carga horária DIEPE

Este curso está em processo de 

aumento de carga-horária. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): WVJUD032023 - WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM 

PLANTÃO JUDICIÁRIO = SI Ana Rita de Matos Fernandes

-Que sejam ministrados mais cursos sobre Plantão.
Aula ao vivo DIEPE

A ESAJ tem disponibilizado turmas 

para capacitação em plantão 

judiciário duas vezes por mês. 

Acompanhe a programação 

através do site. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

(1): AVJUV042023 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS DA INFÂNCIA E JUVENTUDE - 

CARTÓRIO = SI Alessandro Coutinho Cravo

-... precisamos de mais aulas, com ou sem cargas horárias, e 

disponibilização de assistir como ouvinte.

Participação como 

ouvinte
 Direção 

Os cursos da ESAJ obedecem às 

regras da Gestão por 

Competência, onde o foco é a 

capacitação do servidor para atuar 

em suas funções/lotações. Para 

isto, são ofertadas horas de 

capacitação para promoção na 

carreira. Não existe a possibilidade 

de assistir às aulas apenas como 

ouvinte. São necessários: 

inscrição, participação de 80% das 

aulas e nota mínima de 7.0 na 

verificação de aprendizagem para 

obtenção das horas. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

1 sugestão ACRDP012023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL 

RONALD CADAR MARTINS DE OLIVEIRA                                                                                            

- Sugiro que seja disponibilizada uma apostila com o assunto e alguns 

desenhos ou fotos, para consultarmos, para lembramos os golpes 

aprendidos, a forma de segurar, de mover ou posicionar um membro 

etc. Super recomendo.

Material didático DIEPE

Por não haver aula teórica, esta 

capacitação não ofereceu apostila 

ou qualquer tipo de material de 

apoio. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

2 sugestões ACRDP012023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL 

RONALD CADAR MARTINS DE OLIVEIRA                                                                                         

-Sugiro outros cursos como "prevenção e combate a incêndios" e 

"Primeiros socorros", considerando a importância desses 

conhecimentos no meio institucional.                                                                                            

-Sugiro outros com a mesma abordagem.

Curso DIEPE

A ESAJ possui uma palestra que 

aborda a prevenção e o combate a 

incêndios. Vamos sugerir uma 

outra em parceria com o DESAU 

em primeiros socorros. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 sugestão EAD - WORD ONLINE - CWOR042023 SERGIO ALVES 

RIBEIRO                                                                                  -DEVERIA HAVER 

A OPÇÃO NÃO APLICÁVEL NO ITEM:

Atendimento pelo suporte:

Avaliação de Reação DIEPE

Estamos verificando a viabilidade 

mas depende de ajuste técnico na 

plataforma moodle. Agradecemos 

pela participação.



servidor/usuário

2 sugestões PALESTRA PRESENCIAL: INVISBILIDADE E 

INTERSECCIONALIDADE - PPPOS012023 IVONE FERREIRA CAETANO                                                                              

-Por mais palestrantes mulheres e negras nos cursos da ESAJ.

-Gostaria de ter palestrantes negros e negras na ESAJ, especialmente 

na Pós de Direitos Humanos, ministrando aulas dos mais diversos 

temas. Foi uma palestra muito emocionante.

Palestrante DIEPE

Temos diversas palestrantes e 

instrutoras negras na ESAJ que 

ministram os diversos temas 

oferecidos como ações de 

capacitação. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(1) MINICURSO - AO VIVO - LINGUAGEM SIMPLES - MVLGM012023 - 

GUILHERME CARDOZO

- Sugiro mais iniciativas de cursos rápidos que auxiliam na 

compreensão da leitura e na prática da escrita simples em: frases, 

parágrafos e redações.

Tema/curso DIEPE

A ESAJ tem em sua grade, cursos 

com diversos temas ligados à 

lingua portuguesa. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

(5) GESTORES - AULA AO VIVO - GESTÃO DO ESTRESSE: COMO LIDAR 

COM O ESTRESSE NA VIDA PESSOAL E NO TRABALHO - ÁREA 

JUDICIÁRIA E ADMINISTRATIVA - GXSSE022023 - ROBERTA GOMES 

NUNES

- O tema é muito interessante e deveria ser disponibilizado para todos 

os servidores. A professora é excelente.

- Poderia ser extensivo a todos os serventuários.

- Estender o curso para todo o TJ e não somente para os gestores.

- Esse tema precisa voltar para a grade de cursos da ESAJ. 

- O assunto é muito sério e estamos vivenciando um momento de 

transição no TJRJ que vem exigindo muito cuidado com nossa saúde 

mental

Público alvo Diepe

Este curso tem foco no gestor, 

tanto que faz parte do FIG-

Formação Integral para Gestores. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

2 Sugestões PALESTRA GRAVADA: CIBERCRIMES E SEGURANÇA NA 

INTERNET - PROTEGENDO ADOLESCENTES - PGCIB012023 VANESSA DE 

OLIVEIRA CAVALIERI                                                                                           -

Poderia se fazer mais palestras do tema.                                         -Sugiro 

uma palestra sobre as consequencias da exposição às telas na infância, 

dos 0 aos 12 anos.

Curso DIEPE

A ESAJ oferece em sua 

programação mensal, palestras, 

cursos, minicursos, workshops 

relacionados a temas de Infância e 

Adolescência. Sugiro acompanhar 

a programação mensal atarvés do 

site.

servidor/usuário

1 Sugestão WORKSHOP AO VIVO - FERRAMENTAS DIGITAIS APLICADAS 

À GESTÃO CORPORATIVA (FIG) - WVFGC012023 MARIO ANTONIO 

BARROS VIANA                        -Poderia ter apostila para termos mais 

conhecimento

Material didático DIEPE

A ESAJ evita desenvolver apostila 

sobre temas de TI por terem uma 

dinâmica de atualizações muito 

ligeira, tornando-a rapidamente 

obsoleta. Disponibilizamos links 

que são atualizaveis. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

1 Sugestão WORKSHOP AO VIVO - FERRAMENTAS DIGITAIS APLICADAS 

À GESTÃO CORPORATIVA (FIG) - WVFGC012023 MARIO ANTONIO 

BARROS VIANA                          -Gostaria de ter acesso aos cursos do FIG 

uma vez que sou substituta de chefe de serventia e necessito dos 

conhecimentos sobre gestão. Espero ser atendida.

Público-alvo Curso 

FIG
DIEPE

É necessário que esta solicitação 

seja feita por e-mail: 

diepe.sedac@tjrj.jus.br. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 Sugestão WORKSHOP AO VIVO - FERRAMENTAS DIGITAIS APLICADAS 

À GESTÃO CORPORATIVA (FIG) - WVFGC012023 MARIO ANTONIO 

BARROS VIANA                       -SUGIRO QUE SEJA OFEREICO MAIS 

CURSOS DE FERRAMENTAS DIGITAIS E QUE FIQUE DISPONÍVEL POR 

MAIS TEMPO AS AULAS PARA POSTERIOR REVISÃO

Curso DIEPE

Temos cursos de Ferramentas 

Digitais para diversos papéis 

profissionais do TJRJ. Os cursos 

são no formato ao vivo e as 

gravações ficam disponíveis 

apenas no período da turma.  

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(2): AVERG032023 - AULA AO VIVO - ERGONOMIA E QUALIDADE DE 

VIDA NO TRABALHO = SI Ivany Terezinha Rocha Yparraguirre

-Um curso que todos do PJERJ deveriam fazer e orientações a praticar.

-...todos deveriam fazer.

Público alvo DIEPE

Os cursos estão disponíveis para 

todos os servidores do TJ e temos 

disponibilizado muitas turmas. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): VACES012023 - VIDEOAULA - NOÇÕES DE ACESSIBILIDADE = SI 

Rosane Pitanga da Silva Guimaraes

-Sugiro gravar uma nova palestra e refazer a apresentação de 

PowerPoint, para incluir as leis mais recentes dos governos municipal 

e estadual.

Atualização de 

material
DIEPE

A conteudista foi consultada a 

respeito da atualização sugerida. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 sugestão PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO MARIA DA PENHA 

VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS MULHERES - PGMPV032023 

LUCIANA FIALA DE SIQUEIRA CARVALHO                                                                         

-O envio dos slides como material de apoio é muito útil!

Material didático DIEPE

O slides são de responsabilidade 

do palestrante. Assim, sendo 

devem ser solicitados pelo 

mesmo. Como a palestra foi 

gravada, solicito que a solicitação 

seja feita pelo e-mail: 

diepe.sedac@tjrj.jus.br.

S
U
G
E
S
T
Õ
E
S



servidor/usuário

1 sugestão AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS - AVCIV082023 MICHELLE LIMA 

MAGALHAES                                    -Gostaria de que o programa fosse 

mais dividido em partes, módulos, para que nós pudéssemos escolher 

a parte que mais interessa de aprender, atualizar e revisar.

Programa de curso DIEPE

Os cursos da Esaj seguem uma 

metodologia pedagógica. Não é 

possível o aluno só assistir o que 

lhe interessa ou importa. É 

necessário assistir ao conteúdo de 

acordo com a ementa. Para que 

haja aprovação é necessária a 

realização da verificação de 

aprendizagem que aborda todo o 

conteúdo do curso, é obrigatória e 

a nota mínima é 7.0. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

(3): AVPOJ012023 - AULA AO VIVO - PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE PARA OFICIAIS DE JUSTIÇA - JUIZADOS ESPECIAIS CÍVEIS = 

SI Maria Paula de Godoi Gusman

-...Precisamos de mais cursos direcionados para os Oficiais de Justiça.

-...Por favor, façam novos cursos sobre PJE, pois serão muito 

necessários.

-...Que venham outras.

Aula ao vivo DIEPE

A ESAJ tem em sua grade de 

cursos, diversas ações de 

capacitação focadas nos Oficiais 

de Justiça. Sugiro acompanhar a 

programação através do site.                            

A ESAJ está capacitando desde 

2021, os servidores de cartórios, 

gabinetes de juízes e os oficiais de 

justiça, no PJE. Os cursos já estão 

disponíveis em toas as 

competências onde o sistema já 

está implantado. Agradecemos 

pela participação.

Instrutor/usuário

(1): AVPOJ012023 - AULA AO VIVO - PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE PARA OFICIAIS DE JUSTIÇA - JUIZADOS ESPECIAIS CÍVEIS = 

SI Maria Paula de Godoi Gusman

-SUGESTÃO DA SI: atualização da apostila, com necessidade de revisar 

o tema da primeira aula.

Material didático DIEPE

A conteudista foi consultada para 

indicar a atualização a ser feita. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): WVJUD042023 - WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM 

PLANTÃO JUDICIÁRIO = SI Eraldo Jaques de Oliveira

-Apostila desatualizada. Sugiro a edição e divulgação da apostila, com 

as devidas alterações, para nos auxiliar com as dúvidas que possam 

surgir.

Material didático DIEPE

Este curso foi desenvolvido este 

ano e não recebemos  

informações sobre desatualização. 

Seria necessário que pudesse 

indicar o que está desatualizado. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

(3): AVATV022023 - AULA AO VIVO - TÉCNICAS DE ENTREVISTA 

INVESTIGATIVA COM VÍTIMAS E TESTEMUNHAS = SI Sandra Pinto Levy 

e SI Marcele de Mendonça Santos

-...Sugiro como uma crítica construtiva mais aulas presenciais com 

práticas acho que seria ainda mais proveitoso o curso.

-...mas gostaria de sugerir a divisão em módulos, sendo o primeiro 

teórico e o segundo prático. Sendo obrigatório todos os alunos 

participarem, pelo menos, uma vez como entrevistadores na 

dinâmica. Tendo em vista que se trata de um curso para entrevistar 

crianças/adolescentes que são plurais em suas personalidades e 

comportamentos, considero crucial a prática e sugiro que para os 

próximos seja organizado de maneira a ter a carga horária maior desta 

parte. Assim, acredito ser possível uma melhor assimilação do 

conteúdo teórico abordado.

-seria maravilhoso ter uma etapa prática.

Mais aulas práticas DIEPE

Este curso já está em atualização e 

adequação. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(1): AVATV022023 - AULA AO VIVO - TÉCNICAS DE ENTREVISTA 

INVESTIGATIVA COM VÍTIMAS E TESTEMUNHAS = SI Sandra Pinto Levy 

e SI Marcele de Mendonça Santos

-Sugiro que seja fornecido mais tempo para fazer a prova, visto que a 

apostila é grande para revisar tudo.

Veirificação de 

aprendizagem
DIEPE

Este curso já está em atualização e 

adequação. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(1): AVATV022023 - AULA AO VIVO - TÉCNICAS DE ENTREVISTA 

INVESTIGATIVA COM VÍTIMAS E TESTEMUNHAS = SI Sandra Pinto Levy 

e SI Marcele de Mendonça Santos

-...Sugiro também assistir alguma audiência.

Aula prática DIEPE

Este curso já está em atualização e 

adequação. Agradecemos pela 

participação.



Servidor/usuário

10 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: O SONO - IMPACTO NA 

QUALIDADE DE VIDA - PVSON012023 Monyse Almeida Sicco. 

-O TEAMS FICA TRAVANDO                                                                   -Não 

consegui acompanhar a aula pois travou durante toda a aula, saí bem 

antes do termino porque não estava sendo possível qualquer 

compreensão do conteúdo. Inclusive sinalizei tal problemática no chat                          

-Infelizmente a palestra travou muito pelo computador do Tribunal. 

Tive que migrar para o celular, para poder conseguir assistir a 

maravilhosa palestra.                                          -Hoje, ver a palestra foi 

muito difícil. A plataforma travou bastante, me obrigando a ver de 

novo após o término. A palestra em si foi ótima.

-O vídeo travou várias vezes.                                                             -Ficou 

sem conexão muitas vezes durante a palestra                        -Tive 

problemas em entrar na palestra através do Google Chrome.

-plataforma instavel, infelizmente                                                    -

Infelizmente o vídeo travou muitas vezes.

-A palestra teve tantos travamentos que nem sei se será contabilizada 

para pontuação. Vou procurar no Youtube pq o tema realmente me 

interessa. 

Internet DITEC

Ocorreu um problema pontual de 

sinal de internet, ocasionando 

lentidão no moodle, que 

prejudicou o funcionamento da 

plataforma teams. A SGTEC tem 

monitorado as palestras ao vivo, e 

via de regra, ocorrem dentro da 

esfera de normalidade.  Obrigado 

pela participação.



servidor/usuário

10 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: O SONO - IMPACTO NA 

QUALIDADE DE VIDA - PVSON012023 Monyse Almeida Sicco                 

-Esclareço que nesta palestra tive dificuldade de ingressar no evento e 

logo após a todo instante era interrompido ficando a tela com o 

símbolo giratório conforme fotografei, liguei para ESAJ inform.                                          

-A palestra travava várias vezes, infelizmente.                                      -o 

video travava toda hora, uma pena pois a palestra estava muito 

interessante

-a conexão esteve irregular durante toda a palestra

-TRAVAMENTOS DIVERSOS

-O vídeo estava travando muito. Ressalto que estava usando 

equipamento do trabalho e tive muita dificuldade em assistir ao 

conteúdo. Tive a mesma dificuldade fazendo o acesso pelo celul                                            

-O sistema caiu por diversas vezes.                                                        -

dificuldade para entrar na reunião

-O acesso por web não é tão bom, falha bastante a conexão                                                                                                                   

-sinal de internet muito ruim

-infelizmente não foi possível absorver todas as ótimas informações 

contidas na palestra, em razão de a sua reprodução ter travado por 

toda a sua duração.

Sistema/internet DITEC

Ocorreu um problema pontual de 

sinal de internet, ocasionando 

lentidão no moodle, que 

prejudicou o funcionamento da 

plataforma teams. A SGTEC tem 

monitorado as palestras ao vivo, e 

via de regra, ocorrem dentro da 

esfera de normalidade, Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

11 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: O SONO - IMPACTO NA 

QUALIDADE DE VIDA - PVSON012023 Monyse Almeida Sicco                                                                              

-Solicito diante da importante palestra, mais outras com a Dra. 

Monyse relatando a respeito do sono e as consequências de sua 

supressão.                                                             -Que tenha outra em 

continuação para aprofundar o tema.                                                                                                     

-CONCORDO COM O RETORNO DA Dra. MONYSE P/ UMA NOVA 

PALESTRA MUITO ENSINAMENTO.                              -seria interessante 

uma segunda parte sobre este tema     -FAZER UMA SEGUNDA PARTE 

DESSA PALESTRA PARA OUTRAS QUESTÕES SOBRE O MESMO TEMA                       

-Gostaria que a Dra. Monyse voltasse para novos esclarecimentos, pois 

o tema é muito importante e amplo

-Novas palestras sobre temas médicos                                                -Que 

tenhamos outras palestras que nos alertem sobre a necessidade de 

melhorias em nossa qualidade de vida     -Mais palestras sobre 

qualidade de vida.                                           -O tema pode ser mais 

aprofundado em nova palestra.   -Deveria tb ser abordado de uma 

forma mais abrangente e prática para a vida "real", incluindo além de 

alguns pontos abordados outras maneiras de se atingir o objetivo que 

é a boa qualidade de sono.

Palestra DIEPE

A ESAJ está realizando no ano de 

2023, ciclo de palestras sobre o 

tema QVT-Qualidade de Vida no 

Trabalho. Estão sendo abordados 

temas ligados à saude física e 

mental. Agradecemos pela 

sugestão



servidor/usuário

1 SUGESTÃO PALESTRA AO VIVO: O SONO - IMPACTO NA QUALIDADE 

DE VIDA - PVSON012023 Monyse Almeida Sicco                                                                                                   

-Gostaria que a pergunta que fiz tivesse sido encaminhada para a 

Palestrante.

SUPORTE DIDES

Conforme informado em todos os 

eventos, as perguntas são 

apresentadas aos palestrantes ao 

final do evento, considerando o 

tempo disponível para a resposta. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

2 SUGESTÕES PALESTRA GRAVADA : QUESTÕES ATUAIS SOBRE 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL, MEIOS DE OBTENÇÃO DE PROVA E 

PROCESSAMENTO DE MEDIDAS CAUTELARES SIGILOSAS - 

PGSIG022023 - MI BRUNO MONTEIRO RULIERE

- Se fosse possível trazer o doutor novamente para tratar da 

colaboração premiada seria muito proveitoso.

-  Gostaria de mais conteúdos com ele.

Palestrante DIEPE

O Juiz Bruno Monteiro Ruliere é 

instrutor assíduo da ESAJ e 

minsitra aulas em temas de 

Direito Penal e Processo Penal. 

Agradecemos a sugestão.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO PALESTRA GRAVADA : QUESTÕES ATUAIS SOBRE 

INVESTIGAÇÃO CRIMINAL, MEIOS DE OBTENÇÃO DE PROVA E 

PROCESSAMENTO DE MEDIDAS CAUTELARES SIGILOSAS - 

PGSIG022023 - MI BRUNO MONTEIRO RULIERE

- Deveria ser dado um curso na verdade sobre essas técnicas.

curso DIEPE

O Juiz Bruno Monteiro Ruliere é 

instrutor assíduo da ESAJ e 

minsitra aulas em temas de 

Direito Penal e Processo Penal. 

Agradecemos a sugestão.

servidor/usuário

2 elogios VIDEOAULA - AGENTE PATRIMONIAL DO PJERJ - 2023 - 

VAGP012023 - Bruno Samper Mattaini 

- Uma palestra de 2h e 50m pode gerar dispersão. Sugestão de que 

seja reduzida. O assunto, muito embora tenha indiscutível importância 

e diga respeito a todos, não consegue empolgar.

- Considero que a palestra em questão pode ser encurtada. O tema diz 

respeito a todos. Os vídeos exibidos podem ser meramente 

mencionados. Fica como sugestão.

Tempo de duração DIEPE/Direção

Esta é uma videoaula com o 

objetivo pontual de capacitar os 

agentes patrimoniais natos e 

delegados a realizarem, 

anualmente, o inventário dos 

bens de suas serventias. O 

intrutor, que é, também 

responsável pelo setor, abordou 

todos os itens necessários para 

uma capacitação completa e 

eficiente. Os videos fazem parte 

da capacitação e podem conter 

questões da avaliação. Mas é 

possível, adiantar a videoaula. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-Sugiro mais palestras sobre o assunto envelhecimento da população 

brasileira.

Palestra ao vivo DIEPE

Esta ação faz parte de um ciclo de 

palestras com o tema 

envelhecimento saudável e 

etarismo. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

(1): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-Excelente. Deveria ser gravada e disponibilizada a todos os servidores 

do TJRJ

Disponibilização da 

gravação
DIEPE

As palestras são gravadas e 

disponibilizadas na programação 

mensal que pode ser 

acompanhada atarvés do site. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(2): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-cursos de pje

-Sugestão de palestras sobre o uso do BNMP e PROJUDI

Sugestão de 

curso/palestra
DIEPE

A ESAJ oferece desde 2021 cursos 

no PJE para todas as serventias em 

suas diversas competências, para 

servidores de cartório, gabinete e 

OJAs, além de um curso em 

Gestão de relatórios no PJE 

direcionado aos gestores e equipe 

de gabinete. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(1): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-Precisa melhorar esta plataforma. Som entra depois da imagem etc

Melhoria da 

plataforma
DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. A Ditec 

está permanentemente 

trabalhando em melhorias 

funcionais e de comunicação com 

o Sistema de Controle de Cursos 

da ESAJ. Entendemos que a 

interface é adequada à realização 

dos cursos e amplamente adotada 

por instituições públicas e 

privadas. Obrigado pela 

particitação.



servidor/usuário

Sugestão - ACRDP022023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL 

(1)

-O curso é muito bom e os instrutores são muito atenciosos! A título 

de sugestão, como são 3 instrutores, a turma poderia ser dividida em 

3 e cada um fazer os exercícios com as alunas, pois aluna com aluna 

não ficou tão bom, visto que nenhuma das duas sabe a técnica 

correta. Tb sugiro que seja feito um vídeo com todos os movimentos 

que são ensinados para que possamos sempre relembrar. No mais, foi 

muito bom! Se tiver outros desse tipo, farei novamente.

Curso DIEPE

Vamos encaminhar a sugestão 

para os instrutores. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO - 

SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - COMPORTAMENTAL - WVAVS012023 

(1)

-Sugestão de acrescentar um pequeno intervalo.

Curso DIEPE

Em cursos com menos de 3 horas, 

os intervalos são de livre escolha 

do instrutor e deve ser sugerido 

diretamente a ele. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

MINICURSO VIRTUAL - LEI MARIA DA PENHA PARA OFICIAIS DE 

JUSTIÇA - MVOJA012023 (1)

-Por gentileza, os horários das respectivas aulas foram horríveis 

porque inutilizaram o dia do oficial de justiça de uma tal forma que 

não consegui trabalhar. Sugiro mais cuidado na criação dos horários 

das aulas

Programação DIDES

As turmas são abertas em horários 

variados, considerando que cada 

servidor tem suas preferência e 

necessidades individuais. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO Mod X – GPDH012022 – Pós em Integridade na Gestão 

Pública e Direitos Humanos

Turma: IGUALDADE DE GÊNERO E INTERSECCIONALIDADES NO PODER 

JUDICIÁRIO - IGIP

- Sugiro que convidem a Des. Ivone Caetano para participar como 

professora nas próximas turmas que tratarem do presente tema.

Professor/Pós-

graduação
DIEPE

A Des. Ivone ministra palestras e 

aulas, sendo convidada sempre 

que possível. Agradecemos pela 

participação.

ITEM USUÁRIO RECLAMAÇÕES ASSUNTO TRATADO
SETOR 

RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / AÇÃO 
EXECUTADA

servidor/usuário

(1) AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO VIVO - APLICAÇÃO PRÁTICA 

DO PROTOCOLO PARA JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO 

DO CNJ - ACRJG012023 - TULA CORREA DE MELLO  e LUCIANA FIALA 

DE SIQUEIRA CARVALHO 

- Muita teoria e pouca prática.

Conteúdo DIEPE

A ESAJ esta em vias de aprovar o 

desenvolvimento de um curso 

ministrado por psicólogos e 

assistentes sociais com um foco 

maior na prática diária das 

equipes técnicas. Agradecemos 

pela participação.



servidor/usuário

(3): PVROL012023 - PALESTRA AO VIVO: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? = SI Larissa Durans Amorim Silva

-...Pena que houve falhas na transmissão em virtude de instabilidade 

na internet.

-Vídeo por vezes trava

-A transmissão não estava muito boa. Travava de vez em quando.
Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do usuário. 

Obrigado pela participação.

servidor/usuário

1 reclamação  por e-mail   ACRDP012023 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL   Ronald Cadar 

e Fabio Ribeiro da Silva                                                                  -Por outro lado, gostaria de 

pontuar que a ESAJ, fugindo completamente aos altos padrões costumeiros, deixou-

me confusa e angustiada desnecessariamente, em razão de extrema desorganização e 

falta de informações corretas, senão, vejamos:

 1.Houve remessa de e-mails além do normal confirmando a turma e os horários, com 

informações conflitantes em relação principalmente ao horário, levando esta 

subscritora a telefonar para confirmar o horário e o local e até se haveria o evento 

realmente.

 2.Pior ainda, há a informação de que haveria AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO E 

VERIFICAÇÃO DE APRENDIZAGEM que deveria ser respondida até as 23:55h do mesmo 

dia de término do curso, sob pena de não pontuação quanto à participação, na 

plataforma Moodle.

Assim, tarde da noite, fora do horário de expediente, em vão realizei inúmeras 

tentativas de acesso às referidas avaliações. Até mesmo telefonar e importunar um 

servidor que trabalhava até tarde da noite (Sr. André) que muito gentilmente 

confirmou que realmente sequer constava o curso/Ação no meu histórico de 

inscrições.

Hoje pela manhã, após falar com algumas pessoas e verificar a caixa de e-mails 

consegui finalmente a informação que NÃO HÁ VERIFICAÇÃO DE APRENDIZAGEM ou 

AVALIAÇÃO DE DESEMPENHO.

Peço que procurem ter mais cuidado com as informações transmitidas nos cursos 

vindouros que se assemelhem a este (sem avaliações posteriores e com informações 

corretas quanto aos horários) a fim de evitar desgaste desnecessário e manter o 

prestígio, confiabilidade e bom nome da ESAJ junto aos servidores e todo o público 

alvo da instituição.

Desde já, coloco-me à disposição para prestar maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

(Debora Correa de Sá Freite)

Comunicação DIDES e DITEC

Foram identificados problemas 

com os emails automáticos, 

encaminhados aos alunos inscritos 

nas turmas, os quais já estão 

sendo tratados pela DITEC em 

conjunto com a DIDES. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): PGPTY032023 - PALESTRA GRAVADA: PRINCIPAIS ALTERAÇÕES 

TRAZIDAS PELA LEI 14.195/2021 AO CPC E SEUS IMPACTOS = SI Patsy 

Schlesinger

-MATERIAL DIDÁTICO INSUFICIENTE PARA COBRIR O PROGRAMA.
Material didático DIEPE

As palestras não possuem 

material didático desenvolvido 

pela ESAJ. As apresentações em 

Power Point são de 

responsabilidade do(a) 

palestrante. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

1 RECLAMAÇÃO  PALESTRA PRESENCIAL: INVISBILIDADE E 

INTERSECCIONALIDADE - PPPOS012023 IVONE FERREIRA CAETANO                                                                          

- O banheiro feminino tem que ser consertada a porta, o tampo do 

vaso e melhorar o sabão. Não temos água para beber, o bebedouro 

não funciona a contento

Infraestrutura DITEC

O quinto andar encontra-se em 

obras de reforma e modernização 

podendo gerar algum 

contratempo, contudo a ESAJ 

realiza manutenção corretiva e 

preventiva nas suas dependências. 

Obrigado pela particitação.

servidor/usuário

1 reclamação  WORKSHOP AO VIVO - VARA CRIMINAL COM 

ESPECIALIZAÇÃO EM ORGANIZAÇÕES CRIMINOSAS - WVORC012023 

RENATA SERBER TAVARES VERISSIMO                                                                                           

-Achei a prova muito truncada.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

As questões da verificação de 

aprendizagem são desenvolvidas 

pelo(a) mesmo(a) conteudista do 

curso, sendo compatíveis com o 

conteúdo ministrado em aula. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): PGLIM012023 - PALESTRA GRAVADA : OS LIMITES AO PODER DE 

TRIBUTAR E A REALIDADE BRASILEIRA = MI Leticia D´aiuto de Moraes 

Ferreira Michelli

-prova dificil...

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

As questões da verificação de 

aprendizagem são desenvolvidas 

pelo(a) palestrante, sendo 

compatíveis com o conteúdo da 

palestra. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(3): WVJUD042023 - WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM 

PLANTÃO JUDICIÁRIO = SI Eraldo Jaques de Oliveira

-...No entanto, apesar de dominar o conteúdo do curso, a 

comunicação do palestrante foi de difícil entendimento.

-Compreendo que o colega foi colocado para dar o curso em razão de 

sua experiência de longa data atuando em plantão judicial. Todavia, o 

colega não possui uma boa didática. A passagem do conteúdo ficou 

bastante prejudicada. As dúvidas colocadas no chat não foram 

adequadamente respondidas.

-Fui convovada para realizar um Workshop sobre o Plantão Judiciário, 

achei ótima a convocação, uma vez que surgem muitas e muitas 

dúvidas quando da realização do plantão. No entanto, minhas dúvidas 

só amentaram pois nenhuma delas foram sanadas. Lamentável.

Instrutor DIEPE

Realmente o instrutor teve 

avaliação abaixo da meta em sua 

atuação. Contudo, esta foi a 

primeira turma/aula ministrada 

pelo instrutor, que será avaliado e 

acompanhado nas próximas 

turmas. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

1 RECLAMAÇÃO PALESTRA AO VIVO: O SONO - IMPACTO NA 

QUALIDADE DE VIDA - PVSON012023 Monyse Almeida Sicco                                                                                        

-Reclamação: a transmissão da palestra travou o tempo todo!

Internet DITEC

Ocorreu um problema pontual de 

sinal de internet, ocasionando 

lentidão no moodle, que 

prejudicou o funcionamento da 

plataforma teams. A SGTEC tem 

monitorado as palestras ao vivo, e 

via de regra, ocorrem dentro da 

esfera de normalidade, Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

1 Reclamação VIDEOAULA - AGENTE PATRIMONIAL DO PJERJ - 2023 - 

VAGP012023 - Bruno Samper Mattaini 

- Palestra por demais longa. 2h e 50m. Desnecessário assistir vídeos 

em meio à mesma. Bastaria sua menção.

Carga horária da 

palestra
DIEPE

As videoaulas são gravadas. É 

possível adiantar a gravação, caso 

não deseje assistir os videos. 

Porém, este conteúdo  é relevante 

para responder às questões da 

verificação de aprendizagem. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 RECLAMAÇÃO VIDEOAULA - AGENTE PATRIMONIAL DO PJERJ - 2023 - 

VAGP012023 - Bruno Samper Mattaini 

- Prova elaborada com exigência excessiva. Acima do grau de 

dificuldade de tantas outras.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

As questões da verificação de 

aprendizagem são desenvolvidas 

pelo(a) palestrante, sendo 

compatíveis com o conteúdo da 

palestra. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

(20): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-A conexão estava muito instável.

-Não pude assistir todo o conteúdo da palestra porque o computador 

travou.

-Houve interrupção na transmissão da palestra. Aparentemente, por 

problema de informática.

-Houve, aqui e acolá, falha de conexão e áudio.

-Tive dificuldade de acessar a plataforma no inicio da palestra. por isso 

não devo conseguir os 80% de frequência.

-Assistir a palestra pelo computador do TJ está travando muito. Tive 

que assistir pelo celular.

-A plataforma apresentou instabilidade. O teams não abriu 

corretamente. Não consegui participar do chat.

-..., mas houve travamento constante na reprodução.

-Por algumas vezes houve congelamento da tela, travando o video, 

contudo, como sempre, a palestrante explanou brilhantemente.

-durante toda a palestra ocorreu problemas na conexão Fórum Novo 

de Niterói

-A INTERNET ESTAVA LENTA , TRAVANDO.

-Dificuldade imensa para acompanhar a palestra, com varias 

interrupções , tive q retornar varias vezes p conseguir seguir a 

palestra.

-A palestra travou em alguns momentos. Parece que houve problemas 

com a internet do tribunal.

-Boa noite, o vídeo parava às vezes.

-INTERNET DEVE MELHORAR

-internet horrível, caia há todo instante

-A palestra teve muitos travamentos e interrupções

Navegabilidade DITEC

Ocorreu um problema pontual de 

sinal de internet, ocasionando 

lentidão no moodle, que 

prejudicou o funcionamento da 

plataforma teams. A SGTEC tem 

monitorado as palestras ao vivo, e 

via de regra, ocorrem dentro da 

esfera de normalidade, Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

(2): PVIDO012023 - PALESTRA AO VIVO: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO = MI Maria Aglae Tedesco Villardo

-Não achei esse tema muito relevante

-A palestra se estendeu muito.

Palestra ao vivo DIEPE

Este tema envolve QVT-Qualidade 

de Vida no Trabalho. Temos 

muitos servidores idosos  no TJRJ. 

De qualquer forma, no momento 

da inscrição temos acesso à 

sinopse das palestras com 

informações sobre o tema. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO - 

SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - COMPORTAMENTAL - WVAVS012023 

(1)

-Acredito que esse curso, diferente dos demais em que fui inscrita, 

não teve utilidade para as minhas funções no Tribunal, haja vista que 

funcionou apenas como um bate papo entre a comunicadora e os 

alunos, repetindo as mesmas coisas de outros cursos anteriores e sem 

aplicabilidade prática. Esse já é o 4º curso em que os servidores que 

ingressaram em janeiro são matriculados compulsoriamente, então 

para não ocorrer o esvaziamento do sentido, é preciso que se pense 

no objetivo de matricular os servidores novos em cada um desses 

cursos. Afinal, nem todos tem liberação da serventia para assisti-los, 

como no meu caso, e acaba sendo um peso a mais para carregar, pois 

na prática, tenho que trabalhar, atender os advogados que vão 

chegando e assistir o curso ao mesmo tempo. Nesse Workshop, por 

exemplo, a professora informou durante a aula que não haveria 

verificação de aprendizagem (informação diferente da que consta na 

plataforma do ESAJ), e que as respostas seriam dadas no chat durante 

a aula. Como um servidor que não foi liberado do serviço irá 

participar? Como vai responder essas perguntas? 

Curso DIEPE

A ESAJ não tem ingerência sobre 

os cursos indicados para o PIF-

Programa de Integração 

Funcional. Sugiro que se dirija à 

SGPES-Secretaria de Gestão de 

Pessoas, e faça esta sugestão. A 

ESAJ oferece os cursos para 

capacitar os servidores nas 

competências necessárias à 

realização do trabalho em cada 

serventia. O servidor em estágio 

probatório tem toda a liberdadade 

de se inscrever em outros cursos 

desde que guarde coerência com 

suas atividades laborais. 

O objetivo principal deste curso é 

sensibilizar o servidor para o 

processo de avaliação especial de 

desempenho, para que saiba 

como será avaliado durante os 3 

primeiros anos. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

WVAVS012023  ( continuação )                                               Fica aí a 

sugestão para vocês. Tendo em vista que o curso é de participação 

obrigatória para novos servidores, e que, diferente dos servidores já 

estáveis, não podemos escolher quais os cursos que mais agradam ou 

desagradam para nos matricularmos, é preciso pensar na função 

objetiva de inscrever esses novos servidores em inúmeros cursos 

durante o estágio probatório, ainda mais se for para repetir o que já 

foi passado no PIF e nos outros cursos ministrados anteriormente. Por 

fim, apesar de ter desaprovado esse curso em específico, saliento que 

todos os professores que ministram as aulas são sempre cordiais, 

ímpares, conseguem passar bem o conteúdo, e no geral, a Esaj tem 

ótimas propostas de curso. Apenas deixo essa observação quanto ao 

excesso de cursos e quanto a possibilidade de levar em consideração 

que nem todos os servidores conseguem liberação para assisti-los.                                                 

Curso DIEPE

A ESAJ não tem ingerência sobre 

os cursos indicados para o PIF-

Programa de Integração 

Funcional. Sugiro que se dirija à 

SGPES-Secretaria de Gestão de 

Pessoas, e faça esta sugestão. A 

ESAJ oferece os cursos para 

capacitar os servidores nas 

competências necessárias à 

realização do trabalho em cada 

serventia. O servidor em estágio 

probatório tem toda a liberdadade 

de se inscrever em outros cursos 

desde que guarde coerência com 

suas atividades laborais. 

O objetivo principal deste curso é 

sensibilizar o servidor para o 

processo de avaliação especial de 

desempenho, para que saiba 

como será avaliado durante os 3 

primeiros anos. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO - 

SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - COMPORTAMENTAL - WVAVS012023 

(3)

-Horário do curso para quem trabalha longe do fórum é inviável.

- Não entendi a utilidade dessa aula para fins de avaliação de 

desempenho

- Não achei um curso de grande valia, foi muito similar ao último, 

assuntos muito genéricos

Curso DIEPE

Esta é uma sensibilização para o 

servidor que vai passar pelo 

processo de avaliação especial de 

desempenho durante os 3 

primeiros anos no TJ, mostrando  

a importância do processo. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

2 RECLAMAÇÕES Mod X – GPDH012022 – Pós em Integridade na 

Gestão Pública e Direitos Humanos

Turma: IGUALDADE DE GÊNERO E INTERSECCIONALIDADES NO PODER 

JUDICIÁRIO - IGIP

- Continuo a fazer a mesma reclamação sobre os banheiros e no caso 

da água, deveria ser fornecido para os estudantes.

- Não adianta, já fiz vários e não tive nenhum retorno sobre meus 

comentários

Infraestrutura DITEC

O quinto andar encontra-se em 

obras de reforma e modernização 

podendo gerar algum 

contratempo, contudo a ESAJ 

realiza manutenção corretiva e 

preventiva nas suas dependências.

Existem 4 banheiros no 4º andar 

acessíveis aos alunos, além de 

bebedouros. 

Em relação à agua, o TJRJ está em 

processo de suspensão dos copos 

de plástico numa política de 

sustentabilidade. Basta cada aluno 

trazer seu copo ou garrafa. 

Agradecemos pela participação.


