
ITEM USUÁRIO OBSERVAÇÃO
ASSUNTO 
TRATADO

SETOR 
RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / AÇÃO 
EXECUTADA

servidor/usuário

(6) WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM PLANTÃO 

JUDICIÁRIO - WVJUD072024 - SI Aparecido Machado

- Ótimo curso

- Foi muito boa qualidade de palestra. Muitíssimo obrigada!

- novas informações adquiridas. Professor bem claro nas 

suas colocações!!

- Gostei muito

- Professor didático e excelente.

- Excelente. O Instrutor Aparecido, foi muito claro e 

objetivo.

Workshop ao vivo

ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA DE OPINIÃO DO USUÁRIO  
PERÍODO:   AGOSTO/ 2024

TOTAL DE OPINIÕES: 607     / ELOGIOS: 521     / SUG ESTÕES: 64       / RECLAMAÇÕES: 22



servidor/usuário

(20): PVVAN012024 – PALESTRA AO VIVO: PLANEJAMENTO 

E PROPOSTA MAIS VANTAJOSA (CICLO PLANEJAMENTO DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS) = MI Jesse Torres Pereira Junior

-Excelente palestra. Desejo registrar que Palestras com o 

Desembargador Jessé Torres sempre são muito importantes 

para a aquisição de novos conhecimentos

-O desembargador conquistou os ouvindos com a história 

da sua mãe e a Receita Federal. Daí pra frente ouvir a 

palestra, que foi excelente, foi muito fácil. O tema é 

importante, o assunto é atual . Ótima

-Excelente material disponibilizado. Instrutor, além de 

muito capacitado, muito didático.

-Solicito que seja solicitado ao palestrante disponibilizar os 

seus livros utilizados no site da escola ( nome e editoras)

-Em que pese o "espinhoso" tema, valeu o conhecimento 

recebido, e em especial a valorosa contribuição do Des. 

palestrante. Parabéns a todos envolvidos pelo tema e o 

nobre palestrante escolhidos.

-Desembargador Jessé Torres, está cada vez melhor. 

Palestra excelente.

-Excelente palestra, Desembargador Jesse Torres expõe o 

assunto com muita clareza.

-Tema relevante e abordagem clara. Ótima palestra!

-excelente palestra tema atual

-Palestra muito instrutiva.

-Excelente explanação!

-EXCELENTE PALETRA

-Palestra informativa

-Excelente Palestra

Palestra ao vivo



servidor/usuário

(4): ACRDP182024 – AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - 

DEFESA PESSOAL = SIs RONALD CADAR MARTINS DE 

OLIVEIRA e FABIO RIBEIRO DA SILVA

-Curso excelente. Todas as mulheres devem fazer.

-o curso é excelente, deveria ser mais divulgado e 

explorado. 

-Os instrutores são excelentes e super cuidadosos e 

educados.

-MEU ELOGIO A EQUIPE DE INSTRUTORES, MUITO 

COMPROMOMETIDOS E EXCELENTES, CONTEÚDO RICO EM 

ASSUNTOS ESSENCIAIS

Presencial

servidor/usuário

(3) AULA AO VIVO - TÓPICOS GERAIS - CUSTAS 

PROCESSUAIS - AVTGC042024 -  Rodrigo Teixeira de 

Andrade

- Maravilhoso

- aulas muito bem explicadas e apostila muito bem 

elaborada

-Professor com excelente didática e ritmo de aula!

Aula ao vivo

servidor/usuário

(3): AVOJA022024 – AULA AO VIVO - ATUALIZAÇÃO PARA 

OFICIAIS DE JUSTIÇA = SI LUCIO FABIANO NADER 

DAMASCENO

-EXCELENTE!!!... RECOMENDO.

-...no geral tudo muito bom

-Excelente e necessário curso!

Aula ao vivo

servidor/usuário

(4) AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS E GRERJ 

ELETRÔNICA - AVCTG012024 - Marcelo Lettério dos Santos

- O professor ministrou o curso com maestria

- Excelente curso

- O professor Marcelo Letério é excelente e o suporte da 

Liliam maravilhoso durante todo o curso. Todas as dúvidas 

foram rapidamente sanadas em aula ou pelo chat. 

- Professor muito solícito.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(5): AULA AO VIVO - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS 

PESSOAIS (LGPD) - LEI Nº 13.709 - AVLGP012024 = SI Livia 

Teixeira Leal

-O curso foi excelente! As aulas foram ministradas de forma 

muito objetiva e clara.

-Extremamente detalhada e minuciosa a abordagem da 

tutora! Total domínio do assunto.

-PALESTRANTE COM CONHECIMENTO PROFUNDO DO 

TEMA MUITO ATUAL.

-Muito bom o curso

-Parabéns à professora pela organização do conteúdo e 

explicações claras.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(68): PALESTRA AO VIVO: ALIMENTAÇÃO E HÁBITO DE VIDA 

SAUDÁVEL - PVALS012024 = Palestrante Bruna Rafaella 

Faria

-Tema bastante importante para quem busca uma vida mais 

saudável possível, considerando a idade da maioria dos 

servidores o tema é bastante pertinente

-Excelente palestra e palestrante! Parabéns pela escolha de 

pessoa tão simpática e -competente! Parabéns, também, à 

ESAJ e equipe!

-A palestra foi ótima!

-Parabéns, Bruna!

-A apresentação foi elucidativa em relação aos cuidados 

necessários para manutenção da nossa qualidade de vida. 

Parabéns

-Tema relevante e muito explicativo. Consegui entender 

melhor os conceitos dos alimentos e a partir de hoje 

consigo levar alimentos mais saudáveis para minha família.

-Parabéns pela excelente explanação. Conteúdo de muita 

importância a todos os servidores do Tribunal de Justiça.

-A palestra foi muito bem ministrada pela profissional, com 

aproveitamento total diante da clareza que conduziu o 

tema, portanto muito proveitosa. Parabéns

-Excelente palestra. Muito bem explicada e assunto muito 

interessante.

-Ótima palestra.

-Excecelente palestra! Tema super interessante! Parabéns!

-O assunto é sempre oportuno

-Muito importante, gostei muito, hoje alimentação saudavel 

é tudo .

Palestra ao vivo



servidor/usuário

(4) AULA AO VIVO - IMPOSTOS ESTADUAIS E MUNICIPAIS - 

IIEM012024 - MI LETICIA  D'AIUTO DE MORAES FERREIRA 

MICHELLI  e ANDREA VELOSO 

- Instrutores bem atualizados, objetivos e disponibilizando 

uma variada gama de informações.

- Excelente conteúdo ! Parabéns!

-  Curso muito proveitoso para quem trabalha com direito 

público, como eu, perfeito!!!!

- Gostaria de registrar as excelentes aulas ministradas. 

Conteúdo atualizado, com muita clareza e didática. 

Aula ao vivo

servidor/usuário

(28) PALESTRA GRAVADA: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO - PGIDO022024 - MI MARIA AGLAÉ TEDESCO

- Muito boa a palestra. É um tema sensível para mim que 

tenho 62 anos. Obrigada!

- Adoro as palestras da Desembargadora. Esbanja 

simplicidade, conhecimento, compromisso, humildade, 

empatia, domínio do tema.

- conteúdo muito importante para nosso conhecimento 

pessoal e para o futuro da nossa sociedade

- A palestra foi excelente. Esse tema é muito importante. A 

palestrante é ótima!

- FORMA CLARA E LEVE DE SE TRATAR DE UM TEMA TÃO 

SENSÍVEL COMO ESTE. PARABÉNS

- Palestra que conscientiza a todos quanto a importância do 

cuidado com os idosos e suas necessidades.

- Excelente palestra. Professora muito culta e com uma 

dinâmica de aula muito agradável. Gostei muito.

Palestra gravada



servidor/usuário

(3): ACRVI022024 – AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO 

VIVO - PROJETO VIOLETA E AVALIAÇÃO DE RISCO DAS 

MULHERES VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E FAMILIAR 

= SIs José César Coimbra e Patrícia Valéria Leal de Andrade 

Nunes

-Excelente o conteúdo repassado

-Excelente curso, enriquece o aprendizado com os materiais 

disponibilizados.

-As aulas foram excelentes, trazendo atualização, 

referências bibliográficas e normativas, e análise crítica de 

forma enriquecedora.

Aula ao vivo



servidor/usuário

23 Elogios - AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO PROCESSO 

JUDICIAL ELETRÔNICO EPROC NO PRIMEIRO GRAU - 

AVIPE012024 – Silvia Saggiorato

-Ótimas aulas, obrigado.

-Excelentes, a professora Sílvia e o Dr. Rodrigo, em suas 

oportunas intervenções.

-Muito esclarecedor. A Silvia e o Dr. Marcelo são 

extremamente didáticos.

-Melhorar o acesso as aulas.

-Professora excelente! Contribuiu muito com meus estudos 

sobre o novo sistema. Obrigado, Esaj!

Aula ao vivo

servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - EXECUÇÃO FISCAL E TRIBUTOS EM 

ESPÉCIE - AVEXE012024 - MI Leticia D'aiuto de Moraes 

Ferreira Michelli

- Excelente curso.

Aula ao vivo

servidor/usuário

28 Elogios - PALESTRA AO VIVO: APELAÇÃO E AGRAVO DE 

INSTRUMENTO: QUESTÕES POLÊMICAS - PVAAI012024 – 

JOSÉ CLAUDIO

-Zé Cláudio sempre maravilhoso!

-Gostei muito do palestrante

-Excelente palestra! Parabéns ao Professor José Claudio!

-Ótimo tema. Excelente palestra.

-Gostei muito da palestra! Foi bastante esclarecedora.

-Excelente palestra.

Palestra ao vivo

servidor/usuário

(2) AULA AO VIVO - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS 

PESSOAIS (LGPD) - LEI Nº 13.709

AVLGP012024- SI Livia Teixeira Leal

-PALESTRANTE COM CONHECIMENTO PROFUNDO DO 

TEMA MUITO ATUAL.

- Parabéns à professora pela organização do conteúdo e 

explicações claras.

Aula ao vivo



servidor/usuário

AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO VIVO - O PROCESSO 

DE EXECUÇÃO PELO DES. ALEXANDRE CÂMARA - 

ACRPE012024 – Alexandre Câmara e Fernanda Tereza

-Curso maravilhoso e conteúdo importante. Sugerimos um 

curso de execução específico para JUIZADO ESPECIAL se 

possível

-Quero deixar o meu elogio a esta ação de capacitação 

rápida. Um excelente conteúdo, que será muito útil no 

desenvolvimento do trabalho, sem contar os 

conhecimentos adquiridos. Sugiro que novos encontros 

sejam feitos pela ESAJ em vários temas, aproveitando a 

oportunidade de aprender com o Des. Alexandre Câmara e 

a Professora Fernanda. Parabéns a ESAJ por essa iniciativa 

de proporcionar esses eventos de elevado nível.

-Ótimo curso e excelentes instrutores que irá somar aos 

meus conhecimentos.

-Esse curso foi muito bom. Obrigada

-Tema importantíssimo, aula excelente

-Uma palestra sensacional, agregou muito o entendimento

-Sugiro fazer um curso sobre os procedimentos especiais do 

CPC com os mesmos professores

-Curso excelente para uso na prática nos processos de 

execução.

Aula Ao Vivo



servidor/usuário

(11): PALESTRA GRAVADA: NOÇÕES SOBRE O ICMS NO 

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELÉTRICA E O IMPACTO DAS 

RECENTES DECISÕES DO STF - PGAUT012024 = Nilson 

Furtado de Oliveira Filho

-Excelente

-Tema complexo, mas de suma importância para aquisição 

de novos conhecimentos.

-EXCELENTE PALESTRA

-excelente palestra

-BOM PALESTRANTE

-Tudo estava muito bom. Parabéns!!

-muito boa palestra

-Excelente palestra!

-Excelente palestra!

-Maravilha de curso e explicação

-Muito boa a palestra. Aprendi muito sobre o ICMS.

Palestra gravada

servidor/usuário

(5): VIDEOAULA - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO - 

LEGISLAÇÃO - VIAEL032024 = Selma Regina Vieira Ferreira.

-Parabéns pelo trabalho!

-Excelente disponibilizar o conteúdo gravado

-tudo OK.

-Domínio do tema pela professora

-Excelente Curso. Muito Esclarecedor.

Videoaula



servidor/usuário

(6): WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: VARAS CÍVEIS, 

FAZENDA, EMPRESARIAL, REG PÚB, DÍV ATIVA, JUIZADO 

CÍVEL, JUI. FAZENDÁRIO, INF E JUV E NÚCLEOS DE JUSTIÇA - 

WVGCI072024 = PRISCILLA RODRIGUES DA SILVA

-Excelente curso. Instrutora com conhecimento e facilidade 

na explicação da matéria.

-Um dos melhores cursos que já fiz . Vai ajudar muito no 

trabalho dia a dia. Parabéns!

-Excelente

-Gostaria de deixar um elogia à instrutora Priscila pela 

excelente didática e facilidade de transmissão do conteúdo 

de forma prática e simples. Sem dúvida, a forma como o 

conteúdo foi transmitido fez toda diferença para que o 

aproveitamento do curso fosse excelente. Obrigada.

-Foi um dos cursos mais produtivos para mim, já que estou 

iniciando na gestão cartorária. Instrutora trouxe questões 

bastantes úteis e práticas.

-Priscila é excelente, didática e muito prestativa. Sanando 

todas as dúvidas. Gratidão.

Aula ao vivo

servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - CÁLCULOS JUDICIAIS - AVCJU022024 - 

Marcus Ercilio Delier

- Clareza e objetividade nas explanações
Aula ao vivo

servidor/usuário

(4) AULA AO VIVO - DIREITO PREVIDENCIÁRIO - REGIME 

PRÓPRIO DE PREVIDÊNCIA DO ESTADO - AVDIP022024 - 

ERICK TAVARES RIBEIRO

- Aula excelente. Curso maravilhoso.

- Excelente curso. Todos os servidores deveriam fazer em 

algum momento.

- Excelente Instrutor. O tema é complexo, exigindo do aluno 

muita atenção na exposição.

- ótimo

Aula ao vivo



servidor/usuário

(12) PALESTRA GRAVADA : A CULTURA DA VIOLÊNCIA 

CONTRA A MULHER E O FEMINICÍDIO NO BRASIL - 

PGCIA022024 - MI Dra. Adriana Ramos de Mello

- - Excelente palestra. Gratidão.

- Sempre maravilhosa a fala da Dra. Adriana. Palestra 

excepcional, de alta relevância. Imersões no tema 

feminicidio são essências aos servidores(às).

- Adorei a palestra, tema super importante para as 

mulheres que sofrem no dia a dia de nosso imenso Brasil 

.Espero que um dia as mulheres sejam mais bem tratadas 

pelos seus parceiros

- Tema de extrema relevância, cujos novos cursos seriam 

bem válidos.

- Palestra atual e objetiva. Muito boa!

- Excelentes, Palestrante e palestra!!!

- Palestra maravilhosa e esclarecedora. Parabéns à Dra. 

Adriana

- Adorei a palestra bem esclarecedora.

- excelente tema e excelente exposição.

Palestra gravada

servidor/usuário

(4) WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: V. Criminal, V. de 

Família, Órfãos e Sucessões, V. Únicas, Juizado Crim. e Jui. 

da Violência. Dom. - WVGCR062024 - NIVIA CRISITINA DINIZ 

FERREIRA DE FREITAS

- Curso excelente. Estou usando as ferramentas e 

melhorando o desempenho da serventia.

- Professora com elevado conhecimento e conduziu bem 

todas as aulas.

- Parabéns a instrutora! Excelente curso.

-Curso muito bom, Nívia ótima instrutora.

Workshop ao vivo

E
L
O
G
I
O



servidor/usuário

(8) AULA AO VIVO: PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - PJE - VARA DE FAMÍLIA - CARTÓRIO - 

AVCFA022024 - SI Alessandro Coutinho Cravo

- O professor foi muito bom, demonstrando alto 

conhecimento sobre o assunto e tirando as dúvidas de 

todos os alunos com urbanidade, paciência e respeito. 

Gostaria de deixar meu elogio ao professor.

- conteúdo do curso inteiramente aplicável na execução dos 

trabalhos...

- ELOGIO: OTIMO PROFESSOR, DEDICADO, ATENCIOSO.

- Ótimo instrutor. Adquire novos conhecimento. Curso 

muito útil.

- Elogio ao domínio da Matéria e à Didática e Interação do 

Professora ALESSANDRO COUTINHO CRAVO. Muito bom 

mesmo.

- Excelente professor, tem o conhecimento como 

funcionário e a matéria ensinada, fazendo os inscritos no 

curso, aprendam de forma prática.

- Ótimo curso. Professor excelente.

- Instrutor muito atencioso e prestativo, excelente curso.

Aula ao vivo

servidor/usuário

(4)PALESTRA GRAVADA: O PROCESSO JUDICIAL TRIBUTÁRIO 

E A CONSTITUIÇÃO - PGPJT02204 - MI Letícia D´Aiuto de 

Moraes Ferreira Michelli

- Excelente Palestra. Aprendi muito.

-Excelente.

- Excelente palestra!

- Muito boa palestra!

Palestra gravada A ESAJ agradece os seus 
elogios, que confirmam os 
nossos acertos, e as suas 

sugestões e reclamações, que 



servidor/usuário

(16) PALESTRA AO VIVO: O IMPACTO DO PROTOCOLO PARA 

JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO NA 

INTERFACE DA VIOLÊNCIA DE GÊNERO COM O JUDICIÁRIO - 

PVJUL012024 - MI Elen de Freitas Barbosa  e Katerine 

Jatahy Kitsos Nygaard  

- Palestra muito importante pra nós que trabalhamos no 

judiciário e para toda sociedade. As instrutoras foram 

perfeitas em todas as colocações

- Tema relevante que deve ser trazido com frequência para 

informação e reflexão por parte de todos os serventuários.

- Sempre elogios, as palestras são muito boas e bem 

elaboradas.

- A palestra trouxe muita informação de forma dinâmica. 

Parabéns pela apresentação.

- A palestra foi muito interessante

Palestra ao vivo

servidor/usuário

(2) AULA AO VIVO - SISTEMA NACIONAL DE ADOÇÃO E 

ACOLHIMENTO - EQUIPES TÉCNICAS - AVSNA032024 - Caio 

Cesar Wollmann Schaffer e Leandro Sarmento D'Ornellas 

- Excelente curso. Precisamos de mais capacitações como 

essa

- Excelente curso. Precisamos de mais capacitações como 

essa

Aula ao vivo

sugestões e reclamações, que 
mostram no que precisamos 

melhorar.



servidor/usuário

(8): WVAVS092024 – WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO 

ESPECIAL DE DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - SI MARCELA GIUDICE LEITE CAMPOS

-O conteúdo apresentado foi pertinente, oportuno e de alta 

qualidade. 

-Excelente a didática da professora. Aula leve. Ela fez com 

que o assunto se tornasse mais interessante e todos 

participaram com prazer da aula.

-tudo OK

-Foi uma manhã de excelente aprendizado.

-Tudo excelente

-Boa comunicação da tutora e a facilidade em passar o 

conhecimento.

-A professora é extremamente solicita e tem muito boa 

vontade

-A instrutora é sensacional!

Aula ao vivo



servidor/usuário

(10): MVOJA022024 – MINICURSO VIRTUAL - LEI MARIA DA 

PENHA PARA OFICIAIS DE JUSTIÇA - MVOJA022024 = MI 

CAMILA ROCHA GUERIN

-Ótimo curso

-Ótimo

-Excelente professora!

-Ótimo!!!

-Disparada uma das melhores se não a melhor professora 

da ESAJ. Clareza de informação, profundo conhecimento do 

tema e comprometida com o transferir saber. Gratificante 

ter um curso que de fato contribui no exercício da 

profissão. Sugiro mais cursos com a magnífica professora. 

Muitos parabéns, mesmo!

-Gostei muito do curso. Dra Camila muito didática e com 

muito conhecimento.

-O curso foi maravilhoso

-ACHEI DIFERENCIADO DOS OUTROS QUE ASSISTI SOBRE O 

MESMO TEMA

-Excelente curso; muito bom o aspecto histórico 

apresentado na primeira aula: deu uma visão incrível sobre 

o árduo caminho trilhado até as conquistas atuais em 

relação aos direitos das mulheres e sua igualdade perante 

os homens.

-Ótimo

Aula ao vivo

servidor/usuário

(1): AVABI022024 – AULA AO VIVO - AVALIAÇÃO DE BENS - 

SI LEONARDO DA SILVA SANT ANNA

-Leonardo, profissional experiente,. demonstrou domínio 

da matéria, objetividade e segurança ao transmití-la aos 

alunos deste Curso; . Parabenizo-o, ainda, por dedicar parte 

de seu tempo a Ministrar esse Curso, auxiliando os Colegas 

OJAs na árdua tarefa de Avaliação.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(21) PALESTRA AO VIVO: PANORAMA GERAL DA VIDA DAS 

PESSOAS IDOSAS NO BRASIL E NO MUNDO - PVPGP012024 - 

MI MARIA AGLAE TEDESCO VILARDO

- Palestra esclarecedora que mostra a necesidade de ações 

conjuntas para melhoria da qualidade de vida das pessoas 

idosas. Os órgãos públicos tem o papel de fomentar essas 

ações de suma importância.

- Excelente

- Excelente palestra. Mas muito triste saber que o Estado é 

muito negligente com os idosos.

- ÓTIMO TEMA!!!

- muito proveitosa

- palestra ótima, com boa didádica

- Tema de suma importância. Excelente exposição.

- Tema de extrema relevância apresentado com absoluta 

competência.

- Palestra Maravilhosa! Parabéns!

- Dra. Aglaé, como sempre, excelente palestra!

- tema importante! Gostaria de saber mais sobre ILPI e o 

dever do Estado de oferecer essas estruturas.

-Palestra MARAVILHOSA!

Palestra ao vivo

servidor/usuário

03 Elogios - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO EM JUIZADO 

DE VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER - 

DCP - PROCESSO ELETRÔNICO - AVVDM012024 – Luciana 

Fiala e Camilla Costa

-A professora Camilla ministrou um ótimo curso, 

procurando sanar todas as dúvidas, sendo bem solícita.

-Curso Excelente

-A instrutora Camilla é muito atenciosa. As aulas foram 

práticas, excelentes. Estávamos precisando de um curso 

voltado à prática de VD.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(10)PALESTRA GRAVADA: A RESPONSABILIDADE CIVIL 

DECORRENTE DA PORNOGRAFIA DE VINGANÇA COMO 

VIOLÊNCIA DE GÊNERO - PGPOR022024- SI Patrícia Ribeiro 

Serra Vieira

-Excelente palestra.

-Excelente curso ministrado de forma clara e exemplificada

-Muito importante. Parabéns

-Amei o tema e o carisma da palestrante

-Tema bem atual, ótimo para aquisição de novos 

conhecimentos.

-Ótima palestra!

-Tema ótimo. Muito relevante.

-A palestrante foi clara, objetiva, apresentou material 

simples, mas bem elaborado. Sugiro mais temas como esse 

e outros como "Inteligência Artificial "

-Tema instigante. 

-ótimo conteúdo, super explicativo e esclarecedor.

Palestra gravada

servidor/usuário

(7) AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS, FAZENDA 

PÚBLICA, REGISTRO PÚBLICO E EMPRESARIAL - CARTÓRIO - 

AVCIV052024 - CAIO PONTES GONCALVES

- EXCELENTE!!

- Excelente!

- Gostei muito do instrutor pela objetividade e clareza.

- ÓTIMO PROFESSOR!

- Excelente curso. Parabéns à ESAJ e ao professorr Caio. Os 

conhecimentos adquiridos serão muito úteis no trabalho. 

- Aula excelente, aprofundada, professor atencioso.

- Curso Maravilhoso. Todos os servidores deveriam faze-lo.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(4): AULA AO VIVO - SAÚDE MENTAL E QUALIDADE DE VIDA 

NO TRABALHO - AVSAU032024 = SI Amélia Cristina 

Dominguez Alvarez

-Excelente aula!

-um dos melhores cursos que já fiz no TJRJ

-Ótimo material e autores selecionados.

-Curso extremamente pertinente à realidade laborativa em 

que vivemos

Aula ao vivo

servidor/usuário

(47): PALESTRA GRAVADA: O PAPEL DA LINGUAGEM 

SIMPLES NA HUMANIZAÇÃO DA PRESTAÇÃO 

JURISDICIONAL - PGSIM012024 = SI Guilherme Lima 

Cardoso

-O Profº Guilherme é fantástico, adorei a palestra, com 

certeza farei os cursos dele.

-tema maravilhoso e necessário, sou a favor de cursos com 

essa matéria, urgente

-Esta palestra merece ser repetida em outras 

oportunidades dada a sua importância e que pense em uma 

carga horária maior, Parabéns,

-Tema relevante, desafiador e merece uma carga horária 

maior, de modo que seja explanado de forma mais 

gradativa.

-O palestrante é sensacional, sabe prender o ouvinte e faz o 

conteúdo entrar na nossa mente sem qualquer esforço.

-Se tivesse conceito acima de ótimo, eu daria! Excelente!

-Gostei bastante, trouxe ate uma certa leveza, apesar de 

bastante conteudo

-Excelente aula!!! Que bela iniciativa da ESAJ! Parabéns, a 

toda a equipe. O professor é excelente. Agradeço muito por 

terem oferecido esse belo curso! Obrigado.

-Foi tudo ótimo! Palestra maravilhosa. Parabéns!

-importante a utilização da linguagem mais simples para as 

Partes dos Processos

-Que tal a criação de glossário adaptado a estas 

experiências?

-Se uma questão foi anulada, a nota deverá ser atribuída a 

todos e não tirar o ponto do aluno.

Palestra gravada



servidor/usuário

(29): PALESTRA GRAVADA: COLESTEROL: O QUE VOCÊ 

PRECISA SABER? - PGROL052024 = SI Larissa Durans 

Amorim Silva

-Gostei da palestra

-Adorei! Muito relevante para a vida. Só elogios!!!

-Tema importantíssimo, mas abordado de uma forma muito 

técnica.

-PRECISAMOS DE MAIS ORIENTAÇÕES COMO ESTA 

PALESTRA, PRINCIPALMENTE AOS IDOSOS.. PARABÉNS 

ESAG

-Palestra excelente, um tema pertinente à condição da 

maioria dos serventuários, inclusive eu. 

-Parabéns! Precisamos de mais palestras sobre qualidade 

de vida relativas à saúde. Sugiro uma palestra sobre saúde 

bucal. Como dentista, me coloco à disposição para ministrá-

la.

-As palestras sobre saúde são muito interessantes. Sempre 

que posso assisto às mesmas.

-Parabéns pelo tema escolhido. Aprendi mais sobre um 

problema que desenvolvi. Colesterol Alto

-Excelente oportunidade para aquisição de conhecimento e 

cuidados com a saúde.

-A palestra foi excelente, bem como a ótima explanação da 

palestrante.

-Excelente tema; seria ótimo termos um curso mais 

avançado.

-O tema é de extrema relevância, fazendo necess

-Parabéns a ESAJ por nos trazer tantos temas importantes.

-As palestras da Dra. Larissa são sempre muito boas. muito

Palestra gravada

servidor/usuário

(5) PALESTRA GRAVADA: SISTEMA OF. REQ - PORTAL DE 

OFÍCIOS REQUISITÓRIOS (MÓDULO EJUD) - PGOFI012024 - 

David Lima Moreira

- Excelente palestra!

- Ótima palestra!

- Muito bom!!!

- Muito boa a palestra. Parabéns!

- Achei a palestra boa, a indicação da legislação e manual 

pertinente me ajudou bastante.

Palestra gravada



servidor/usuário

(34) PALESTRA GRAVADA RÁPIDA: HATE SPEECH, BULLYING, 

CYBERBULLYING E ASSÉDIO MORAL SÃO LESÃO CORPORAL - 

PGHAT012024 - PLC Lelian Cabral

- O tema é interessantíssimo e de suma importância, nos 

dias de hoje. A palestrante tem didática e clareza incríveis. 

Muito proveitoso!

- Assunto atemporal e de relevância extrema, ainda mais 

nos tempos atuais em que se propagam informações quase 

que simultaneamente e para um sem fim número de 

destinatários.

- Tema excelente e bastante atual. Pode ter outra para 

aprofundar o tema. A ideia da lesão psíquica é muito boa e 

tem a ver com o esgotamento mental/emocional que 

estamos passando no TJ

- Excelente palestra. Importante mais palestras sobre 

assedio moral.

- Adorei a palestra, muito atual e confesso que nunca tinha 

pensado a respeito do assunto como lesão corporal. 

Acredito sim que condenações mais pesadas podem levar à 

redução do assédio.

Palestra gravada

servidor/usuário

(23) PALESTRA AO VIVO: O PROJETO BÚSSOLA: A DIREÇÃO 

CERTA NA GESTÃO CARTORÁRIA - PVGES012024- Pamela 

Maria Veiga da Trindade

- Excelente expositora. Tema relevante que mostra que o 

projeto aponta a deficiência e mostra como sanar, e 

principalmente exclui a expressão"sob pena de 

responsabilização". nome apropriado; Bússola.

- Boa palestra

- Palestra muito boa.

- Excelente palestra. Adquiri novos conhecimentos 

importantes para ajudar a melhorar os números da 

serventia em que trabalho.

Palestra ao vivo



servidor/usuário

(4)AULA AO VIVO: ESCRITA CRIATIVA- AVECR012024 – SI 

Guilherme Lima Cardozo

-O professor é excelente! Nota 10 esse curso!

-Professor objetivo, algo primordial em cursos com pouco 

tempo.

-Excelente curso!! Tema interessante e conteúdo muito 

significativo!!! Parabéns ao Instrutor!!

-Ótimo curso; professor com boa didática.

Aula ao vivo

servidor/usuário

(6)EAD - TEMAS ATUAIS NO PODER JUDICIÁRIO PELO 

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMÃO: GOVERNANÇA 

SOCIOAMBIENTAL - TGSA032024- MINISTRO LUIS FELIPE 

SALOMÃO

-Curso muito bom

-Excelente

-Tema extremamente relevante!

-Temas relevantes! Excelente conteúdo!

-EXCELENTE! PARABÉNS.

-Nada mais para acrescentar. O nível e o conteúdo do curso 

foram bastante proveitosos

EAD



servidor/usuário

                                                                                                             

17 Elogios - WORKSHOP AO VIVO- FERRAMENTAS DE 

INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL (IA) PARA O AMBIENTE 

CORPORATIVO - MÓDULO BÁSICO - WVIAF012024 – Mário 

Antonio Barros Viana

-Excelente. Continue melhorando sempre.

-Instrutor excelente. Disponível e muito atualizado.

-Só tenho elogios para o tutor que é excelente e esse tipo 

de curso que nos atualiza com as tecnologias digitais.

-Espero que haja oferta de módulos avançados e revisões 

constantemente. Curso desta qualidade não pode faltar no 

cronograma mensal da ESAJ.

-Parabéns ao instrutor e à Esaj. Talvez um próximo se possa 

pensar na sequência em cursos mais customizados, 

conforme as especializações e necessidades (equipe 

técnica, por exemplo).

-Fantástico! Foi excelente o conteúdo apresentado pelo 

prof. Mário, que tem conhecimento e vivência com as 

ferramentas de IA.

-Fiquei supersatisfeita com o que aprendi nesse curso.

-Desejo que tenhamos oportunidade de termos outros 

cursos de IA com o competente instrutor Mário Viana

-Excelente curso. Parabéns!!

Aula ao vivo



servidor/usuário

Continuação -WVIAF012024 - -O tema é necessário e 

urgente e sem dúvida o curso foi útil, porém sugiro um 

curso de inteligência artificial voltado à realidade do nosso 

trabalho no TJRJ, para que possamos otimizar o nosso 

tempo e aumentar a nossa produtividade de forma segura.

-Curso excelente, instrutor animado, sabedor do assunto, 

sempre feliz passando o assunto e demonstrando cada 

item. Aula concreta e instrutiva.

-Poderia haver mais como essa

-Excelente Curso. Espero que tenha mais cursos nesse 

sentido.

-Aulas incríveis. O docente possui uma didática excepcional 

e demonstrou pleno domínio dos conhecimentos e técnicas 

da temática abordada no curso. Deixo aqui meus 

agradecimentos à toda equipe ESAJ pela oportunidade de 

acessar este curso tão relevante na atual conjuntura em 

que vivemos.

Esse professor é bom demais!! Espero que ele possa 

disponibilizar outros cursos de inteligência artificial, 

ministrados por ele.

-O Mário foi um ótimo instrutor. Trouxe um tema novo para 

mim, mas muito relevante na atualidade e para o futuro 

próximo. O workshop foi ministrado em um ótimo formato, 

em linguagem acessível, explanação didática e o instrutor 

demonstrou ter muito conhecimento sobre o tema. 

Considero pertinente mais cursos como esse.

-O Professor MARIO é excelente. Que venha um curso 

avançado. Precisamos urgentemente que o TJ pague uma IA 

para os Gabinetes

EAD



(7) EAD - SERVIÇOS PÚBLICOS E SERVIDORES PÚBLICOS - 

SPSSP022024 - -

- Matéria muito útil ao servidor público.

- Achei o curso muito prático para aprendizado.

- Curso esclarecedor e de fácil entendimento.

- O Curso foi ótimo, com conteúdo claro e acessível.

gostei do "caça-palavras" como fixação do conteúdo.

- Muito bom.

- Ótimo material! Professor excelente!

- O curso foi excelente, muito aprendizado.

EAD

servidor/usuário

(2) WORKSHOP AO VIVO - CAPACITAÇÃO SUPERVISIONADA - 

DEPOIMENTO ESPECIAL DIATI 05 - WVCS5012024 - Sandra 

Levy Pinto

- Este workshop foi muito produtivo com a participação dos 

colegas em suas experiências.

- Gostei bastante do conteúdo e de rever assuntos 

necessários para a continuação de realização de 

Depoimento especial.

Workshop ao vivo

ITEM USUÁRIO SUGESTÕES
ASSUNTO 
TRATADO

SETOR 
RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / AÇÃO 
EXECUTADA

servidor/usuário

(1) WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM PLANTÃO 

JUDICIÁRIO - WVJUD072024 - SI Aparecido Machado

- :As aulas poderiam ficar disponiveis por um tempo.

Disponibilização das 

aulas
DIDES

As aulas gravadas ficam disponíveis 

por, pelo menos 30 dias, após o 

encerramento da turma. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) WVJUD072024

- Em que pese a boa vontade do Sr. Instrutor em prestar 

todos os esclarecimentos, penso que seria melhor que 

tivéssemos aulas presenciais acerca do Plantão. Sou 

processante de Vara Cível há mais de vinte anos e 

infelizmente não conheço o processamento de Vara 

Criminal, então sinto muita dificuldade em fazer plantão e 

expedir mandados de prisão e alvará de soltura.

Modalidade DIEPE

A ESAJ compreende sua insatisfação 

porém turmas presenciais não 

atingem servidores de comarcas 

distantes, apenas comarca da capital. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

(1): PVVAN012024 – PALESTRA AO VIVO: PLANEJAMENTO E 

PROPOSTA MAIS VANTAJOSA (CICLO PLANEJAMENTO DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS) = MI Jesse Torres Pereira Junior

-POR FAVOR, FAÇAM UM LINK QUE VÁ DIRETO PARA O 

CURSO. FOI DIFÍCIL ACHAR O CURSO NA PLATAFORMA.

Navegação DITEC

Na página inicial da plataforma 

MOODLE há um filtro que permite 

selecionar o curso desejado. A 

equipe da DITEC está sempre 

empenhada para promover 

melhorias na plataforma. Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

(1): AVOJA022024 – AULA AO VIVO - ATUALIZAÇÃO PARA 

OFICIAIS DE JUSTIÇA = SI LUCIO FABIANO NADER 

DAMASCENO

-Sugiro que as questões da avaliação não sejam com 

indicação de marcar a alternativa incorreta. Atualmente, na 

formulação de uma questão, marcar alternativa incorreta é 

um contra sensu com o aprendizado, que visa o 

conhecimento do certo, do correto, e não a identificação do 

conteúdo errado, que gera fixação por quem está 

aprendendo de conteúdo errado.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

Quando se pede para marcar uma 

alternativa incorreta, o aluno tem 

contato com as demais alternativas 

corretas. Esse tipo de questão é usual 

nos certames. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS E GRERJ 

ELETRÔNICA - AVCTG012024 - Marcelo Lettério dos Santos

- Seria muito útil se a plataforma gravasse e disponibilizasse 

em PDF um documento com todas as informações e passos 

registrados. Isso permitiria um acesso fácil e organizado ao 

conteúdo, facilitando a consulta futura e a revisão dos 

procedimentos.

.

Plataforma DITEC

Agradecemos a sua sugestão.  Será 

encaminhado à Direção e ao Setor 

Competente com vistas a uma análise 

da viabilidade da proposta oferecida. 



servidor/usuário

(2) AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS E GRERJ 

ELETRÔNICA - AVCTG012024 - Marcelo Lettério dos Santos

- As aulas poderiam ser gravadas. Acabou que o conteúdo é 

extenso e a última aula foi um pouco corrida

- A única coisa que tenho a fazer de observação é que 9 

aulas são muito pouco para o conteúdo todo, não por culpa 

de ninguém, mas porque o tema é vasto.

Carga horária DIEPE

Houve aumento de carga-horária em 

maio/2023, além de ter havido uma 

atualização do conteúdo em 2024, 

não tendo sido verificada a 

necessidade de um novo  aumento. 

Vamos acompanhar as próximas 

turmas. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1): AULA AO VIVO - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS 

PESSOAIS (LGPD) - LEI Nº 13.709 - AVLGP012024 = SI Livia 

Teixeira Leal

-...Senti falta apenas de mais interação com a turma ao 

longo das apresentações.

Instrutor DIEPE

Em turmas com muitos participantes 

(49) nem sempre é possível uma 

maior interação. A ESAJ agradece sua 

participação.

servidor/usuário

(1): PALESTRA AO VIVO: ALIMENTAÇÃO E HÁBITO DE VIDA 

SAUDÁVEL - PVALS012024 = Palestrante Bruna Rafaella 

Faria

-...Infelizmente precisei atender uma ligação e perdi uma 

parte. Gostaria muito que fosse disponibilizada a gravação e 

os slides ou material com os pontos principais.

Disponibilização da 

gravação da palestra
DIEPE

As palestras ao vivo são 

trasnformadas para gravadas e 

disponibilizadas oportunamente. 

Acompanhe a programação pelo site 

da ESAJ. Agradecemos sua 

participação.



servidor/usuário

(10): PALESTRA AO VIVO: ALIMENTAÇÃO E HÁBITO DE VIDA 

SAUDÁVEL - PVALS012024 = Palestrante Bruna Rafaella 

Faria

-por palestras sobre qualidade de vida e saúde mental do 

servidor

-...peço a ESAJ que realize mais!!

-Sugiro que permaneçam as palestras com temas dessa 

importância para a nossa qualidade de vida. Obrigada!

-o tema poderia ser abrangido em outras palestras com 

novas orientações sobre nutrição

-...Essa palestra deveria ser, pelo menos, mensal!

-...sugiro que haja outras sobre o mesmo tema.

-...e merece ter abordagens continuadas.

-Realização de cursos presenciais voltados o trabalho para 

práticas cartorárias

-Sugestão: Palestra sobre alimentação vegana.

-Por mais palestras visando o tema "Saúde"

Palestra ao vivo DIEPE

A ESAJ oferece ciclo de palestras com 

o tema Qualidade de Vida no 

Trabalho. Manteremos o tema na 

programação. A ESAJ agradece a 

sugestão. 

servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - IMPOSTOS ESTADUAIS E MUNICIPAIS - 

IIEM012024 - MI LETICIA  D'AIUTO DE MORAES FERREIRA 

MICHELLI  e ANDREA VELOSO 

- Srs. Preciso deixar uma crítica que julgo seja construtiva. O 

curso é por demais maravilhoso. O mínimo que posso 

qualificá-lo. As instrutoras, de modo especial Dra. Letícia, 

dispensa comentários tamanho o conhecimento e didática. 

Contudo!!!!!!!! O horário de aplicação do curso, durante o 

expediente, é totalmente inadequado. Para mim, por 

exemplo, foi terrível estar à frente de tamanho presente 

sem poder aproveitá-lo da melhor forma!! Fica a dica!!

Horário DIDES

As ações de capacitação da ESAJ são 

programadas em horários alternados, 

de modo a atender as demandas 

diversas dos servidores. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO - PGIDO022024 - MI MARIA AGLAÉ TEDESCO

- Sugiro que haja uma palestra sobre o Transtorno Espectro 

autista, visto que está nascendo muitas crianças autistas.

Tema DIEPE

Houve, em 2024, uma palestra em 

comemoração ao Dia do Orgulho 

Autista. Será transformada em 

palestra gravada e oportunizada na 

programação. Acompanhe a 

programação pelo site. A ESAJ 

agradece sua participação.



servidor/usuário

(1)PALESTRA GRAVADA: O ENVELHECER REAL E O 

IDEALIZADO - PGIDO022024 - MI MARIA AGLAÉ TEDESCO

- Melhorar o Som
Som DITEC

Orientamos aos participantes a 

utilizarem fone de ouvido e a 

aumentarem o volume da som para 

evitar problemas durante a palestra. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1): ACRVI022024 – AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO 

VIVO - PROJETO VIOLETA E AVALIAÇÃO DE RISCO DAS 

MULHERES VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E FAMILIAR 

= SIs José César Coimbra e Patrícia Valéria Leal de Andrade 

Nunes

-...Considerando o grande volume de informações, sugiro 

aumento da carga horária em ao menos 1 hora, para 

propiciar mais tempo para dúvidas e debate.

Carga horária DIEPE

Não recebemos nenhuma outra 

solicitações de aumento da carga-

horária, mas iremos acompanhar o 

andamento das demais turmas. Se 

houver necessidade, 

encaminharemos a ação para 

atualização. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO PROCESSO JUDICIAL 

ELETRÔNICO EPROC NO PRIMEIRO GRAU - AVIPE012024 (1) 

Silvia Maria Saggiorato

-A instrutora apresenta grande conhecimento pelo assunto 

do curso. Uma sugestão para que o conteúdo seja melhor 

assimilado é de que as aulas sejam mais interativas, 

estimulando e dando tempo para que os alunos possam 

praticar e ver por si próprios os recursos, para fixar melhor 

o aprendizado. Outra sugestão é de que seja feita uma 

demonstração sequencial de como seria o processamento 

de uma execução fiscal, desde a petição inicial até o 

arquivamento, passando pelas etapas de citação, penhora, 

custas, intimações, juntadas de documentos, petições 

intercorrentes, remessa à segunda instância, retorno da 

segunda instância, despachos, decisões interlocutórias, 

sentença, etc. Isso ampliaria bem a visão de quem utilizará 

essa rotina no dia a dia.

Curso DIEPE

Já encaminhamos esta sugestão para 

a instrutora. A ESAJ agradece sua 

participação.



servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - EXECUÇÃO FISCAL E TRIBUTOS EM 

ESPÉCIE - AVEXE012024 - MI Leticia D'aiuto de Moraes 

Ferreira Michelli

- Oferecer cursos aos Cedidos ao Núcleo da Dívida Ativa 

porque conhecimento não ocupa espaço e tem gente que 

valoriza. Obrigada!

Cursos DIEPE

Os cursos da ESAJ tem 20% das vagas 

reservadas aos terceirrizados, 

cedidos e estagiários, mediante 

indicação da chefia imediata. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1) AVEXE0120234

- Sugiro que assim que possível seja disponibilizado o 

material utilizado nas aulas para consultas posteriores.
Material  DIEPE 

Este curso não possui material 

didático. O material apresentado em 

aula é do instrutor, que pode cedê-lo 

ou não durante o curso. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO VIVO - O PROCESSO 

DE EXECUÇÃO PELO DES. ALEXANDRE CÂMARA - 

ACRPE012024(1)

Sugerimos um curso de execução específico para JUIZADO 

ESPECIAL se possível

Curso DIEPE

A ESAJ vem oferecendo diversos 

cursos ministrados pelo Des. 

Alexandre Câmara. Acompanhe a 

programação. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1): PALESTRA GRAVADA: NOÇÕES SOBRE O ICMS NO 

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELÉTRICA E O IMPACTO DAS 

RECENTES DECISÕES DO STF - PGAUT012024 = Nilson 

Furtado de Oliveira Filho

-SLIDES MAIS DETALHADOS

Material DIEPE

Trata-se de material do palestrante e 

os slides servem para orientação, não 

se caracterizando como material 

didático. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1): VIDEOAULA - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO - 

LEGISLAÇÃO - VIAEL032024 = Selma Regina Vieira Ferreira.

-Sugestão: Colocar link do "Ato Normativo Conjunto TJ/CGJ 

Nº16/2018", que é 

https://www3.tjrj.jus.br/sophia_web/acervo/detalhe/2134

74?integra=1

Videoaula DIEPE

A instrutora disponibilizará o link 

durante a aula. A ESAJ agradece a 

sugestão.



servidor/usuário

(1): WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: VARAS CÍVEIS, 

FAZENDA, EMPRESARIAL, REG PÚB, DÍV ATIVA, JUIZADO 

CÍVEL, JUI. FAZENDÁRIO, INF E JUV E NÚCLEOS DE JUSTIÇA - 

WVGCI072024 = PRISCILLA RODRIGUES DA SILVA

-GOSTARIA DE UM CURSO PJe GESTÃO ESPECÍFICO PARA 

SECRETÁRIOS DE GABINETE.

Sugestão de curso DIEPE

Este curso foi desenvolvido pensando 

nos secretários e chefes de 

serventias, tanto que temos 

instrutores(as) secretários(as) e 

chefes de serventia.

Oferecemos diversos cursos de PJe 

por competência, direcionsados a 

cartório e gabinete separadamente. 

Neste caso não é possível esse nível 

de especifidade. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1): WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: VARAS CÍVEIS, 

FAZENDA, EMPRESARIAL, REG PÚB, DÍV ATIVA, JUIZADO 

CÍVEL, JUI. FAZENDÁRIO, INF E JUV E NÚCLEOS DE JUSTIÇA - 

WVGCI072024 = PRISCILLA RODRIGUES DA SILVA

-sugiro incluir mais uma aula na carga horária do workshop

Carga horária DIEPE

Este curso foi recentemente 

atualizado. Vamos aguardar mais 

turmas e observar as demandas por 

aumento de carga horária. 

Agradecemos sua partiicpação.

servidor/usuário

(2) AULA AO VIVO - CÁLCULOS JUDICIAIS - AVCJU022024 - 

Marcus Ercilio Delier

Seria importante, ainda, que alguns cursos de cálculos 

abordassem conceitos iniciais, intermediários e avançados 

sobre a realização dos cálculos.

-A MINHA SUGESTÃO É QUE TBM SE FAÇA CURSOS DE 

CÁLCULOS PARA INICIANTES.

Curso com níveis de 

conhecimento
DIEPE

Não temos demanda para três níveis 

de cursos de cálculos. Agradecemos 

sua participação.

servidor/usuário

(2) AULA AO VIVO - CÁLCULOS JUDICIAIS - AVCJU022024 - 

Marcus Ercilio Delier

- Sugiro que os cursos de cálculos sejam ministrados com 

mais frequência a fim de que os calculistas possam estar 

sempre atualizados sobre os temas atinenetes aos cálculos 

judiciais, inclusive realizando cálculos de processos reais em 

aula. 

- Este curso deveria ser disponibilizado pelo menos DUAS 

VEZES ao ano.

Programação DIDES

Informo que a turma em questão é a 

segunda do ano, tendo sido a 

primeira oferecida em abril. A 

sugestão será avaliada para 

verificação da possibilidade de 

inclusão de novas turmas. 

Agradecemos sua participação.

S
U
G
E
S
T
Õ
E
S



servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - DIREITO PREVIDENCIÁRIO - REGIME 

PRÓPRIO DE PREVIDÊNCIA DO ESTADO - AVDIP022024 - 

ERICK TAVARES RIBEIRO

- Poderia ser ministrado em mais horas, considerando a 

extensão da matéria.

Carga horária DIEPE

Este curso é uma contratação externa 

e a ESAJ não tem ingerência sobre o 

conteúdo. De qualquer forma, iremos 

encaminhar sua sugestão para o 

professor Erick. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA : A CULTURA DA VIOLÊNCIA 

CONTRA A MULHER E O FEMINICÍDIO NO BRASIL - 

PGCIA022024 - MI Dra. Adriana Ramos de Mello

- Sugiro disponibilizar os slides.

material DIEPE

Os slides são do instrutor, que nem 

sempre os disponibiliza aos 

participantes e/ou a ESAJ quando da 

realização da palestra ao vivo. 

Agrdecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) PGCIA022024 

- Gostaria de saber sobre outros cursos sobre o tema 

violência de gênero.

Divulgação DIEPE

A ESAJ oferece diversas ações de 

capacitação entre cursos e ciclos de 

palestras com o tema em referência. 

Sugiro que entre na página da ESAJ. 

Todas as ações de capacitação estão 

disponíveis para conhecimento dos 

servidores. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) GPDH012024 – Pós em Integridade na Gestão Pública e 

Direitos Humanos 

Turma: MÓDULO V – SUSTENTABILIDADE E ACESSIBILIDADE  

- Instalação de rampas de acesso nas salas de aula para 

PCD. 

Infraestrutura/ 

Acessibilidade
DISUP

Em julho foi criado o processo SEI 

2024-06078410 para analisar a 

questão. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO: PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - PJE - VARA DE FAMÍLIA - CARTÓRIO - 

AVCFA022024 - SI Alessandro Coutinho Cravo

- SUGESTÂO: PROPICIONAR QUE O PREPARAR ATO DE 

COMUNICAÇÃO POSSA DIGITAR VARIOS OFICIOS AO 

MESMO TEMPO COMO NOS MANDADOS.

Outros Outros

Sugestões sobre o funcionamento do 

sistema eletrônico Judicial devem ser 

emcaminhadas para a Secretaria-

Geral de Tecnologia SGTEC.



servidor/usuário

(1): WVAVS092024 – WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO 

ESPECIAL DE DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - SI MARCELA GIUDICE LEITE CAMPOS

-...A parte de suporte poderia garantir a qualidade das 

mídias. Pois a apresentação foi muito bem feita, mas faltou 

suporte na execução das mídias que eram muito 

pertinentes ao conteúdo.

Suporte DITEC

Agradecemos a participação, porém 

informamos que estamos sempre 

disponíveis para qualquer 

intercorrência que vier a acontecer.  

servidor/usuário

PALESTRA AO VIVO: PANORAMA GERAL DA VIDA DAS 

PESSOAS IDOSAS NO BRASIL E NO MUNDO - PVPGP012024 - 

MI MARIA AGLAE TEDESCO VILARDO

- MAIS PALESTRAS COM ESTE TEMA

tema DIEPE

A ESAJ disponibiliza ciclo de palestras 

com a Dra Maria Aglae com temas 

relacionados à pessoa idosa, 

anualmente. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

PALESTRA GRAVADA: A RESPONSABILIDADE CIVIL 

DECORRENTE DA PORNOGRAFIA DE VINGANÇA COMO 

VIOLÊNCIA DE GÊNERO - PGPOR022024- SI Patrícia Ribeiro 

Serra Vieira

-Mais palestras com a mesma desembargadora. Muito 

domínio do tema e didática para transmitir seus 

conhecimentos.

-Mais cursos com a Des. Patricia Serra

- O tema merece maior amplitude para o gênero masculino, 

pois tem crescido esse tipo de problema entre os homens 

também.

-Sugiro continuação do estudo sobre o tema.

Paletra gravada DIEPE

A Des Patricia Serra é instrutora da 

ESAJ.                     

A ESAJ aborda o tema através de 

diversas modalidades de ações de 

capacitação como: palestras, cursos 

ao vivo e workshops. Acompanhe a 

programação pelo site. Agradecemos 

sua participação.

servidor/usuário

PALESTRA GRAVADA: A RESPONSABILIDADE CIVIL 

DECORRENTE DA PORNOGRAFIA DE VINGANÇA COMO 

VIOLÊNCIA DE GÊNERO - PGPOR022024- SI Patrícia Ribeiro 

Serra Vieira

-Peço para aumentar o volume do som, que achei muito 

baixo.

Som DITEC

Orientamos aos participantes a 

utilizarem fone de ouvido e a 

aumentarem o volume da som para 

evitar problemas durante a palestra. 

Agradecemos a sua participação.



servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS, FAZENDA 

PÚBLICA, REGISTRO PÚBLICO E EMPRESARIAL - CARTÓRIO - 

AVCIV052024 - CAIO PONTES GONCALVES

- Sugiro que sejam oferecidos mais cursos nessa 

modalidade, ao vivo, haja vista a interação com o professor, 

dirimindo muitas dúvidas e enriquecendo o conteúdo do 

curso.

Modalidade: Aula ao 

vivo
DIEPE

A ESAJ está preparada para continuar 

capacitando os servidores tanto 

presencial quanto remotamente. 

Desta última forma, alcança a 

totalidade dos servidores que, 

residindo longe da comarca da 

capital, não tinham tantas 

oportunidades de cursos como têm 

agora. A ESAJ agradece a sugestão.

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: O PROCESSO JUDICIAL 

TRIBUTÁRIO E A CONSTITUIÇÃO - PGPJT02204 - MI Letícia 

D´Aiuto de Moraes Ferreira Michelli

- A palestrante demonstra pleno domínio do tema, mas fala 

muito rápido.

Instrutora DIEPE

A Dra Leticia D´aiuto, é uma das 

instrutoras mais bem avalidas da 

ESAJ. Sendo esta uma palestra 

gravada, não haverá oportunidade de 

fazermos alterações. Os(as) 

servidores(as) terão chance de 

participar de mais cursos ministrados 

por ela. Acompanhe a programação 

pelo site. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(3): PGSIM012024 – PALESTRA GRAVADA: O PAPEL DA 

LINGUAGEM SIMPLES NA HUMANIZAÇÃO DA PRESTAÇÃO 

JURISDICIONAL = SI Guilherme Lima Cardoso

-Solicito outros cursos com o Professor Dr. Guilherme.

-Sugiro simplificar o título da palestra, tipo " O uso 

linguagem simples por advogados, juízes e servidores." ou 

mais simples. O título é bom mas é rebuscado, conflita com 

tema da palestra"

-turmas de oficinas curtas de linguiagem simples

Palestra gravada DIEPE

A ESAJ tem em sua programação dois 

cursos com o tema Linguagem 

Simples. Acomapnhe a programação. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

(1): PGROL052024 – PALESTRA GRAVADA: COLESTEROL: O 

QUE VOCÊ PRECISA SABER? - PGROL052024 = SI Larissa 

Durans Amorim Silva

-...mas acho que a palestrante deveria ter usado menos 

termos técnicos, para que os servidores, leigos na área de 

saúde, pudessem compreender melhor

Palestrante DIEPE

Esta é uma palestra gravada. Não ha 

mais condições de modificarmos. A 

ESAJ convidoiu a instrutora para 

desenvolver um workshop sobre o 

tema. Acompanhe a programação 

pelo site. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(2): PGROL052024 – PALESTRA GRAVADA: COLESTEROL: O 

QUE VOCÊ PRECISA SABER? - PGROL052024 = SI Larissa 

Durans Amorim Silva

-fazer nova palestra um tema tao importante, e gostaria de 

saber se sinvastatina tem reação no pâncreas

-PODERÍAMOS TER PALESTRAS SOBRE SÍNDROME 

METABÓLICA

Temas DIEPE

Perguntas relacionadas ao conteudo 

das palestras ao vivo devem ser 

realizadas pelo chat. Nas palestras 

gravadas isto não é possível. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1): PGROL052024 – PALESTRA GRAVADA: COLESTEROL: O 

QUE VOCÊ PRECISA SABER? - PGROL052024 = SI Larissa 

Durans Amorim Silva

-Os slides poderiam ficar disponibilizados para download.

Material DIEPE

Os slides são material do palestrante, 

que nem sempre os disponibiliza aos 

participantes e/ou a ESAJ quando 

realizada a palestra ao vivo. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: SISTEMA OF. REQ - PORTAL DE 

OFÍCIOS REQUISITÓRIOS (MÓDULO EJUD) - PGOFI012024 - 

David Lima Moreira

- mais temais de direito penal e processo penal

Tema DIEPE

A ESAJ tem desenvolvido ações de 

capacitação em todas as áreas do 

direito. Em Direito Penal e Processo 

Penal temos a coordenação do Juiz 

Auxiliar da CGJ, Dr. Bruno Rulliere. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

(2) PALESTRA GRAVADA RÁPIDA: HATE SPEECH, BULLYING, 

CYBERBULLYING E ASSÉDIO MORAL SÃO LESÃO CORPORAL - 

PGHAT012024 - PLC Lelian Cabral

- MAIS PALESTRAS DESTE TIPO

- Por mais temas relevantes. Sugiro o assédio moral qie 

sofremos nos cartórios. Mais produtividade com tão poucos 

funcionários.

Tema DIEPE

A ESAJ tem realizado palestras com 

temas ligados à Qualidade de Vida no 

Trabalho, abordando o assédio moral 

e outras situações que trazem 

sofrimento fisico e mental para o 

servidor. Temos tambem um 

workshop sobre saúde mental. 

Acompanhe a programação pelo site. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM PLANTÃO 

JUDICIÁRIO - WVJUD082024- SI Antonio Carlos de Mello

-Curso muito extenso. Deveria ser fracionado. 
Carga horária DIEPE

O workshop é condensado num dia 

devido à dificuldade que o servidores 

de cartório tem em se afastarem por 

mais de um dia, conforme verificado 

nas pequisas de opinão desta ação de 

capacitação. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA AO VIVO: O PROJETO BÚSSOLA: A DIREÇÃO 

CERTA NA GESTÃO CARTORÁRIA - PVGES012024- Pamela 

Maria Veiga da Trindade

- MAIS TEMAS COMO ESTE

Tema DIEPE

O tema Business intelligence vem 

sendo abordado frequentemente 

pela ESAJ através de cursos, palestras 

e workshops. Acompanhe a 

programação. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) PVGES012024

- Apresentar casos estatísticos concretos de Varas (com 

menção apenas aos números produzidos, e não à Vara), no 

Curso sobre o Bússola.

Material DIEPE

Os resultados apresentados na 

Palestra do Bússola foram dados 

concretos. Utilizamos uma vara 

judicial como exemplo nos dados 

informados, porém, o nome dessa 

unidade não foi divulgado. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) PVGES012024

- Que as palestras e Cursos sejam ministradas até o início 

do Expediente Cartorário ou após o Expediente Cartorário, 

de modo a não interferir e gerar prejuízos nas atividades 

internas (1ou 2 Servidores)

Horário DIDES

Os eventos da ESAJ são programados 

em horários alternados, de modo a 

atender as demandas diversas dos 

servidores. Agradecemos sua 

participação.



servidor/usuário

AULA AO VIVO: ESCRITA CRIATIVA- AVECR012024 – SI 

Guilherme Lima Cardozo

-Podem trazer outros do mesmo gênero.

-O período do curso, considerando a realização das 

atividades, foi curto. Talvez mais uma aula.

Carga horária e 

sugestão de curso
DIEPE

A ESAJ está desenvolvendo outro 

curso de Linguagem Simples 

direcionado ao SEI. Acompanhe a 

programação através do site.

 A carga horária do curso tem sido 

considerada adequada. Agradecemos 

sua participação.

servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO- FERRAMENTAS DE INTELIGÊNCIA 

ARTIFICIAL (IA) PARA O AMBIENTE CORPORATIVO - 

MÓDULO BÁSICO - WVIAF012024 (2)

-O curso deveria ser voltado à aplicação dos recursos de IA 

para o trabalho no TJ. O curso foi bom, para dar uma ideia 

das potencialidades dos sistemas de IA. Mas poderia ser 

adaptado à realidade e necessidades do dia a dia do 

tribunal.

-Seria muito bom uma proposta avançada sobre IA. De 

preferência, fora do horário de trabalho, visando melhor 

aproveitamento do curso.

Curso DIEPE

A ESAJ irá oferecer outros cursos com 

o tema Inteligência Artificial e 

Business Intelligence. Acompanhe a 

programação.

Com relação ao horário, são 

oferecidas turmas nos horários da 

manhã e da tarde, de acordo com o 

horário de funcionamento da Escola 

e do TJ. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(1) EAD - SERVIÇOS PÚBLICOS E SERVIDORES PÚBLICOS - 

SPSSP022024

- o conteúdo é muito extenso para perguntas com varias 

alternativas se puderem sintetizar mais perguntas e 

respostas será bom para o aluno

Verficação de 

aprendizagem
DIEPE

As questões são elaboradas pelos 

instrutores conteudistas das ações de 

capacitação da ESAJ, com base no 

conteúdo programático. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) EAD - SERVIÇOS PÚBLICOS E SERVIDORES PÚBLICOS - 

SPSSP022024

- Sugiro a inclusão de mais cursos nesse formato e com 30 

horas, pois estes facilitam nossa aprendizagem e conquista 

da carga horária anual exigida.

Carga horária DIEPE

A ESAJ vem oferecendo diversos 

cursos em diferentes formatos e  

cargas-horárias Acompanhe a 

programação. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO - CAPACITAÇÃO SUPERVISIONADA - 

DEPOIMENTO ESPECIAL DIATI 05 - WVCS5012024

- Sandra Levy Pinto

- Como não pude assistir a aula ao vivo, sugiro que haja 

opção de assistir em outro momento.

Reposição de aula DIDES

Sua sugestão será direcionada à 

Direção da ESAJ. Agradecemos sua 

participação.



ITEM USUÁRIO RECLAMAÇÕES ASSUNTO TRATADO
SETOR 

RESPONSÁVEL
RESPOSTA FORNECIDA / AÇÃO 

EXECUTADA

servidor/usuário

(1): AVOJA022024 – AULA AO VIVO - ATUALIZAÇÃO PARA 

OFICIAIS DE JUSTIÇA = SI LUCIO FABIANO NADER 

DAMASCENO

-So achei que o sistema travou um pouco
 Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as ações de capacitação 

dependem da internet e 

equipamentos fora do escopo 

corporativo. Portanto as 

intercorrências geralmente são 

causadas por variações externas e 

dessa forma, independem das ações 

dos atores envolvidos para melhorar 

a qualidade da comunicação. Via de 

regra, têm ocorrido dentro da esfera 

de normalidade. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

(1) AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS E GRERJ 

ELETRÔNICA - AVCTG012024 - Marcelo Lettério dos Santos

- achei o tempo de aulas pouco para a quantidade de 

conteúdo.

carga horária DIEPE

Houve aumento de carga-horária em 

maio/2023, além de ter havido uma 

atualização do conteudo em 2024, 

não tendo sido verificada a 

necessidade de um novo  aumento. 

Vamos acompanhar as proximas 

turmas. Agradecemos sua 

participação.



servidor/usuário

(1): AULA AO VIVO - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS 

PESSOAIS (LGPD) - LEI Nº 13.709 - AVLGP012024 = SI Livia 

Teixeira Leal

-DURANTE AS AULAS DIVERSAS VEZES A CONEXÃO CAIU.

Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as ações de capacitação 

dependem da internet e 

equipamentos fora do escopo 

corporativo. Portanto as 

intercorrências geralmente são 

causadas por variações externas e 

dessa forma, independem das ações 

dos atores envolvidos para melhorar 

a qualidade da comunicação. Via de 

regra, têm ocorrido dentro da esfera 

de normalidade. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

(1): PALESTRA AO VIVO: ALIMENTAÇÃO E HÁBITO DE VIDA 

SAUDÁVEL - PVALS012024 = Palestrante Bruna Rafaella 

Faria

-A organização dos cursos para visualização está confusa. 

Antes, tinhamos a possibilidade de ver os cursos inscritos, 

os concluídos, os separar por ano e agora ficam todos 

misturados na lateral

Navegabilidade DITEC

Na página inicial da plataforma 

MOODLE há um filtro que permite 

selecionar os cursos em andamento e 

os encerrados. A equipe da DITEC 

está sempre empenhada para 

promover melhorias na plataforma. 

Obrigado pela participação.



servidor/usuário

(2): ACRVI022024 – AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO 

VIVO - PROJETO VIOLETA E AVALIAÇÃO DE RISCO DAS 

MULHERES VÍTIMAS DE VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E FAMILIAR 

= SIs José César Coimbra e Patrícia Valéria Leal de Andrade 

Nunes

-O Projeto Violeta me pareceu ser uma realidade em 

comarcas do interior, apenas. Ma capital aos juizados não 

têm implementado.

-Em razão do curso ser aberto aos diferentes campos do 

TJRJ, considerei que a aula do instrutor José Coimbra na 

parte das perguntas foi centrado somente em que era da 

área da violência focado em que fazia e em que não fazia o 

formulário sem demonstrar espaço para colocações que 

fossem por exemplo em debater os fatores de risco de 

modo mais específico.

Conteúdo DIEPE

Conforme resposta do instrutor o tempo 

do módulo foi dividido em quatro partes 

e o mesmo na transição de cada parte 

perguntou se havia dúvidas. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

Reclamação - AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO PROCESSO 

JUDICIAL ELETRÔNICO EPROC NO PRIMEIRO GRAU - 

AVIPE012024 (1)

-A instrutora Silvia demonstrava ter conhecimento do 

sistema EPROC, porém ao passar este conhecimento 

demonstrava a impressão de que os alunos já tinham um 

prévio ou até domínio do sistema EPROC como ela. E na 

verdade a maioria nunca teve o acesso ao EPROC. Nas aulas 

ela não demonstrava de forma pausada onde ela iria clicar 

para fazer determinado procedimento no sistema. E aí, o 

aluno ficava perdido, pois não conseguia visualizar como a 

instrutora chegou a determinada funcionalidade do 

sistema. Pois ela não dizia antes para onde iria clicar. Ela já 

clicava e já fazia os procedimentos, não dando tempo do 

aluno identificar aonde ela estava clicando, pois o aluno 

não está familiarizado com o sistema EPROC como a 

instrutora está. Na minha opinião faltou também 

interatividade com o aluno. Pois o que a instrutora estava 

ensinando, poderia o aluno estar fazendo ao mesmo tempo 

no sistema EPROC com o login de TESTE. E na aula, não 

dava para fazer os testes no sistema ao mesmo tempo que 

a instrutora estava ensinando. 

Curso DIEPE

Em breve os alunos poderão contar 

com maior interatividade nas aulas. A 

ESAJ está iniciando a capacitação e 

temos um longo caminho pela frente 

com a missão de disponibilizar aos 

servidores, assim como foi feito com 

o DCP e PJE, treinamento em todas 

as competências, tanto para 

gabinetes como para cartórios. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

Continuação da célula anterior -                                               

AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO PROCESSO JUDICIAL 

ELETRÔNICO EPROC NO PRIMEIRO GRAU - AVIPE012024     -

O aluno não era estimulado a fazer na hora no sistema 

EPROC o que a instrutora estava fazendo. Pois somente 

através de exercícios práticos é que o aluno aprenderá mais 

e onde é que as dúvidas são surgidas. Portanto, faltou mais 

interatividade com o aluno neste sentido prático de ele 

praticar com exercícios o que estava sendo ensinado pela 

instrutora.

Curso DIEPE

Em breve os alunos poderão contar 

com maior interatividade nas aulas. A 

ESAJ está iniciando a capacitação e 

temos um longo caminho pela frente 

com a missão de disponibilizar aos 

servidores, assim como foi feito com 

o DCP e PJE, treinamento em todas 

as competências, tanto para 

gabinetes como para cartórios. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1): PALESTRA GRAVADA: NOÇÕES SOBRE O ICMS NO 

FORNECIMENTO DE ENERGIA ELÉTRICA E O IMPACTO DAS 

RECENTES DECISÕES DO STF - PGAUT012024 = Nilson 

Furtado de Oliveira Filho

-SLIDES LACÔNICOS E COM INCORREÇÕES

Material DIEPE

O slide é material do palestrante, que 

foi contratado.

A ESAJ oferecerá ainda este ano duas 

turmas com o professor Nilson em 

que o tema poderá ser aprofundado. 

Acompanhe a programação pelo site. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA AO VIVO: O IMPACTO DO PROTOCOLO PARA 

JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO NA 

INTERFACE DA VIOLÊNCIA DE GÊNERO COM O JUDICIÁRIO - 

PVJUL012024 - MI Elen de Freitas Barbosa  e Katerine 

Jatahy Kitsos Nygaard

- Houve alguma mudança para entrar no curso fiquei 

pedindo autorização. Caía e entrava de novo. Não sei se é 

do teams ou da plataforma.

Suporte DIDES

Não temos dados para identificar o 

que ocorreu, somente se tivesse 

solicitado suporte durante o 

ocorrido. Agradecemos sua 

participação.



servidor/usuário

(1): WVAVS092024 – WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO 

ESPECIAL DE DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - SI MARCELA GIUDICE LEITE CAMPOS

-...porém o excesso de tentativa de interação tornou o 

curso pouco objetivo e algo maçante
Instrutor DIEPE

Trata-se de curso comportamental, 

onde a interação é necessária. A 

instrutora e o curso foram  bem 

avaliados, alcançando os índices de 

satisfação de 98% e 

97%,respectivamente. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

(1): MVOJA022024 – MINICURSO VIRTUAL - LEI MARIA DA 

PENHA PARA OFICIAIS DE JUSTIÇA - MVOJA022024 = MI 

CAMILA ROCHA GUERIN

-...mas o sistema travou algumas vezes.

Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as ações de capacitação 

dependem da internet e 

equipamentos fora do escopo 

corporativo. Portanto as 

intercorrências geralmente são 

causadas por variações externas e 

dessa forma, independem das ações 

dos atores envolvidos para melhorar 

a qualidade da comunicação. Via de 

regra, têm ocorrido dentro da esfera 

de normalidade. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO EM JUIZADO DE 

VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER - 

DCP - PROCESSO ELETRÔNICO - AVVDM012024 

-Não consegui acesso a aula 4 em razão de falha na 

autenticação do TJ e fiquei sem o conteúdo...

Navegabilidade DITEC

Recentemente, por exigência da 

SGTEC, todos os usuários tiveram que 

alterar as senhas. Isto acarretou uma 

dificuldade inicial no acesso à 

Plataforma Moodle.  Contudo, hoje, 

isto já está sanado, justo porque os 

usuários já cadastraram as senhas 

novas. Agradecemos sua 

participação.



servidor/usuário

AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO EM JUIZADO DE 

VIOLÊNCIA DOMÉSTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER - 

DCP - PROCESSO ELETRÔNICO - AVVDM012024

-Não faz sentido quando temos problemas, até mesmo 

relacionados ao trabalho, que muitas vezes são urgentes, e 

nos impedem de assistir ao vivo a determinada aula. 

Poderíamos acessar a gravação e rever o conteúdo perdido 

para não perdermos os pontos. Já tive até problemas com a 

máquina, na hora do curso. É um rigor que não procede. No 

meio da aula tive que fazer dois mandados de prisão e um 

alvará de soltura. Perdi conteúdo, fiz a avaliação, tirei 8,0 e 

meus pontos não serão computado, porque não cheguei a 

80% de frequência.

Frequência DIDES

Sua manifestação será direcionada à 

Direção da ESAJ. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

PALESTRA GRAVADA: A RESPONSABILIDADE CIVIL 

DECORRENTE DA PORNOGRAFIA DE VINGANÇA COMO 

VIOLÊNCIA DE GÊNERO - PGPOR022024- SI Patrícia Ribeiro 

Serra Vieira

-Sempre faço cursos com prova de avaliação. Apenas achei 

a formulação das perguntas confusas levando ao erro nas 

respostas. Ressalto não pela falta de conhecimento.

VERIFICAÇÃO DE 

APRENDIZAGEM
DIEPE

As questões são elaboradas pelos 

instrutores conteudistas das ações de 

capacitação da ESAJ, com base no 

conteudo programáico. Agradecemos 

sua participação.

servidor/usuário

(1): AVSAU032024 – AULA AO VIVO - SAÚDE MENTAL E 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO - AVSAU032024 = SI 

Amélia Cristina Dominguez Alvarez

-Assisti a todas as aulas, ingressando antes do horário e 

ficando até o final e está constando apenas 75% de 

assistência. Podem verificar o que aconteceu?

Frequência DIDES

Seria necessário ter os dados do 

participante. A referida solicitação 

deve ser feita por email ao 

esajsecap@tjr.jus.br. Agradecemos 

sua participação.

servidor/usuário

(1): AVSAU032024 – AULA AO VIVO - SAÚDE MENTAL E 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO - AVSAU032024 = SI 

Amélia Cristina Dominguez Alvarez

-Exibir video em inglês deixa a aula menos inclusiva. Me 

perdi nesse momento da aula.

Conteúdo DIEPE

Entendemos sua insatisfação. A regra 

é que videos em inglês tenham a 

devida legendagem. O Teams tem 

este recurso. O aluno precisa ativá-lo. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

PALESTRA GRAVADA RÁPIDA: HATE SPEECH, BULLYING, 

CYBERBULLYING E ASSÉDIO MORAL SÃO LESÃO CORPORAL - 

PGHAT012024 - PLC Lelian Cabral

- O áudio não acompanha as imagens, o que torna a 

palestra cansativa de assistir. Optei por só ouvir para não 

perder o conteúdo. Excelente aquisição de conhecimentos

Sincronidade DITEC

Vimos que tem um pequeno DELAY, 

conforme informado. Mas que não 

prejudicou  a transferência de 

conteúdo. Agradecemos a sua 

colaboração.

servidor/usuário

(1) PGHAT012024

- Acho que as mudanças pioraram em como procuramos os 

cursos que nos inscrevemos. Todos os anos juntos, ficou 

muito confuso

Plataforma DITEC

Na página inicial da plataforma 

MOODLE há um filtro que permite 

selecionar os cursos em andamento e 

os encerrados. A equipe da DITEC 

está sempre empenhada para 

promover melhorias na plataforma. 

Obrigado pela participação.

servidor/usuário

WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM PLANTÃO 

JUDICIÁRIO - WVJUD082024- SI Antonio Carlos de Mello

- Não temos como prestar atenção total a um curso de 4 

horas de duração, tendo que trabalhar ao mesmo tempo.

carga horária DIEPE

O servidor tem direito, por força de 

resolução do Conselho da 

Magistratura, a assistir aos cursos da 

ESAJ, no horário de trabalho, neste 

caso, com o agravante de ter sido 

uma convocação da Presidência. 

Sugiro que converse com seu gestor 

explandando estas informações. 

Agradecemos sua participação.



servidor/usuário

(1) PALESTRA AO VIVO: O PROJETO BÚSSOLA: A DIREÇÃO 

CERTA NA GESTÃO CARTORÁRIA - PVGES012024- Pamela 

Maria Veiga da Trindade

- O tema é de suma importância, porém os dados 

estatísticos são de abril. Os motivos foram explicados pela 

palestrante, mas não tem razão de ser vc estudar dados 

totalmente defasados.

Material DIEPE

Conforme resposta da instrutora, a 

decisão de utilizar os dados do CNJ 

decorreu da ausência de 

informações, visto que os relatórios 

dos índices do CNJ não foram 

divulgados pelos departamentos 

responsáveis até o momento. 

Diante dessa situação, a Corregedoria 

optou por utilizar os dados do CNJ, 

mesmo que defasados, para 

entender o comportamento das 

unidades judiciais até o momento da 

análise feita pelo Conselho, além de 

verificar os números considerados 

pelo CNJ.

Sem essas informações, não seria 

possível identificar as unidades com 

potencial para apresentar um 

desempenho insatisfatório até o final 

do ano corrente.

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

(1) PVGES012024 

- Para informar que por problemas no computador ou a 

rede em Itaipava/Petrópolis, a transmissão parou por volta 

das 17h15. Não sei se valerá para minha pontuação, mas eu 

não tenho culpa do ocorrido.

Horas DIDES

Não temos o nome do participante 

para que seja verificada a situação. 

Agradecemos sua participação.


