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servidor/usuário

5 ELOGIOS ACRDP072024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA 

- PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - 

DEFESA PESSOAL - Ronald Cadar Martins de Oliveira e Fábio 

Ribeiro da Silva

 - O curso foi ótimo, tanto em relação à parte teórica 

quanto à prática, tendo sido ministrado com excelência 

pelo instrutor e equipe.

Ressalto, ainda, que a matéria tratada é de especial 

relevância, e sugiro que seja oferecido um segundo 

módulo. Agradeço a oportunidade de atender a um curso 

tão interessante!

- Excelente curso e profissionais muito esclarecedor. Gostei 

muito

- O curso é incrível e extremamente importante para as 

mulheres. Os instrutores são muito capacitados e o 

conteúdo foi explicado de forma clara e prática.

- Excelente curso. Aulas teóricas e prática onde pudemos 

aprender diversas manobras de defesa pessoal. Treino em 

duplas com orientação dos instrutores . Linguagem clara, 

direta e a prática fez toda a diferença . Importante que esse 

curso chegue a outras comarcas . Parabéns a todos 

instrutores pela excelência , educação , clareza e apensar 

de assunto ser tenso , ter sido tratado com muita leveza e 

cuidado .

- O curso é de extrema importância, com certeza deveria 

ter mais divulgação entre as servidoras do Tribunal, não 

além delas, mas também as estagiárias, terceirizadas e todo 

o público feminino que compõe o TJRJ.

Ação de Capacitação 

Rápida

ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA DE OPINIÃO DO USUÁRIO  

PERÍODO:   MAIO/ 2024
TOTAL DE OPINIÕES: 714      / ELOGIOS: 561      / SUGESTÕES: 106     / RECLAMAÇÕES: 47 

 



servidor/usuário

25 Elogios -PALESTRA AO VIVO: O QUE É O CUMPRIMENTO 

DE SENTENÇA? ORIGEM E NATUREZA - PVCUM012024 – 

Alexandre Câmara

-Excelente palestra muito bom....

-Excelente palestra.

-Excelente palestra!

-Excelente oportunidade para adquirir conhecimentos e 

relembrar Processo Civil.

Palestra ao Vivo

servidor/usuário

05 Elogios - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA PRESENCIAL - 

OFICINA DE MICROSOFT TEAMS- ACRMT022024 – Frank 

Ribeiro

-Frank é muito didático. Sempre aprendo muito em seus 

cursos.

-O Instrutor tem uma ótima didática, e o conteúdo do curso 

é muito necessário para a rotina profissional.

-Excelente explicação.

-Excelente instrutor, objetivo e didático.

-Aula muito boa! Tudo bem explicado e elaborado para o 

conhecimento integral dos alunos. Parabéns!

Ação de Capacitação 

Rápida

servidor/usuário

2 elogios AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS: 

PRINCIPAIS DÚVIDAS - VARA DE FAMÍLIA - AVFAM012024 

Marcelo Letterio dos Santos                                        -O 

Professor Marcelo Lettério é muito competente, tem 

domínio sobre o tema. Espero, ansiosamente, que ele 

ministre um curso de Competência de Órfãos e Sucessões.

-Professor excelente!

aula ao vivo

instrutor

1 elogio AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS: PRINCIPAIS 

DÚVIDAS - VARA DE FAMÍLIA - AVFAM012024 Marcelo 

Letterio dos Santos                             -Queria elogiar o 

suporte da ESAJ, que tem sido muito bom!

Aula ao vivo

 



servidor/usuário

5 ELOGIOS WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - GESTORES AVALIADORES - 

COMPORTAMENTAL - WVAVG052024 - SI Lilian Guimarães 

de Araújo

- Excelente palestra. A Lilian é excepcional. Parabéns!!!!

- Atividade maravilhosa ministrada pela instrutora Lilian, 

que nos traz sempre uma perspectiva atual e adequada a 

realidade de fazer gestão no TJRJ.

- Excelente a palestrante!

- É sempre bom termos pessoas humanas na instituição. E 

este tipo de apresentação nos puxa para esse lado

-Excelente curso, com bastante questões importantes.

Workshop ao vivo
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servidor/usuário

06 Elogios - ACRDP082024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO 

RÁPIDA - PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO 

FEMININA - DEFESA PESSOAL – Ronald Cadar

-Gostei do curso, mas seria bom termos algum video ou 

apostila para lembrarmos de tudo que aprendemos. a 

equipe foi formidável

-Embora breve, excelente iniciativa! Torço pra que seja 

mais divulgada pra possibilitar acesso a todas as 

profissionais femininas do TJ. Os instrutores e seus 

auxiliares além de simpáticos, educados são 

superpacientes, comunicativo e interessados em nos 

explicar exaustivamente nossas possibilidades de defesa!

Ação de Capacitação 

Rápida

servidor/usuário

3 elogios AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - DEPOIMENTO 

ESPECIAL: FLUXO DE ATENDIMENTO - ACRFA012024 

LUCIENE DA ROCHA                                                                            

-Interessante, a Instrutora trouxe bastante novidade, novos 

conhecimentos, com desenvoltura e competência.

-Excelente!

-Instrutora muito competente e tranquila para transmitir os 

conhecimentos.

Ação de Capacitação 

Rápida
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servidor/usuário

7 ELOGIOS AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS - AVCIV032024 - 

Priscilla Rodrigues da Silva e Raquel Beiriz

- ótimo curso

- Excelente instrutora.

- Agradeço as instrutoras Priscilla e Raquel pelos novos 

conhecimentos adquiridos. Excelentes aulas e domínio da 

matéria. Um grande abraço!

- A Raquel é maravilhosa, a melhor professora que tem!! 

Que ela continue sempre dando esses cursos !

- Ambas as instrutoras foram capazes de transmitir, de 

forma dinâmica, o vasto conteúdo do curso e permitiram os 

esclarecimentos das dúvidas apresentadas.

- As duas professoras são ótimas. Muita competência.

-  Excelente curso! Professora Raquel muito atualizada.

aula ao vivo

servidor/usuário

5 elogios MINICURSO AO VIVO - O TRABALHO DO 

ASSISTENTE SOCIAL NAS AÇÕES DE CURATELA - 

MVASC012024 ANDREIA CRISTINA ALVES PEQUENO          -A 

instrutora demonstra robusto conhecimento acerca da 

temática. Sua abordagem contribui sobremaneira para uma 

melhor prestação jusrisdicional ao público alvo dos 

processos de curatela.

-Curso excelente! Parabéns à instrutora!

-À professora, a profissional Andréa Pequeno, todos os 

elogios e agradecimentos por sua dedicação e empenho em 

repassar seus profundos conhecimentos .

-o curso foi muito bom! Andrea é uma profissional muito 

capacitada, ética, além de ser excelente em transmitir seus 

conhecimentos.

-O tema proposto foi muito interessante e propositivo. 

Agradeço a tutora pelas contribuições e reflexões trazidas 

neste curso, com a sugestão de um outro para tratar da 

temática - tomada de decisão apoiada e pericia na área da 

curatela.

Minicurso ao vivo
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servidor/usuário

13 elogios WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: V. Criminal, 

V. de Família, Órfãos e Sucessões, V. Únicas, Juizado Crim. e 

Jui. da Violência. Dom. - WVGCR022024 MARINA AGUIAR 

VALLADAO CARREIRA                                             -Excelente 

curso !

-Ótimo curso!

-Elogio - Instrutora com domínio da matéria, demonstrando 

segurança, fluidez e didátila na transição do conhecimento. 

Parabéns.

-Excelente professora.

-Excelente, professora!!!

-Excelente profissional

-Instrutora excelente!

-instrutora maravilhosa

-Muitos bons instrutores da Esaj, mas vale destacar a ótima 

didática no ensino pela instrutora neste curso.

-A tutora demonstrou notável conhecimento no assunto 

objeto do curso. Proporcionou uma troca de conhecimento 

de forma segura e prazerosa. Curso muito enriquecedor.

-A instrutora apresentou fácil comunicação e didática 

adequada ao curso ministrado. Fiquei absurdamente 

satisfeito com o conteúdo do curso e com a exposição da 

instrutora.

-A Instrutora tem didática excelente, sendo segura e 

objetiva nas respostas. O Curso foi tão bom, que, mesmo 

sem nunca ter trabalhado com o PJe, fiquei fã desse 

sistema. Espero que o Eproc seja tão bom quanto ele, ou 

que a Instrutora Marina possa ensiná-lo para as Serventias 

Workshop ao vivo
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servidor/usuário

(6): AVCFA012024 – AULA AO VIVO: PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - PJE - VARA DE FAMÍLIA - CARTÓRIO 

= SI Luanna Barbosa da Cunha Lopes

-Este curso de PJE é fundamental para possibilitar uma boa 

utilização do sistema. Faz-se necessário que estes cursos 

estejam disponíveis desde a implantação dos sistemas pois 

o inicio do PJE foi muito dificil sobretudo pelo total 

desconhecimento que tínhamos no sistema.

-Excelente didática

-...Está de parabéns! Obrigada também a Esaj!

-Foi o primeiro curso sobre o Pje que me animei a terminar, 

inclusive fazer a avaliação de aprendizagem. E, em que pese 

não ter finalizado outros cursos sobre o Pje, assisti a 

maioria das aulas dos mesmos e posso afirmar que esta foi 

a primeira professora que realmente sabe mexer no 

sistema. Os demais falavam sobre tarefas básicas apenas 

ou desconheciam alguma funcionalidade importante.

-Curso excelente! Todos os envolvidos estão de parabéns. 

Muito obrigada!

-A Luanna é uma excelente professora. Parabéns!

aula ao vivo
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servidor/usuário

(38): PVDEV012024 – PALESTRA AO VIVO - O DEVER 

CONSTITUCIONAL DE PLANEJAR (CICLO PLANEJAMENTO DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS) = MI Des. Jessé Torres Pereira Junior

-Gostaria de parabenizar a ESAJ pelo elevado nível dos 

palestrantes e da aquisição do mais qualificado 

conhecimento! Que nível altíssimo! Parabéns, também, ao 

Desembargador Jessé pelo brilhantismo !

-Muito bom mesmo, valeu muito para o aprendizado e para 

enriquecer cada vez mais o nosso conhecimento.

-O Prof. Jesse é uma pessoa com um conhecimento 

imensurável. Além disso, ele fala com muita sabedoria e 

tranquilidade, trazendo exemplos práticos do dia-a-dia. 

Assisto a muitas palestras em seu Fórum d

-Sempre é maravilhoso assistir uma palestra cujo 

palestrante é grande conhecedor da matéria!!!! Adorei!!!!!

-Excelente palestra. Encerramento maravilhoso, com muita 

sabedoria. Admiração sempre pelo Palestrante!

-Com Jessé a simplicidade e o conhecimento caminham 

juntos. É tudo muito simples, de fácil entendimento, 

cristalino. A simpatia é natural, sem forçar ou exibir-se. É 

um mestre.

-PARABÉNS EQUIPES ESAJ POR MAIS UMA EXCELENTE 

Palestra ao Vivo

servidor/usuário

(1): ACRMT032024 – AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA 

PRESENCIAL - OFICINA DE MICROSOFT TEAMS = SI Frank 

Ribeiro Andrade

-Curso ótimo!

Aula presencial
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(13): WVGCR022024 – WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: 

V. Criminal, V. de Família, Órfãos e Sucessões, V. Únicas, 

Juizado Crim. e Jui. da Violência. Dom. = SI Marina Aguiar 

Valladao Carreira

-Muitos bons instrutores da Esaj, mas vale destacar a ótima 

didática no ensino pela instrutora neste curso.

-Realmente uma excelente professora, prática e objetiva. 

Até me deu uma nova visão sobre o uso e sobre as 

ferramentas do PJe.

-Elogio - Instrutora com domínio da matéria, demonstrando 

segurança, fluidez e didátila na transição do conhecimento. 

Parabéns.

-A Instrutora tem didática excelente, sendo segura e 

objetiva nas respostas. O Curso foi tão bom, que, mesmo 

sem nunca ter trabalhado com o PJe, fiquei fã desse 

sistema. Espero que o Eproc seja tão bom quanto ele, ou 

que a Instrutora Marina possa ensiná-lo para as Serventias 

dos Juizados Especiais Criminais.

-A instrutora apresentou fácil comunicação e didática 

adequada ao curso ministrado. Fiquei absurdamente 

satisfeito com o conteúdo do curso e com a exposição da 

instrutora.

-A tutora demonstrou notável conhecimento no assunto 

objeto do curso. Proporcionou uma troca de conhecimento 

de forma segura e prazerosa. Curso muito enriquecedor.

-Instrutora excelente!

-instrutora maravilhosa

-Excelente professora.

Aula ao vivo
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33 ELOGIOS PALESTRA AO VIVO: A LEGISLAÇÃO NACIONAL 

E INTERNACIONAL SOBRE SAÚDE MENTAL - PVSAL012024 - 

Maria Aglae Tedesco Vilardo

- AMO as palestras da Juíza Maria Aglaé Tedesco Vilardo. 

Muitas vezes as lágrimas vêm aos olhos. Parabéns ESAJ!

- Tema de alta relevância e palestrante qualificada. 

precisamos de mais palestras destro deste tema. obrigado.

- Sempre palestras excelentes, Dra. Aglae

- Fiquei muito mais humano. Excelente palestra !

- TEMATICA MUITO IMPORTANTE. PARA TODOS

- muito boa a palestra

Excelente palestra que serve de alerta para o nosso 

relacionamento com aqueles que são especiais. 

-Obrigada, Dra Aglaé e ESAJ.

- ótima palestra.

Palestra ao Vivo
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servidor/usuário

35 ELOGIOS PALESTRA AO VIVO: JUSTIÇA GLOBAL - 

PVGLO012024 Carlos Eduardo Adriano Japiassú                    - 

Parabéns ao Palestrante!

-Ótima palestra

-Adorei o tema e a exposição! Muito importante termos 

acesso a esse conteúdo !

-ótima palestra

-Excelente!

-O Palestrante Carlos Eduardo Japiaçu demonstrou além do 

domínio do tema JUSTIÇA GLOBAL, uma humildade 

marcante, que é espelho para todo servidor seguir e 

praticar. Excelente aula e objetiva!!!

-Muito boa palestra, tema interessante.

-Fiquei com vontade de aprender mais. Parabéns à ESAJ 

pelo nível de qualidade dos palestrantes

-Muito bom!

-CONHECIMENTO GLOBAL FOI O QUE ADQUIRIMOS HOJE.

-Tema, sem dúvida, totalmente relacionado ao momento 

atual.

-Excelente palestra!

-NADA A ACRESCENTAR

-EXCELENTE

Palestra ao vivo
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(43): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-Boa Palestra. Precisamos muito de treinamento no E-Proc.

-Muito boa a palestra.

-O tema foi de muita relevância e bastante atual. O 

palestrante foi bem claro na apresentação e demonstrou 

conhecimento na matéria.

-Excelente a demonstração em tela compartilhada para 

termos uma visão geral do Eproc e que os cursos sejam 

práticos, com demonstrações semelhantes.

-Boa palestra,

-A palestra foi muito boa e deixou uma expectativa pelo 

curso e posterior uso do eproc. Muito obrigada pela 

participação de cada palestrante.

-Excelente oportunidade para começar a ter contato com o 

novo sistema.

-Excelente aperitivo para o futuro sistema adotado.

-Otimos palestrantes. Espero que tenha mais palestras, 

para que possamos conhecer melhor o sistema E-PROC

-Palestra maravilhosa! Contagiante o entusiasmo dos 

Palestrantes

-PALESTRA SENSACIONAL ! O SISTEMA NOVO PARECE SER 

ÓTIMO !!!

-Muito obrigado pelos conhecimentos transmitidos.

-Ótima apresentação para o curto espaço de tempo.

Palestra ao Vivo

servidor/usuário

(5): AVCIV042024 – AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS = SI 

Michelle Lima Magalhães

-Professora Michelle sempre muito solícita e paciente para 

sanar as nossas dúvidas. As aulas foram ótimas e me 

acrescentaram muito.

-simpática, boa comunicação e atenciosa.

-Ótima aula!! Professora super atenciosa!!!

-Aulas desafiadoras, em razão da enorme quantidade de 

assuntos, mas a professora foi muito boa! Adorei!

-Ótimo

Aula ao vivo
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3 Elogios AULA AO VIVO - DIREITO PREVIDENCIÁRIO - 

REGIME PRÓPRIO DE PREVIDÊNCIA DO ESTADO - 

AVDIP012024 ERICK TAVARES RIBEIRO                                         

-Excelente aula de direito previdenciário.

-O professor é excelente!!!

-Professor excelente e aula altamente esclarecedora .

Aula ao vivo

servidor/usuário

08 Elogios - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO VIVO - O 

CUMPRIMENTO DE SENTENÇA PELO DES. ALEXANDRE 

CÂMARA - ACRCS012024 -ALEXANDRE ANTONIO FRANCO 

FREITAS CAMARA e FERNANDA TEREZA MELO BEZERRA

-Sobre a plataforma Moodle, haveria a possibilidade de 

organizar/deletar os cursos atuais e os cursos que já foram 

realizados, a minha visualização fica muito confusa, com 

cursos de anos anteriores.

-Os palestrantes são excelentes!!

-Aula de muita utilidade

-Eu não perco as aulas do Desembargador Alexandre 

Câmara e gostei muito da Doutora Fernanda que não 

conhecia.

-Ótimo curso e que outros assim sejam disponibilizados

-Excelente curso de capacitação, que venham outros 

voltados para o processo civil

-Excelente curso. Aguardando o próximo.

-Elogio: muito bom poder contar com profissionais como o 

Des CÂmara para ministrar temas importantes do Direito

Ação de Capacitação 

Rápida
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4 ELOGIOS GESTORES - AULA AO VIVO - ÁREA 

ADMINISTRATIVA - O QUE TODO GESTOR PRECISA SABER 

SOBRE FISCALIZAÇÃO E GESTÃO DE CONTRATOS - 

GAFIS022024 - Maurizio Firmino Soares

- Ótimo professor. Possui bastante conhecimento do tema.

- Instrutor muito bom, didático e com bastante 

conhecimento do assunto.

- Ótima aula!

- Excelente aula, com metodologia, atenção e 

conhecimento da matéria

aula ao vivo

servidor/usuário

2 ELOGIOS WORKSHOP AO VIVO - TABELAS DINÂMICAS E 

FUNÇÕES DE BANCO DE DADOS - EXCEL - WVTFB012024 - 

Frank Ribeiro 

- Excelente Curso! Aumentou meu conhecimento. Parabéns 

para todos o envolvidos. Muito obrigado!

- Curso dinámico, que estimulou nossa participação através 

de interações e exercícios práticos. Parabéns

Workshop ao vivo
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9 ELOGIOS AULA HÍBRIDA - CAPITAL INTELECTUAL PARA 

FORMAR INSTRUTORES PROMOTORES - AVALIAÇÃO - 

AHAVA012024 - FERNANDA DUARTE LOPES LUCAS DA 

SILVA E VLADIMIR SANTOS VITOVSKY

- Mais uma vez os professores demonstraram grande 

gentileza e capacidade. Parabéns pelo conteúdo.

- Excelente explanação dos professores, Dra. Fernanda e Dr. 

Vladimir, na Aula Síncrona. Um curso de grande valor para 

o currículo. Obrigada pela oportunidade.

- Aprender é sempre excelente. Esse curso, com esse 

formato, com esses instrutores deveria ser fixo na grade.

- Gostei muito do treinamento.

- Achei o curso muito proveitoso, proporcionando uma 

experiência enriquecedora para nós instrutores. Parabéns 

aos excelentes professores!

-Como todos os cursos da Dra. Fernanda e do Dr. Vladimir 

dos quais participei eles foram simplesmente fantásticos. 

Parabéns aos Instrutores e à ESAJ por apresentação de um 

curso de tamanha qualidade.

- Ótimo curso, com temas muito relevantes, levando a uma 

autorreflexão muito importante para todos nós enquanto 

instrutores.

- Excelente curso e material excepcional.

- O Curso foi excelente! Trouxe muitas reflexões sobre 

nossa forma de avaliar, enquanto instrutores. Enriqueceu 

nossa posição como avaliado, sempre em busca de 

melhorias nas metodologias empregadas.

- Muito boa essa oportunidade que a ESAJ disponibilizou 

aula híbrida

servidor/usuário

27 Elogios - PALESTRA AO VIVO: REGIME JURÍDICO ÚNICO 

DOS SERVIDORES RJ - PRINCIPAIS DIREITOS E DEVERES À 

LUZ DA CONSTITUIÇÃO DA REPÚBLICA - PVUNI0012024 – 

Marcelo Chaves

Palestra ao Vivo
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(7) PALESTRA GRAVADA: O MEIO AMBIENTE NA NOVA LEI 

DE LICITAÇÕES - PGLLI012024 - PLC RODRIGO TOSTES DE 

ALENCAR MASCARENHAS

- O tema é muito atual e diferenciado. Gostei muito da 

palestra e espero que tenham outras parecidas.

- excelente conteúdo e transmissão do tema

- Excelente!

- Excelente palestra.

- Palestra maravilhosa.

Palestra gravada

servidor/usuário

(4) AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS: PRINCIPAIS 

DÚVIDAS - VARA DE FAZENDA PÚBLICA E DÍVIDA ATIVA - 

AVFAD012024 - Marcelo Letterio dos Santos

- Curso muito bem administrado. O instrutor sobre conduzir 

com clareza e segurança o conteúdo da matéria, embora se 

tratasse de um tema difícil.

- O professor Marcelo é excelente, foi a primeira vez, 

depois de anos dentro deste Tribunal, que entendi 

corretamente sobre as custas. Maravilhosa a aula. 

Parabéns.

- excelente instrutor!!! muito bom o curso!!!

- Excelente professor, com linguagem acessível e domínio 

do conteúdo, além da prontidão em sanar as dúvidas dos 

participantes.

aula ao vivo

servidor/usuário

(2)  Mod XI – GPDH012022  – Pós em Integridade na Gestão 

Pública e Direitos Humanos  - Turma: LIBERDADES 

FUNDAMENTAIS E DEMOCRACIA

- Este módulo do curso foi, realmente, ótimo. 

- GOSTARIA DE DEIXAR REGISTRADO AQUI O MEU 

PROFUNDO AGRADECIMENTO À PROFA. LUCIA FROTA POR 

SEU EMPENHO E DEDICAÇÃO TANTO EM SUAS PRÓPRIAS 

AULAS COMO EM TODA A ORGANICAÇÃO DESTE 

MAGNÍFICO CURSO DE PÓS-GRADUÇÃO. SUPEROU MUITO 

AS MINHAS EXPECTATIVAS. QUERO AGRADECER MUITO. 

Pós-graduação
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(10) AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA AO VIVO: A 

EXECUÇÃO FISCAL E A RECENTE JURISPRUDÊNCIA DOS 

TRIBUNAIS SUPERIORES - ACRRT012024 - Leticia D'aiuto 

- Ótima apresentação e atualizações impecáveis.

- Excelente professora!

- Curso muito didático, professora tirou todas as dúvidas de 

forma muito objetiva.

- EXCELENTE!

- Temas totalmente compatíveis e necessários, diante do 

atual cenário das execuções fiscais no país.

- Excelente instrutora.

- O curso foi ótimo e pretendo me inscrever nos próximos 

módulos ministrados pela Dra. Letícia. Obrigada desde já 

Esaj pela iniciativa nesta capacitação!

- Excelente curso.

- MUITO BOM!

São excelentes as aulas da Dra. Letícia.

- Excelente curso! Temas super relevantes. Muitas dúvidas 

minhas foram sanadas. Que didática espetacular, parabéns 

a todos os envolvidos.

Ação de capacitação 

rápida

servidor/usuário

(5): AVPEV012024 – AULA VIRTUAL - PROCESSAMENTO 

ELETRÔNICO EM VARA CRIMINAL = SI Marina Aguiar 

Valladão Carreira

-A instrutora tem uma didática fantástica! A hora passava 

rápido até.. Eu nem sentia. E tudo que ela explicava eu 

conseguia assimilar muito bem.

-Professora excelente

-Professora fantástica e com didática maravilhosa.

-Professora Marina possui uma didática muito boa e 

conduzui muito bem as aulas mostrando um panorama 

geral do processamento criminal.

-Ótima professora, com didática muito eficiente. As aulas 

de menor duração também facilitam o aprendizado.

aula ao vivo
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servidor/usuário

(21): PVURI012024 – PALESTRA AO VIVO: TRIBUNAL DO 

JÚRI E FEMINICÍDIO NA PERSPECTIVA DO PROTOCOLO 

PARA JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO (CICLO 

PROTOCOLO PARA JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE 

GÊNERO) = MI Cariel Bezerra Patriota

-Assunto de essencial importante e foi exposto com total 

segurança de conhecimento.

-Muito boa palestra. Tema atual. Esclarecedor para a 

mulher.

-otima palestra, tema relevante

-Tema de muita relevância na atualidade!!!

-Palestra Maravilhosa!!!!

-Tema muito relevante

-Boa palestra!

-Tema interessante.

-Excelente

-Tema extremamente atual,

-Ótima palestra

-Importante palestra para aquisição de informações..

-Venho externar minha satisfação com a equipe da ESAJ por 

trazer sempre temas novos que contribuem com os nossos 

conhecimentos.

-Ótima palestra.

-Excelente!

-eloquente

-Excelente Conteúdo

-excelente

-INFORMAÇÃOES IMPORTANTES E ABORDAGENS 

Palestra ao vivo

servidor/usuário

(4): GJGOC012024 – GESTORES - GOVERNANÇA 

CORPORATIVA E PÚBLICA - ÁREA JUD = SI Michele Vieira de 

Oliveira

-Muito bom para a adequação no dia a dia do trabalho.

-Aprendizado bastante valioso. Parabéns a todos.

-eXCELENTE

-Gostei deste modelo de curso, com algumas aulas ao vivo 

e realização de tarefas com prazos razoáveis para entrega.

Aula híbrida
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servidor/usuário

(6): AVACP012024 – AULA AO VIVO - AÇÃO CIVIL PÚBLICA 

NA LEI N. 7.347/85 = SI Marcelo José Reimol

-Instrutor excelente! Trouxe inúmeras questões fáticas a 

embasar o conteúdo programático.

As aulas foram muito bem elaboradas. Apostila muito bem 

confeccionada. Parabéns!

-eloquente

-Professor impecável.

-Pontualidade Britânica

-Instrutor com excelente didática.

-PROFESSOR TRANQUILO PARA EXPLICAR E TRANSMITIR 

SEU CONHECIMENTO. PARABÉNS!

aula ao vivo

servidor/usuário

32 Elogios - PALESTRA AO VIVO: O IMPACTO DAS 

HABILIDADES SOCIOEMOCIONAIS NO AMBIENTE DE 

TRABALHO  - PVHAB012024 - Renata Velloso                                              

-Muito bom, nada a acrescentar.

-Palestra excelente

-Relevante para os servidores.

-Excelente palestra

-Parabéns! Excelente palestra e tema!

Palestra ao Vivo

servidor/usuário

(4) MINICURSO AO VIVO - DESENVOLVENDO HABILIDADES 

DE COMUNICAÇÃO - MVDHC012024- Silea Santa Rosa 

Maciera

- Excelente curso, conteúdo e a instrutora foi excepcional. 

Parabéns a todos!

- A professora é uma ótima comunicadora.

- Equipe de instrutor, suporte e demais componentes foram 

muito eficientes na transmissão do conteúdo do curso. 

Deveria ter curso de continuidade e aprofundamento do 

tema.

- Instrutora com um nível ótimo de COMUNICAÇÃO!!

Parabéns!!!

Minicurso ao vivo
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servidor/usuário

(28) PALESTRA GRAVADA: O JUDICIÁRIO E O 

ENVELHECIMENTO - PGIDD022024 - Des. Maria Aglae 

Tedesco Vilardo

- O tema é de extrema relevância, considerando o 

envelhecimento populacional no Brasil e no mundo. Há que 

se disseminar discussões, práticas e políticas públicas sobre 

o tema.

- A Juiz é uma maravilhosa professora e dá aulas com temas 

sensíveis e importante para todos. Tipo de curso que 

ficamos felizes de fazer.

- Para mim, o evento foi EXTREMAMENTE marcante: 

propiciou a reflexão profunda sobre as nossas próprias 

condutas, sobre o passado e o que o futuro nos reserva. 

Que MAGISTRADA!!!!Parabéns.

- A magistrada escolhe sempre temas com um foco humano 

, e tem uma visão social apurada. Gosto muito de suas 

palestras!

- Adoro as palestras da Des. Maria Aglaé

Palestra gravada

servidor/usuário

(18) PALESTRA GRAVADA: TRANSIÇÃO PARA NOVOS 

SISTEMAS NO TJERJ - PGSIS012024 – Des. Alberto 

Republicano de Macedo Junior

- Otima Palestra. O Sr. Palestrante impressiona no que 

respeita ao dominio do tema e forma como o transmite.

- Palestra Excelente. Recomendarei com certeza.

- Palestra importante pelo seu conteúdo informativo, 

esclarecedor e atualizador acerca da dinâmica da Transição 

dos sistemas DCP, PJE e outros para o E-Proc no âmbito do 

TJERJ

- Valioso tema.

Palestra gravada
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servidor/usuário

(9): AVEPR012024 – AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO 

PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - EPROC = Palestrantes: 

Fernanda Duarte Lopes Lucas da Silva, Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho e Alexandre Lins Giraldes

-Por fim, entendo o grande desafio dos instrutores, e deixo 

meu feedback a fim de que os próximos cursos possam ser 

cada vez melhores. Gostaria de agradecer à ESAJ pela 

iniciativa, muito importante para os instrutores;

-à Dra. Fernanda e sua equipe, Mário e Alexandre, tão 

harmoniosos no trabalho, o que nos permite vislumbrar 

como poderemos ajudar nos cursos para os servidores e 

magistrados do TJRJ, justamente passando essa segurança 

e harmonia.

-A ideia de iniciar o treinamento do e-proc com os 

instrutores foi ótima. Imagino que esse curso tenha sido 

um início desse treinamento. Foi possível entender o básico 

do básico do sistema.

-Foi um ponto forte do curso conhecer a realidade de outro 

Tribunal e ter aulas com um trio de professores.

-Gostaria de elogiar à ESAJ pela iniciativa em elaborar um 

curso para seus instrutores em um novo sistema antes 

mesmo de ser concebido. Parabenizar também aos 

instrutores que demonstraram grande dedicação e atenção 

ao passar a experiência com o sistema. Em todo tempo 

mostraram-se interessados em responder às dúvidas e 

preocupados no aproveitamento dos alunos.

-A proposta do curso em ser realizado por profissionais da 

esfera federal, com larga experiência, proporcionou a 

Aula ao vivo
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servidor/usuário

(40): PVFRC012024 – PALESTRA AO VIVO: 

RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR NAS RELAÇÕES DE 

CONSUMO (CICLO DE DIREITO DO CONSUMIDOR E DE 

RESPONSABILIDADE CIVIL) = MI Des. José Acir Lessa 

Giordani

-Muito bom poder ver alguns posicionamentos quanto a 

matéria retratada vindo de um julgador. Parabéns aos 

envolvidos.

-curso dentro da área do meu interesse

-Palestra MARAVILHOSA!!! Poderia ficar gravada para mais 

servidores poderem assistir.

Mais uma vez o Tribunal através da ESAJ e de seus 

colaboradores nos brindam com um tema tão relevante e 

de total aproveitamento no nosso cotidiano. Ótima escolha 

do signatário do tema. Parabéns.

-Excelente palestra Des. José Acir, muito didático e 

enriquecedor! Que venham mais palestras como essa! 

Obrigada, Esaj.

-Não há palavras que possam expressar a magnitude dos 

conhecimentos passados pelo maravilhoso palestrante!!! 

Sensacional!!!

-Gostei do tema e da fluencia na explicação do assunto

-AULA BASTANTE DIDÁTICA, ABRANGENDO TEMAS 

RELEVANTES

-Palestra muito esclarecedora sobre o tema.

-Excelente palestra e muito esclarecedora.

- Palestra de extrema relevância

-Gostei do aprendizado e dos exemplos.

Palestra ao Vivo

servidor/usuário

(6) AULA VIRTUAL - PROCESSAMENTO ELETRÔNICO- 

SISTEMA DCP - AVELE022024 - Elizabeth Pena Borges

- Elizabeth é sensacional.

- Excelente curso

- Excelente instrutora e curso

- Excelente professora!

- Material relevante e ótima professora. O curso se 

destacou positivamente entre os outros do PIF.

- TOP

Aula virtual
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servidor/usuário

(37): PGREQ022024 – PALESTRA GRAVADA RÁPIDA: O 

NOVO SISTEMA DE PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ 

(MÓDULO DCP E PJE) = SI Henrique de Jesus Braulio da Silva

-O Sitema de Precatórios Judiciais é tema que desperta 

grande interesse e conhecê-lo amiúde é desafiador e, por 

isso, se torna tão interessante. Não é matéria corriqueira, 

mas de suma importância

-Excelente abordagem e explanação. Parabéns a todos!

-O palestrante é uma pessoa calma, tranquila para 

transmitir, o que faz toda a diferença.

-Elogio ao palestrante que soube explicar de forma muito 

didática um tema tão complexo. -Obrigada à ESAJ pela 

oportunidade.

-Sugiro manutenção do curso na plataforma, por ser 

essêncial para o trabalho.

-Ótima iniciativa da ESAJ em ensinar a utilização de 

ferramentas mais complexas de trabalho por intermédio de 

palestras. Por mais atividades deste porte.

-Tema original, bem específico e, por isso, muito 

importante paara o conhecimento de todos.

-Gostei muito, fiz o passo a passo e dirimi algumas formas 

do OFREQ

-Ótimo curso, sanou algumas dúvidas e confirmou o que 

estou fazendo certo.

-Excelente Palestra. Muito útil para quem ainda não 

conhece a matéria.

-Otima palestra. ESPERO APROFUNDAMENTOS.

-EXCELENTE PALESTRA MUITO ESCLARECEDORA

Palestra gravada
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servidor/usuário

(17): PGCHA012024 – PALESTRA GRAVADA: 

TRANSFORMANDO A GESTÃO ADMINISTRATIVA COM 

CHATGPT, BARD, COPILOT: AUTOMAÇÃO E EFICIÊNCIA = MI 

Álvaro Henrique Teixeira de Almeida

-Adorei a palestra , gostei tanto que tirei 100,00 .Gosto 

muito dessa parte tecnologica e muito interessante.Tomara 

que o Tribunal use nos cartórios para agilizar as rotinas dos 

servidores.

-Abordagem rápida e eficiente sobre o tema

-tema extremamente relevante.

-Palestra com bom ótimo conteúdo informativo sobre as 

novas ferramentas de IA

-Que os cursos deste tema de inteligência artificial possa 

continuar e ensinar como na prática pode ser usado para 

melhorar o trabalho e aprimoração

-Excelente palestra. Gostaria de outros cursos 

aprofundando a matéria.

-Necessário e SENSACIONAL!

-Excelente tema, fundamental para os dias de hoje. Que a 

Esaj ofereça mais cursos como estes e com enfoque cada 

vez mais prático.

-Conteúdo bom. Recomendo!

-Excelente curso, muito elucidativo.

-Assunto de grande relevância !!

-Muito atual e interessante

-Excelente!

-Excelente palestra

-Muito bom

Palestra gravada

servidor/usuário

(3) EAD - TEMAS ATUAIS NO PODER JUDICIÁRIO PELO 

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMÃO: GOVERNANÇA 

SOCIOAMBIENTAL - TGSA022024

- eloquente

- Ótimo tema em razão da atual situação do Poder 

Judiciário.

- Gostei muito

EAD
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servidor/usuário

(4) WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM PLANTÃO 

JUDICIÁRIO - WVJUD052024 - Ana Rita de Matos Fernandes

- Achei importantíssimo a participação no workshop para 

capacitação do servidor após a convocação da serventia 

para o plantão.

- onteudo e conhecimento do palestrante muito bom

- Excelentes explicações, e domina muitíssimo bem a 

matéria

- A instrutora passou o maior número possível de 

informações dentro do curto tempo disponível tendo em 

vista que é um conteúdo extenso e novo para todos.

Workshop ao vivo

ITEM USUÁRIO SUGESTÕES
ASSUNTO 

TRATADO

SETOR 

RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / 

AÇÃO EXECUTADA

servidor/usuário

3 SUGESTÕES ACRDP072024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO 

RÁPIDA - PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO 

FEMININA - DEFESA PESSOAL - Ronald Cadar Martins de 

Oliveira e Fábio Ribeiro da Silva

- Ressalto, ainda, que a matéria tratada é de especial 

relevância, e sugiro que seja oferecido um segundo 

módulo.

- Como sugestão, fazer módulos e níveis de curso (básico, 

intermediário e avançado).

- Muito boa a aula, deveria ter outros modulos continuando 

e outro especial para os oficiais de justiça

Continuidade DIEPE

Este é um projeto da Secretaria  

de Segurança Institucional - 

SGSEI. Sugiro enviar a solicitação 

diretamente para análise. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

3 SUGESTÃO AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS: 

PRINCIPAIS DÚVIDAS - VARA DE FAMÍLIA - AVFAM012024 

Marcelo Letterio dos Santos                                 -Gostaria 

que o cursso PJE fosse claro como este das Custa.                                                                                                  

-Espero, ansiosamente, que ele ministre um curso de 

Competência de Órfãos e Sucessões.                                                  

-Sugiro que seja disponibilizado Curso de Custas de 

Sucessões

Curso DIEPE

A ESAJ oferece em sua grade, 

cursos de custas em todas as 

competências, inclusive para 

Órfãos e Sucessões. Acompanhe 

a programação no site da ESAJ. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO AULA AO VIVO - CUSTAS PROCESSUAIS: 

PRINCIPAIS DÚVIDAS - VARA DE FAMÍLIA - AVFAM012024 

Marcelo Letterio dos Santos                                 -Por vezes, o 

professor falou muito rápido. Acontecia principalmente nos 

momentos em que lia a Portaria de Custas. Para quem está 

"engatinhando" como eu, acabava sendo difícil acompanhar 

o raciocínio.

Instrutor DIEPE

Cada instrutor tem a sua 

metodologia para dinamizar a 

aula. O participante poderá 

repetir o curso se considerar 

necessário. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

DEPOIMENTO ESPECIAL: FLUXO DE ATENDIMENTO - 

ACRFA012024 LUCIENE DA ROCHA                                                                            

-Sugiro a disponibilização de mais cursos/palestras voltadas 

para as matérias da Infância e Juventude

Curso DIEPE

A ESAJ tem disponibilizado 

palestras com temas ligados à 

infância e juventude, em sua 

maioria ministradas pela Juíza 

Titular da Vara da Infância, Dra. 

Vanessa Cavaliere. Agradecemos 

a sua participação. 

servidor/usuário

1 AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS - AVCIV032024 - Priscilla 

Rodrigues da Silva e Raquel Beiriz

- Seria útil algum curso bem completo de custas, cuja 

sistemática, a cada ano, tem sido tornada ainda mais 

complexa, inclusive tornando-se impossível a compreensão 

por partes e advogados, ainda que nos esforcemos a lhes 

explicar.

tema DIEPE

A ESAJ oferece curso de custas 

para advogados.                    

Todos os cursos de custas 

oferecidos pela ESAJ foram 

atualizados recentemente. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

(1) AVCIV032024 

-  talvez pudesse se diluído em curso de menor duração, 

sobre procedimentos específicos em cada módulo. (ex. vide 

somente de PAC)

tema DIEPE

A demanda dos participantes 

tem sido por cursos de PJe 

completos e com maior carga 

horária. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(1): AVCFA012024 – AULA AO VIVO: PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - PJE - VARA DE FAMÍLIA - CARTÓRIO 

= SI Luanna Barbosa da Cunha Lopes

-...Espero que essa professora possa ser aproveitada em 

outros cursos futuros sobre o Pje, não só referentes as 

varas de família, já que o sistema se assemelha muito aos 

das varas cíveis.

Aula ao vivo DIEPE

Os instrutores da ESAJ são 

habilitados nos cursos 

relacionados às suas áreas de 

atuação. Instrutor de Vara de 

Família não pode habilitar-se em 

cursos de Vara Cível. Cada 

competência possui um fluxo no 

PJE. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(3): PVDEV012024 – PALESTRA AO VIVO - O DEVER 

CONSTITUCIONAL DE PLANEJAR (CICLO PLANEJAMENTO DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS) = MI Des. Jessé Torres Pereira Junior

-Para que se possa dar continuidade ao tema, fundamental, 

em todas as áreas do Judiciário

-...Muito conteúdo e necessidade de continuidade ao ciclo 

de palestra para abordagem do tema.

-Solicito uma complementação com debate com o 

expositor.

Palestras DIEPE

Esta palestra faz parte de um 

ciclo que aborda diversas 

nuances do tema e vem sendo 

apresentadas pelo 

Desembargador Jessé Torres 

Pereira Junior. Agradecemos a 

sua participação.

servidor/usuário

(1): PVDEV012024 – PALESTRA AO VIVO - O DEVER 

CONSTITUCIONAL DE PLANEJAR (CICLO PLANEJAMENTO DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS) = MI Des. Jessé Torres Pereira Junior

-Para mim o tema poderia ser abordado de uma forma mais 

prática.

Conteúdo DIEPE

Esta palestra faz parte de um 

ciclo que aborda diversas 

nuances do tema e vem sendo 

apresentadas pelo 

Desembargador Jessé Torres 

Pereira Junior. Agradecemos a 

sua participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO PALESTRA AO VIVO: A LEGISLAÇÃO NACIONAL 

E INTERNACIONAL SOBRE SAÚDE MENTAL - PVSAL012024 - 

Maria Aglae Tedesco Vilardo

- Por mais palestras sobre saúde e respeito ao idoso, como 

também palestra sobre reciclagem

Temas DIEPE

A ESAJ disponibiliza anualmente 

ciclos de palestras nos temas 

solicitados. Agradecemos a sua 

participação.

S

U

G

E

S

T

Õ

E

S



servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS082024 (1)

Aumentar um pouquinho a carga horária. Curso excelente!

Carga Horária DIEPE

Até o momento não recebemos 

demandas para aumento da 

carga horária deste workshop. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

2 Sugestões PALESTRA AO VIVO: JUSTIÇA GLOBAL - 

PVGLO012024 Carlos Eduardo Adriano Japiassú                              

-no Moodle na coluna de Navegação à esquerda deveria só 

aparecer os cursos mais recentes. Hj aparecem até cursos 

do ano passado e fica difícil encontrar o curso do dia....                                                                                                         

-A plataforma Moodle é um pouco confusa. Às vezes é 

difícil encontrar as palestras para acesso.

Navegação DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. A Ditec 

está permanentemente 

trabalhando em melhorias 

funcionais e de comunicação 

com o Sitema de Controle de 

Cursosda ESAJ. Entendemos que 

a interface é adequada à 

realização dos cursos e 

amplamente adotada por 

instituições públicas e privadas. 

Obrigado pela participação.

servidor/usuário

4 Sugestões PALESTRA AO VIVO: JUSTIÇA GLOBAL - 

PVGLO012024 Carlos Eduardo Adriano Japiassú                              

-Mais palestras como a que foi ministrada.                                        

-Precisamos de mais palestras como esta.                                     

-EXCELENTE. DEVEMOS TER MAIS PALESTRAS COM O 

PROFESSOR                                                                                           

-PRECISAMOS DE MAIS PALESTRAS DE ELEVADO 

CONHECIMENTO COMO ESTA! PARABÉNS !!!!!

Palestra DIEPE

A ESAJ irá oferecer ainda neste 

semestre um curso com o 

mesmo tema e com o Professor 

Carlos Eduardo Adriano Japiassú, 

em continuidade à palestra. 

Acompanhe a programação. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

1 Sugestão PALESTRA AO VIVO: JUSTIÇA GLOBAL - 

PVGLO012024 Carlos Eduardo Adriano Japiassú                                                               

-Na maioria dos cursos me parece que o número de vagas 

não atende a demanda, pois em inúmeras ocasiões quando 

fui efetivar minha inscrição não havia vagas.

Disponibilidade de 

vaga
DIDES

O número de vagas oferecido é o 

maior número possível, 

considerando limitações técnicas 

e/ou pedagógicas. Cabe ressaltar 

que a maior parte das palestras 

ao vivo que têm as vagas 

esgotadas rapidamente são 

disponibilizados posteriormente 

como palestras gravadas, 

permitindo que todos os 

servidores realizem a ação. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

(17): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-Devemos aprofundar para aprender mais deste novo 

sistema, que virá a ser usado pelo TJRJ.

-Esperando o mais novo sistema de processamento 

eletrônico, espero que não apresenta tantos problemas 

como o PJE.

-Por mais cursos assim, específicos para o nosso trabalho. 

-Sugestão: que possamos conhecer realmente o sistema e-

proc antes de ter que aprender com nossos erros, como foi 

feito no PJE. Esperamos cursos com mais conteúdo prático.

-Gostaria que fosse disponibilizado curso para treinamento 

no EPROC antes da implantação nas serverntias, pois no 

caso do PJE acabamos tendo que aprender com erros na 

prática.

-...Aguardando os cursos.

-Mais palestras sobre o EPROC seria muito interessante e 

necessário.

-NOVAS PALESTRAS PARA MAIS ABRANGENCIA SOBRE O 

TEMA

-Muito importante esse curso para os serventuário do TJo

-Precisamos de mais palestras sobre o novo sistema

-Será preciso um bom e detalhado curso de Eproc.

-Iniciar cursos sobre o eproc, por competência.

-Que haja mais palestras sobre o Eproc

Palestra ao vivo DIEPE

A ESAJ já está planejando a 

capacitação no E-Proc para os 

servidores. É necessário, no 

entanto, aguardarmos o 

cronograma oficial de 

implementação do novo sistema 

em todas as serventias que será 

construída pela SGTEC. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

(1): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-...Sugiro um curso sobre processamento em JECRIM e 

contagem de prazos. Verifiquei que alguns cartórios 

contam os prazos de forma diferente.

Sugestão de curso DIEPE

A ESAJ tem em sua grade de 

cursos o curso de AVPEV -

processamento eletrônico cujos 

servidores dos JECRIMS fazem 

parte do público-alvo. Como o 

PJE não chegou a ser 

implementado no JECRIM, está 

nos planos, o desenvolvimento 

do curso de processamento 

judicial eletrônico (E-PROC), tão 

logo este seja implementado. 

Agradecemos a sua participação. 

servidor/usuário

(1): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-Tornar possível aumentar as telas de exibição de gráficos 

ou de imagens explicativas.

Material DIEPE

Nas palestras ao vivo não é 

possível haver modificações. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-maior tempo de explanação

Carga horária DIEPE

Esta foi uma palestra de 

apresentação do novo sistema E-

Proc e também para informar 

que a ESAJ irá disponibilizar 

turmas com o curso completo 

ainda este ano. Acompanhe a 

programação através do site da 

ESAJ. Agradecemos a sua 

participação.
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servidor/usuário

1 sugestão  AULA AO VIVO - DIREITO PREVIDENCIÁRIO - 

REGIME PRÓPRIO DE PREVIDÊNCIA DO ESTADO - 

AVDIP012024 ERICK TAVARES RIBEIRO                                                

-Faltou ao professor responder minha pergunta no chat

Suporte DIDES

Não podemos responder em 

nome do professor. O mesmo 

pode não ter tido tempo, a 

pergunta pode não ser do tema 

ou até mesmo o professor pode 

não ter visto a pergunta a tempo. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO GESTORES - AULA AO VIVO - ÁREA 

ADMINISTRATIVA - O QUE TODO GESTOR PRECISA SABER 

SOBRE FISCALIZAÇÃO E GESTÃO DE CONTRATOS - 

GAFIS022024 - Maurizio Firmino Soares

- AGUARDAMOS O CURSO PARA FISCAIS, MUITO 

IMPORTANTE ESSA FORMAÇÃO.

Curso DIEPE

A SGCOL está desenvolvendo 

uma plano anual de capacitação 

cujo público-alvo é gestores e 

fiscais dos contratos do TJRJ. 

Alem dos cursos do oferecdiso 

pela ESAJ, algumas instituições 

parceiras também disponibilizam 

cursos autorizados pela SGCOL. 

Sugiro que entre em contato 

com a Secretaria para saber 

quais cursos podem ser 

realizados fora da ESAJ e que, 

também, contarão horas para 

capacitação de servidores. 

Agradecemos sua participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO WORKSHOP AO VIVO - TABELAS DINÂMICAS E 

FUNÇÕES DE BANCO DE DADOS - EXCEL - WVTFB012024 - 

Frank Ribeiro 

- Sugiro a confecção de uma apostila para o curso

- Gostaria muito que o curso tivesse disponibilização de 

apostila, pois o curso exige muito atenção aos detalhes 

para conseguir alcançar o objetivo.

Apostila DIEPE

A ESAJ agradece a sugestão e 

informa que já está no 

planejamento de 2024 a 

confecção da apostila. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

(1) WVTFB012024

- Sugiro que aumente o tempo do curso para que os 

cursistas possam acompanhar com menos ansiedade.
Carga Horária DIEPE

A carga horária é sugerida pelo 

conteudista estando em 

consonância com o material a ser 

apresentado. Agradecemos a sua 

participação. 

servidor/usuário

2 AULA HÍBRIDA - CAPITAL INTELECTUAL PARA FORMAR 

INSTRUTORES PROMOTORES - AVALIAÇÃO - AHAVA012024 - 

FERNANDA DUARTE LOPES LUCAS DA SILVA E VLADIMIR 

SANTOS VITOVSKY

- Gostaria que o curso tivesse mais aulas ao vivo. A aula foi 

de uma riqueza muito grande. O material do curso é 

excelente, mas conciliar as atividades diárias seria mais fácil 

e melhor absorvido se fossem oferecidas mais aulas ao 

vivo.

- Adorei o curso. Minha sugestão é que aconteça, pelo 

menos, um encontro presencial para convivência e trocas.

modalidade DIEPE

Este é um curso híbrido pensado 

justamente para os servidores 

que não dispõe de tempo 

bastante para participar de aulas 

ao vivo em sua totalidade. Em 

todos os módulos deste curso, é 

oferecido ao menos um encontro 

ao vivo. Agradecemos sua 

participação.

servidor/usuário

(2) PALESTRA GRAVADA: O MEIO AMBIENTE NA NOVA LEI 

DE LICITAÇÕES - PGLLI012024 - PLC RODRIGO TOSTES DE 

ALENCAR MASCARENHAS

- aumentar para três tentativas nas respostas

- Deveria aumentar para pelo menos 3 tentativas a prova.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

A ESAJ tem por regra duas 

tentativas, que são consideradas 

suficientes. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(2) PGLLI012024

- Mais palestras sobre Meio Ambiente

- TEMA SUPER INTERESSANTE. DEVERIA HAVER UM CURSO 

COM ESTE PROCURADOR SOBRE A NOVA LEI DE 

LICITAÇÕES. PARABÉNS.

Tema DIEPE

Temos o Desembargador Jessé 

Torres Pereira Jr que ministra 

cursos com o tema Nova Lei de 

Licitações. Para um curso com 

professores de fora do TJRJ, é 

necessária uma contratação 

externa. A ESAJ agradece a 

participação.
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servidor/usuário

(1) PGLLI012024

- IMPORTANTE QUE APÓS O TÉRMINO DA PROVA, APAREÇA 

DE MANEIRA MAIS CLARA SE O SERVIDOR FOI APROVADO 

OU NÃO.
Navegação DITEC

Qualquer dúvida, favor entrar em 

contato com o SEDIS através do e-

mail esajsedis@tjrj.jus.br ou 

pelos ramais 2283 e 2127 

durante a realização do curso. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário
(1) PGLLI012024

- Deveria ter apostila.
Material DIEPE

Palestras não possuem material 

didático. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(1): AVPEV012024 – AULA VIRTUAL - PROCESSAMENTO 

ELETRÔNICO EM VARA CRIMINAL = SI Marina Aguiar 

Valladão Carreira

-...Gostaria que o curso tivesse mais aulas pois o conteúdo 

é muito extenso.

Carga Horária DIEPE

A carga horária é sugerida pelo 

conteudista estando em 

consonância com o material a ser 

apresentado em aula. 

Agradecemos a sua participação. 

servidor/usuário

(6): PVURI012024 – PALESTRA AO VIVO: TRIBUNAL DO JÚRI 

E FEMINICÍDIO NA PERSPECTIVA DO PROTOCOLO PARA 

JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO (CICLO 

PROTOCOLO PARA JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE 

GÊNERO) = MI Cariel Bezerra Patriota

-...Gostaria de que fosse realizada outra palestra do mesmo 

tema abarcando outras perspectivas acerca do crime de 

Feminicídio.

-Mais palestras com este tema.

-GOSTARIA DE ASSISTIR MAIS PALESTRAS COM ESTE TEMA 

ÃO IMPORTANTE E DAR PARABÉNS AO DR. CARIEL PELA 

EXCELENTE PALESTRA

-Teecema muito importante. É necessário frequentes 

palestras sobre o assunto para o conhecimento e 

sensibilização das pessoas.

-Mais palestras com o tema.

-Mais palestras sobre o tema.

Palestra ao vivo DIEPE

Esta palestra é a primeira de um 

ciclo que acontecerá 

mensalmente abordando várias 

nunaces do mesmo tema. Além 

de palestras a ESAJ disponibiliza 

cursos e workshops com o tema 

feminicidio. Acompanhe a 

programação pelo site. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

(1): AVACP012024 – AULA AO VIVO - AÇÃO CIVIL PÚBLICA 

NA LEI N. 7.347/85 = SI Marcelo José Reimol

-Seria ótimo se fossem ofertados cursos das demais leis 

integrantes do microssistema de tutela coletiva.

Tema DIEPE

Vamos levar a sugestão para 

decisão da administração 

superior da ESAJ. Agradecemos 

sua participação.

servidor/usuário

(1): WPWOR012024 – WORKSHOP PRESENCIAL – 

WORKSHOP DE AJUSTES DE TRABALHO DE CONCLUSÃO DE 

CURSO – PÓS-GRADUAÇÃO = SI Frank Ribeiro Andrade

-Acho que precisamos de mais uma aula.

Carga Horária/ Pós-

graduação
DIDES

Conforme informado pela 

Direção da ESAJ, será oferecida 

mais uma aula aos alunos. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

AULA VIRTUAL - PROCESSAMENTO ELETRÔNICO- SISTEMA 

DCP - AVELE012024  - ELIZABETH PENA BORGES MACEDO

-Ser mais objetivo, sem ficar falando de assuntos aleatórios

Curso DIEPE

Este curso está em processo de 

atualização. A instrutora é 

sempre muito bem avaliada. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1) MINICURSO AO VIVO - DESENVOLVENDO HABILIDADES 

DE COMUNICAÇÃO - MVDHC012024- Silea Santa Rosa 

Maciera

- Deveria ter curso de continuidade e aprofundamento do 

tema.

Conteúdo DIEPE

A ESAJ oferece diversas ações de 

capacitação com o tema 

COMUNICAÇÃO. Acompanhe a 

programação através do site. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: O JUDICIÁRIO E O 

ENVELHECIMENTO - PGIDD022024 - Des. Maria Aglae 

Tedesco Vilardo

- Mais PALESTRAS sobre o tema 

tema DIEPE

Todos os anos a ESAJ realiza ciclo 

de palestras com o tema 

envelhecimento. Acompanhe a 

programação pelo site. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(2) PGIDD022024

- talvez aumentando para três tentativas as respostas

- aumento para 3 tentativas

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

Obrigada pela sugestão mas esta 

é uma regra já institucionalizada 

pela ESAJ.
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servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: TRANSIÇÃO PARA NOVOS 

SISTEMAS NO TJERJ - PGSIS012024 – Des. Alberto 

Republicano de Macedo Junior

- que haja mais palestras atualizadas à medida em que o 

sistema for sendo implantado.

Conteúdo DIEPE

A ESAJ já apresentou outra 

palestra com o tema E-PROC. 

Desenvolveremos cursos a 

medida que o sistema for sendo 

implementado nas diversas 

competências. Agradecemos a 

sua participação.

servidor/usuário

(1) PGSIS012024

- POR FAVOR, NÃO FAÇAM OS CURSOS DO E-PROC EM 

HORÁRIOS DE EXPEDIENTE. É IMPOSSÍVEL FAZER CURSO E 

TRABALHAR AO MESMO TEMPO

Horário DIDES

As ações de capacitação da ESAJ 

são oferecidas em horários 

diversos, de modo a atender as 

necessidades variadas dos 

servidores. Agradecemos a sua 

participação.
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servidor/usuário

(11): AVEPR012024 – AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO 

PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - EPROC = Palestrantes: 

Fernanda Duarte Lopes Lucas da Silva, Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho e Alexandre Lins Giraldes

-De forma positiva, na última aula o curso tomou o caminho 

ideal que deveria ter seguido desde o início. Após o 

feedback de alguns alunos, as ferramentas iniciais e básicas 

começaram a ser demonstradas de forma simples e 

didática, desta forma, deixando clara a necessidade de 

maior carga horária para demonstração de cada uma das 

tarefas.

-Sugiro um segundo módulo deste curso, para 

aprofundamento do conteúdo, com uma carga horária bem 

maior.

-...Só faltou tempo para explorarmos mais o sistema.

-...Há uma necessidade real de continuação desse 

treinamento.

-Sugiro que seja realizado um segundo treinamento com os 

instrutores do TJ que já estão envolvidos com o sistema e-

proc. É necessário que nosso treinamento seja feito dentro 

da nossa realidade. O sistema parece ser de simples 

manuseio mas as variações de competência dentro do 

TJERJ são enormes.

-Necessária a realização de novo curso com o aluno (os 

instrutores) já com acesso a Plataforma de teste, o que 

ocorreu neste curso somente na última aula

-A SUGESTÃO SERIA PARA REPETIR O CURSO VOLTADO 

PARA O PROCEDIMENTO DOS PROCESSOS NA JUSTIÇA 

.Carga horária

.Continuação do 

curso

.Coerência realidade 

TJRJ

DIEPE

Este curso é apenas para que os 

instrutores de processamento 

eletrônico tenham um primeiro 

contato com o sistema E-Proc. 

Ainda não existe nada de 

concreto no TJRJ a ponto de a 

ESAJ poder desenvolver um 

curso próprio, que na verdade 

será desenvolvido pelos 

servidores/instrutores 

participantes desta primiera 

turma ofertada. Os cursos 

desejados por todos os 

servidores serão desenvolvidos 

futuramente pelos integrantes 

desta desta turma.

Agradecemos a sua  participação.

servidor/usuário

(1): AVEPR012024 – AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO 

PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - EPROC = Palestrantes: 

Fernanda Duarte Lopes Lucas da Silva, Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho e Alexandre Lins Giraldes

-Sugiro um curso presencial para que as dúvidas sejam 

melhor debatidas diante da amplitude das funcionalidades.

Cursopresencial DIEPE

Cursos presenciais 

impossibilitam a participação de 

servidores de outras comarcas. 

Agradecemos a sua participação.
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servidor/usuário

AULA AO VIVO - SISTEMA NACIONAL DE ADOÇÃO E 

ACOLHIMENTO - EQUIPES TÉCNICAS - AVSNA022024- Caio 

Cesar Wollmann Schaffer

-O curso abrange todos os aspectos referentes ao SNA. 

Seria importante que o curso fosse ofertado com 

frequência não para as equipes técnicas, mas todos os 

servidores atuantes na área de infância, inclusive 

demarcando a criação de ordens de serviço que 

deliberassem a atuação dos servidores junto ao SNA para 

não haver sobrecarga e nem retrabalho.

Público alvo DIEPE

Este curso tem como público-

alvo as equipes técnicas apenas, 

por recomendação do 

conteudista. Agradecemos a sua 

participação.

Instrutor(a)

WORKSHOP AO VIVO - CAPACITAÇÃO EM AUDIÊNCIA DE 

CUSTÓDIA - WVCUS012024   Marina Aguiar Valladão 

Carreira

-Material precisa de revisão para inclusão das rotinas feitas 

no sistema PJE (que ainda não existia quando o material foi 

elaborado) e atualização da base normativa para inclusão 

da Resolução TJ OE 17 2021.

Material didático DIEPE

A instrutora será contatada para 

realizar a atualização proposta. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(4): PVFRC012024 – PALESTRA AO VIVO: 

RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR NAS RELAÇÕES DE 

CONSUMO (CICLO DE DIREITO DO CONSUMIDOR E DE 

RESPONSABILIDADE CIVIL) = MI Des. José Acir Lessa 

Giordani

-...Seria otimo que a Esaj colocasse mais palestras sobre o 

CDC.

-Mais palestras com este tema

-disponibilizar a palestra para que possamos assistir fora do 

horário de expediente

-Dar continuidade ao tema

Palestra ao vivo DIEPE

Além das palestras, a ESAJ 

disponibiliza cursos com o tema 

Direito do Consumidor. 

Acompanhe a programação 

através do site. Agradecemos a 

sua participação.

servidor/usuário

(1): AOC022024 – ADMINISTRANDO O CARTÓRIO = SI Carla 

Cristina Pinho Marques

-Sugestão: elaboração de mais cursos de gestão para os 

servidores, principalmente, aos Chefes de Serventia e 

Substitutos.

Aula ao vivo DIEPE

A ESAJ está estudando novos 

cursos para oferecer aos 

gestores para pontuação no FIG. 

Agradecemos a sua participação.
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Instrutor

(1): AOC022024 – ADMINISTRANDO O CARTÓRIO = SI Carla 

Cristina Pinho Marques

-Sugestçao do Instrutor: O conteúdo precisa ser atualizado, 

em razão da evolução dos conceitos e ingerência do CNJ. A 

navegabilidade não é das melhores, posto que dependendo 

da forma que o servidor acesse a próxima página, pode 

abrir outro módulo e não a página seguinte. É preciso 

deixar as pastas de acesso mais atrativas.

Conteúdo DIEPE

A instrutora será contatada para 

readequação do curso para a 

modalidade de aulas ao vivo. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(2): PGREQ022024 – PALESTRA GRAVADA RÁPIDA: O NOVO 

SISTEMA DE PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ (MÓDULO 

DCP E PJE) = SI Henrique de Jesus Braulio da Silva

-PRECATORIOS AINDA UM ASSUNTO PARA SE DESCOBRIR 

MAIS.

-Devem ser ofertados mais cursos sobre ofreq

Palestra gravada DIEPE

A ESAJ está desenvolvendo 3 

workshops para capacitação no 

novo sistema de precatórios para 

1ª e 2² instãncias. Em berve 

disponibilizaremos na 

programação. Agradecemos a 

sua participação.
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servidor/usuário

(7): PGCHA012024 – PALESTRA GRAVADA: 

TRANSFORMANDO A GESTÃO ADMINISTRATIVA COM 

CHATGPT, BARD, COPILOT: AUTOMAÇÃO E EFICIÊNCIA = SI 

Mário Antonio Barros Viana

-Durante a palestra foi comentado sobre um curso 

instruindo como realizar pesquisas nas páginas dos 

Tribunais Superiores, seria muito interessante que esse 

curso seja novamente oferecido pela ESAJ.

-...sugiro oferecimento de outras palestras com o mesmo 

tema.

-Precisamos de mais palestras sobre AI.

-O tema exigia mais tempo do palestrante.

-POR MAIS PALESTRAS DE ATUALIZAÇÃO SOBRE O TEMA

-Palestra que pode ser transformada em váriso cursos em 

razão do vasto conteúdo e da sua importância institucional.

-Tema muito interessante! Acho que tem que ficar aberto 

mais tempos o curso para que todos os colegas possam ter 

noção dessas novas ferramentas da inteligência artificial.

Palestra gravada DIEPE

Esta palestra terá continuidade 

num curso que já está sendo 

desenvolvido pelo mesmo 

instrutor. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(1) EAD - TEMAS ATUAIS NO PODER JUDICIÁRIO PELO 

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMÃO: GOVERNANÇA 

SOCIOAMBIENTAL - TGSA022024

- A disposição e a ordem dos conteúdos ficaram um pouco 

aleatórias. O tema é relevante, mas pode ser melhor 

esquematizado e estruturado.

Sequência didática e 

conteúdo
DIREÇÃO ESAJ

Iremos analisar a viabilidade de 

realizar as melhorias sugeridas. 

Agradecemos a sua participação. 

Instrutor

(1): AVEPR012024 - AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO 

PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - EPROC = Drª Fernanda 

Duarte Lopes Lucas da Silva, Mario Cesar Machado 

Monteiro Filho e Alexandre Lins Giraldes 

-Sugestão do Instrutor Mario Cesar: A sugestão do material 

didático se deve ao fato do curso não ter sido ministrado 

com possibilidade de acesso dos alunos ao ambiente teste, 

fato que já está sendo solucionado.

Material didático DIEPE
Agradecemos a manifestação e o 

esclarecimento do instrutor.
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servidor/usuário
(1) TGSA022024

- Possibilidade de dispor mais cursos sobre tema abordado.
tema DIEPE

A ESAJ oferece diversas ações de 

capacitação com o tema 

Governança. Acompanhe a 

programação através do site. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1) WORKSHOP - AO VIVO - PROCESSAMENTO EM PLANTÃO 

JUDICIÁRIO - WVJUD052024 - Ana Rita de Matos Fernandes

- Acredito que seria mais produtivo os temas relacionadas 

aos menores, violência doméstica , prisões e alvarás de 

soltura serem aprofundadas em aulas separadas. Mas a 

instrutora tem muito conhecimento sobre o tema e foi 

muito feliz na apresentação.

Divisão de conteúdo DIEPE

Já estamos desenvolvendo curso 

de plantão direcionado a outras 

competências. Agradecemos a 

sua participação.

servidor/usuário

(1) WVJUD052024

- O curso deveria ser de pelo menos três dias com menos 

horas para que pudesse ser melhor absorvido

Distribuição da 

Carga Horária da 

aula

DIDES

O curso é realizado em único dia 

conforme solicitação da 

Corregedoria, visto que são 

turmas fechadas realizadas por 

convocação. Agradecemos a sua 

participação.

ITEM USUÁRIO RECLAMAÇÕES ASSUNTO TRATADO
SETOR 

RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / 

AÇÃO EXECUTADA

servidor/usuário

1 RECLAMAÇÃO WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO 

ESPECIAL DE DESEMPENHO - GESTORES AVALIADORES - 

COMPORTAMENTAL - WVAVG052024 - SI Lilian Guimarães 

de Araújo

- Gostaria apenas de registrar que, + ou - na metade da 

palestra, o chat da plataforma Teams ficou indisponível 

para mim. Ou seja, não consegui mandar mensagens bem 

como não consegui visualizar as manifestações dos demais 

participantes do encontro.

Teams DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do 

usuário. Obrigado pela 

participação.
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servidor/usuário

(1): PVDEV012024 – PALESTRA AO VIVO - O DEVER 

CONSTITUCIONAL DE PLANEJAR (CICLO PLANEJAMENTO DE 

POLÍTICAS PÚBLICAS) = MI Des. Jessé Torres Pereira Junior

-Por conta da lentidão da rede no meu local de trabalho, 

tive dificuldade em entrar no evento, o que fiz com atraso.

Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do 

usuário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

1 reclamação PALESTRA AO VIVO: A LEGISLAÇÃO NACIONAL 

E INTERNACIONAL SOBRE SAÚDE MENTAL - PVSAL012024

- Essa plataforma melhorou mas ainda tá bem ruim. 

Inúmeros e atrasos no acesso que com certeza já fez 

participante perder a carga horária, como eu! Tão ruim 

quanto é a pág misturar anoss

Navegabilidade ditec

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. A Ditec 

está permanentemente 

trabalhando em melhorias 

funcionais e de comunicação 

com o Sitema de Controle de 

Cursosda ESAJ. Entendemos que 

a interface é adequada à 

realização dos cursos e 

amplamente adotada por 

instituições públicas e privadas. 

Obrigado pela participação.

servidor/usuário

AULA AO VIVO - ERGONOMIA E QUALIDADE DE VIDA NO 

TRABALHO - AVERG022024 (1)

Curso interrompido antes do tempo pré-determinado e 

indisponibilidade da 1ª tentativa antes do servidor fazer a 

verificação de aprendizagem.

Suporte DIDES

Não identificamos o problema 

relatado. A turma transcorreu 

normalmente. Agradecemos a 

sua participação.



servidor/usuário

(4): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-A aula foi ministrada com o instrutor (Juiza) olhando por 

maior parte do tempo pro alto, o compartilhamento da tela 

não ocorreu por 15/20 prejudicando todo o contéudo 

inicial e não foi reapresentado.

-... Tive grande dificuldade de entrar na palestra, por conta 

de vários erros e não reconhecimento da minha senha.

-Eventos ao vivo está dando muita falha de conexão, hoje 

eu assisti no trabalho e mesmo assim desconectou por mais 

de 3 vezes.

-Plataforma ruim para localizar palestras

Navegabilidade DITEC

Muita vezes as ações de 

capacitação dependem da 

internet e equipamentos fora do 

escopo corporativo. Portanto as 

intercorrências geralmente são 

causadas por variações externas 

e dessa forma, independem das 

ações dos atores envolvidos para 

melhorar a qualidade da 

comunicação. Via de regra, têm 

ocorrido dentro da esfera de 

normalidade. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

(2): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-...mas ainda fiquei com alguns questionamentos.

-Encerraram a parte de responder as dúvidas dos 

participantes bem na minha pergunta, dps ficaram alguns 

minutos falando sobre o curso de instrutores, e minha 

dúvida ficou desnecessariamente sem resposta.

Suporte DIDES

No que tange à DIDES, as 

perguntas são encerradas no 

horário limite. Agradecemos a 

sua participação.



servidor/usuário

(1): PVEPR012024 – PALESTRA AO VIVO: PROCESSO 

ELETRÔNICO: O SISTEMA PROCESSUAL EPROC - DESAFIOS E 

POTENCIALIDADES = Palestrantes Drª Fernanda Duarte 

Lopes Lucas da Silva, Alexandre Lins Giraldes e Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho

-Muita informação para pouco tempo...

Carga horária DIEPE

Esta foi uma palestra de 

apresentação do novo sistema E-

Proc e também para informar 

que a ESAJ irá disponibilizar 

turmas com o curso completo 

ainda este ano. Acompanhe a 

programação através do site da 

ESAJ. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(2) GESTORES - AULA AO VIVO - ÁREA ADMINISTRATIVA - O 

QUE TODO GESTOR PRECISA SABER SOBRE FISCALIZAÇÃO E 

GESTÃO DE CONTRATOS - GAFIS022024 - Maurizio Firmino 

Soares

- A capacitação do TJRJ ainda está muito aquém da que 

poderia proporcionar! tipo: igual ao FIG para os gestores! 

seria FIG-FIS uma formação para fiscais e gestores

- O TJ tem ótimos servidores que colaboram para ajudar 

nessa capacitação, mas não é suficiente e pertinente como 

um curso específico de formação

Curso DIEPE

A SGCOL está desenvolvendo 

uma plano anual de capacitação 

cujo público-alvo é gestores e 

fiscais dos contratos do TJRJ. 

Alem dos cursos do oferecdiso 

pela ESAJ, algumas instituições 

parceiras também disponibilizam 

cursos autorizados pela SGCOL. 

Sugiro que entre em contato 

com a Secretaria para saber 

quais cursos podem ser 

realizados fora da ESAJ e que, 

também, contarão horas para 

capacitação de servidores. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: O MEIO AMBIENTE NA NOVA LEI 

DE LICITAÇÕES - PGLLI012024 - PLC RODRIGO TOSTES DE 

ALENCAR MASCARENHAS

- Senti falta do material didático para acompanhar melhor a 

palestra

Material didático DIEPE

Palestras não possuem material 

didático. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

(1) PGLLI012024

- O Projeto Básico não pode ser considerado como um 

estudo novo porque já estava previsto no artigo 6º inciso IX 

da lei 8666 de 1993. Discordamos da resposta apresentada 

para a questão 03

Conteúdo DIEPE

Para revisão de questão, é 

necessário o preenchimento do 

formulário próprio que deve ser 

solicitado pelo e-mail: 

diepe.sedac@tjrj.jus.br. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1) EAD - WORD ONLINE - CWOR032024 - Sergio Alves 

Ribeiro 

- Mesmo tendo certa noção do conteúdo o formato não 

permitiu adquirir novos conhecimentos, parecendo um 

módulo autodidato, Não acrescentou infelizmente e o tema 

muito nos interessa

Formato do curso DIEPE

Os cursos em EAD são 

desenvolvidos para que o 

servidor possa realizá-los na hora 

que mais lhe convier. A ESAJ 

oferece cursos com aulas ao vivo 

e presencias. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(1): AVPEV012024 – AULA VIRTUAL - PROCESSAMENTO 

ELETRÔNICO EM VARA CRIMINAL = SI Marina Aguiar 

Valladão Carreira

-...Obs: O meu chat parava de funcionar às vezes e eu 

precisava sair e entrar de novo nas aulas para normalizar.

Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do 

usuário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

(4): PVURI012024 – PALESTRA AO VIVO: TRIBUNAL DO JÚRI 

E FEMINICÍDIO NA PERSPECTIVA DO PROTOCOLO PARA 

JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE GÊNERO (CICLO 

PROTOCOLO PARA JULGAMENTO COM PERSPECTIVA DE 

GÊNERO) = MI Cariel Bezerra Patriota

-O ACESSO À PLATAFORMA FOI DEMASIADAMENTE 

CONFUSA, DEMOREI 10 MINUTOS PARA ACESSÁ-LA

-A navegação na plataforma precisa melhorar um pouco, 

uma vez que durante a palestra a navegação se torna falha

-O áudio não estava muito bom.

-O ACESSO AOS CURSOS PODERIAM SER MAIS SIMPLES.

Navegabilidade DITEC

Todas as orientações sobre a 

forma de acesso são fornecidas 

previamente a cada participante, 

bem como o Secap e o Sesop, 

mantêm serviço de suporte 

durante a realização da ação de 

capacitação. Obrigado pela 

participação.



servidor/usuário

(2) PALESTRA GRAVADA: O JUDICIÁRIO E O 

ENVELHECIMENTO - PGIDD022024 - Des. Maria Aglae 

Tedesco Vilardo

- Tive problema em acessar o vídeo

- Os videos das palestras pelo YouTube estão bloqueados

Navegabilidade / 

Vídeos
DITEC

O problema relatado é com 

acesso ao vídeo do YOUTUBE 

pela rede do TJRJ. Esse problema 

é tratado individualmente em 

contato com a SGTEC com 

abertura de chamado para 

corrigir o acesso do usuário ao 

YOUTUBE através da rede do 

TJRJ. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(1) PGIDD022024

- Ela se refere à palestra do dia anterior. Deveria estar 

disponível também.
Programação DITEC

Favor acompanhar a 

programação mensal de cursos 

da ESAJ disponível no site. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1) PGIDD022024

- Os "meus cursos" não são mostrados na ordem de mais 

recente para mais antigo, tenho que usar o filtro pra achar. 

Navegabilidade DITEC

Qualquer dúvida com a 

navegabilidade, favor entrar em 

contato com o SEDIS através de e-

mail esajsedis@tjrj.jus.br ou 

pelos ramais 2283 e 2127 

durante a realização do curso. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

(1) PGIDD012024

- Acertei as questões 1 e 6, mas achei o texto confuso, 

sentença e acordão foram diferentes

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

Revisão de prova deve ser 

realizada através de formulário 

próprio solicitado pelo e-mail 

diepe.sedac@tjrj.jus.br . 

Agradecemos a sua participação. 



servidor/usuário

(11): AVEPR012024 – AULA AO VIVO - INTRODUÇÃO AO 

PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - EPROC = Palestrantes: 

Fernanda Duarte Lopes Lucas da Silva, Mario Cesar 

Machado Monteiro Filho e Alexandre Lins Giraldes

-Primeiro ponto: ... porém, faltou um pouco de 

entendimento quanto à realidade do TJRJ.

-Segundo ponto: Acredito que a didática aplicada foi 

confusa. As explicações sobre o sistema foram pouco 

proveitosas, tendo em vista que a todo momento eram 

interrompidas com falas sobre a realidade da Justiça 

Federal, que nada tem a ver com a forma de 

processamento aplicada no TJRJ.

-Ainda com relação à didática, impressões sobre gestão 

administrativa foram apresentadas antes das ferramentas 

básicas. Não há como pensar em gestão, sem o menor 

conhecimento sobre o funcionamento do sistema.

-Terceiro ponto: Em alguns momentos, certas dúvidas de 

determinadas rotinas foram respondidas com a informação 

de que a aludida ferramenta não era aplicável. Todavia, 

acredito que a intenção do curso é demonstrar as funções 

disponíveis, restando ao usuário a opção de identificar a 

necessidade de executá-la ou não.

-O curso apresentou falta de coerência com as 

necessidades da turma.

Os instrutores, por volta de uma aula e meia, ficaram 

discorrendo sobre o processo de adaptação ao sistema, as 

dificuldades, e a transição do processo físico para o 

eletrônico.

.Coerência

.Didática

.Ambiente

DIEPE/DITEC

Este curso é apenas para que os 

instrutores de processamento 

eletrônico tenham um primeiro 

contato com o sistema E-Proc. 

Ainda não existe nada de 

concreto no TJRJ a ponto de a 

ESAJ poder desenvolver um 

curso próprio, que na verdade 

será desenvolvido pelos 

servidores/instrutores 

participantes desta primiera 

turma ofertada. Os cursos 

desejados por todos os 

servidores serão desenvolvidos 

futuramente pelos integrantes 

desta desta turma. Agradecemos 

a sua participação.

servidor/usuário

WORKSHOP AO VIVO - CAPACITAÇÃO EM AUDIÊNCIA DE 

CUSTÓDIA - WVCUS012024   (1)                                                  

-Como sempre procuro mais conhecimento, gostaria de não 

estar limitado o meu aprendizado, engessado de certa 

forma, pela minha lotação. A matriz de competência 

engessa os servidores. Isso precisa ser revisto. Grato.

Outros Outros

A matriz de competências é de 

responsabilidade da SGPES. 

Sugiro que direcione esta 

reclamação para o DEDEP. 

Agradecemos a sua participação.



servidor/usuário

(3): PVFRC012024 – PALESTRA AO VIVO: 

RESPONSABILIDADE DO FORNECEDOR NAS RELAÇÕES DE 

CONSUMO (CICLO DE DIREITO DO CONSUMIDOR E DE 

RESPONSABILIDADE CIVIL) = MI Des. José Acir Lessa 

Giordani

-Favor melhorarem a navegação pois a página e muito 

poluída tornando difícil localização dos temas.

-O aproveitamento não foi bom por problemas no 

navegador

-O acesso ao Teams foi muito difícil apresentando diversos 

erros requerendo diversas tentativas para acessar a 

palestra

Navegabilidade DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. A Ditec 

está permanentemente 

trabalhando em melhorias 

funcionais e de comunicação 

com o Sitema de Controle de 

Cursosda ESAJ. Entendemos que 

a interface é adequada à 

realização dos cursos e 

amplamente adotada por 

instituições públicas e privadas. 

Obrigado pela participação.

servidor/usuário

(1): AOC022024 – ADMINISTRANDO O CARTÓRIO = SI Carla 

Cristina Pinho Marques

-Achei complicada a navegação. Fico sempre em dúvida se 

meu desenvolvimento no curso está sendo computado de 

forma adequada, me obrigando muitas vezes a refazer tudo 

por insegurança.

Navegabilidade DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. Caso 

necessite de algum suporte, 

entrar em contato com o SEDIS 

através do e-mail 

esajsedis@tjrj.jus.br ou pelos 

ramais 2283 e 2127 Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

(2): PGREQ022024 – PALESTRA GRAVADA RÁPIDA: O NOVO 

SISTEMA DE PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ (MÓDULO 

DCP E PJE) = SI Henrique de Jesus Braulio da Silva

-Tive problemas para reproduzir a palestra.

-os documentos nao estavam legiveis

Navegabilidade DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. Caso 

necessite de algum suporte, 

entrar em contato com o SEDIS 

através do e-mail 

esajsedis@tjrj.jus.br ou pelos 

ramais 2283 e 2127 Obrigado 

pela participação.



servidor/usuário

(2): PGCHA012024 – PALESTRA GRAVADA: 

TRANSFORMANDO A GESTÃO ADMINISTRATIVA COM 

CHATGPT, BARD, COPILOT: AUTOMAÇÃO E EFICIÊNCIA = MI 

Álvaro Henrique Teixeira de Almeida

-O instrutor tem muito conhecimento, mas poderia falar 

um pouco mais devagar

-Achei a palestra um pouco corrida.

Palestra gravada DIEPE

Por vezes 2 horas é pouco tempo 

para muito conteúdo. Esta 

palestra terá continuidade num 

curso que já está sendo 

desenvolvido pelo mesmo 

instrutor. Agradecemos a sua 

participação.

servidor/usuário

(1) EAD - TEMAS ATUAIS NO PODER JUDICIÁRIO PELO 

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMÃO: GOVERNANÇA 

SOCIOAMBIENTAL - TGSA022024

- Achei confusa a disposição dos slides e recursos 

audiovisuais

Navegabilidade DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, inclusive 

dotada de acessibilidade. A Ditec 

está permanentemente 

trabalhando em melhorias 

funcionais e de comunicação 

com o Sitema de Controle de 

Cursosda ESAJ. Caso necessite de 

algum suporte, entrar em 

contato com o SEDIS através do e-

mail esajsedis@tjrj.jus.br ou 

pelos ramais 2283 e 2127  . 

Obrigado pela participação.

servidor/usuário

(1) TGSA022024

- O primeiro video tem um loop Video DITEC

O problema relatado é com 

acesso ao vídeo do YOUTUBE 

pela rede do TJRJ. Esse problema 

é tratado individualmente em 

contato com a SGTEC com 

abertura de chamado para 

corrigir o acesso do usuário ao 

YOUTUBE através da rede do 

TJRJ. Agradecemos a sua 

participação.


