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servidor/usuário

8 ELOGIOS VALORES ESG E RESOLUÇÕES DO CNJ : 

SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E GOVERNANÇA 

CORPORATIVA - GXESG012024- SI LUCIA FROTA PESTANA 

AGUIAR SILVA

- A professora é nota mil. Alegre, simpática, com amplos 

conhecimentos. A aula flui de forma leve.

- Adorei o método deste curso.

- Como não tinha a menor noção do que seria apresentado no 

curso quando me inscrevi, na medida em que fui me 

inteirando do conteúdo, através das aulas on line, dos videos, 

dos materiais escritos, fiquei encantada! Parabéns pelo curso!

- Excelente curso, aquisição de novos conhecimentos.

Dinâmico. Muito bem conduzido pela tutora.

- Ótimo curso, o tema é muito interessante e atual.

- Ótimo curso! Estou tentando disseminar para o maior 

número possível de pessoas, não só do trabalho mas para 

todas que conheço. Parabéns professora Lucia!

-Estou há pouco mais de 10 anos na casa e é a primeira vez 

que vejo um curso com uma estrutura interativa e dinâmica. 

Vídeos curtos, com uma abordagem real, prendem o 

espectador. 

EAD hibrido

ACOMPANHAMENTO DA PESQUISA DE OPINIÃO DO USUÁRIO  
PERÍODO:   MARÇO/ 2024

TOTAL DE OPINIÕES:  981   / ELOGIOS: 865      / SUG ESTÕES: 85    / RECLAMAÇÕES: 31



servidor/usuário

3 elogios AULA AO VIVO - DIREITO DA CRIANÇA E DO 

ADOLESCENTE - INFRACIONAL - AVDC012024 VANESSA DE 

OLIVEIRA CAVALIERI                                                                    -

Parabéns à Dra Vanessa e à ESAJ. A instrutora é 

preparadíssima e fiquei muito orgulhosa de poder ter recebido 

esses conhecimentos dessa profissional tão capacitada e que é 

do nosso Tribunal para dividir esses ensinamentos conosco, os 

servidores, que necessitam tanto desse "sopro" de 

conhecimento em meio à rotina pesada e ao trabalho de 

volume avassalador. É revigorante! Obrigada ESAJ.

-Elogio: Curso muito bem administrado pela Dra.Vanessa 

Cavalieri. Domínio do início ao fim. Parabéns.

-as aulas foram EXCELENTES, a Dra Vanessa tem o dom de 

ensinar.

Aula ao vivo

servidor/usuário

3 ELOGIOS AULA AO VIVO - PROCESSO JUDICIAL ELETRÔNICO - 

SISTEMA PJE PARA CARTÓRIO - JEC - AVPCA012024 - Bruno 

Carlos de Moraes Santos 

- Parabéns ao professor pelo trabalho tão bem 

desempenhado.

- Excelente aula com acréscimo de conhecimentos. Obrigada!

- Professor muito bom, aulas claras e bem redigidas.

Aula ao vivo

servidor/usuário

5 elogios VIDEOAULA - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE DESEMPENHO 

- LEGISLAÇÃO - VIAEL012024 SELMA REGINA VIEIRA FERREIRA                                                                   

-palestrante com ótima didática

-Palestra esclarecedora e ótimos palestrantes.

-excelente palestra

-Tema muito bom para melhor avaliação

-Parabéns para Selma Regina !

Videoaula



servidor/usuário

67 ELOGIOS PALESTRA AO VIVO: SAÚDE MENTAL E A CORTE 

INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS (CICLO SAÚDE 

MENTAL E PROCESSOS JUDICIAIS) - PVNAC012024 - MARIA 

AGLAE TEDESCO VILARDO

- GOSTARIA DE ELOGIAR E AGRADECER MUITO À EXCELENTE 

PALESTRA DA DRA. MARIA AGLAÉ. ELA É MUITO CLARA E SABE 

TRANSMITIR OS CONHECIMENTOS DE FORMA BRILHANTE. 

AMEI A PALESTRA, TRABALHO COM MS

- Excelente palestra!

- Excelente palestra, que nos faz olhar com outra perspectiva 

sobre o tema.

- Todas as palestras conduzidas pela "Desembargadora" 

MARIA AGLAÉ são sempre muito educativas.

- MARAVILHOSA!!!! PALESTRA SUPER CAPRICHADA EM 

PRODUÇÃO DE CONTEÚDO E QUALIDADE !

- Excelente curso.

- Excelente palestra, que nos faz olhar com outra perspectiva 

sobre o tema.

- Todas as palestras conduzidas pela "Desembargadora" 

MARIA AGLAÉ são sempre muito educativas.

- Excelente palestra!!!

- ÓTIMO TEMA

- PAALESTRA MARAVILHOSA , MOSTRA A VERDADE

Palestra ao vivo 



servidor/usuário

24 elogios PALESTRA GRAVADA: MULHERES E OS DIREITOS 

HUMANOS: UMA PERSPECTIVA HISTÓRICA - PGDHU012024 

ADRIANA RAMOS DE MELLO                                -Parabéns ao 

Organizadores e Palestrante pelo desempenho do evento .

-excelente palestra

-otimo curso

-Excelente apresentação

-A palestra da Des. Adriana Ramos foi, como sempre, 

excelente e muito elucidativa, trazendo reflexões necessárias 

sobre questões relacionadas ao gênero.

-Linda palestra, muito necessária e objetiva!

-Abordagem objetiva e esclarecedora. Parabéns!

-Palestra maravilhosa! Deveria ser obrigatória!

-A Semana da Mulher ficou mais fortalecida com essa palestra! 

Parabéns pela iniciativa!

-A professora tem uma capacidade de comunicação 

impressionante. Parabéns...

-ótima palestra!!!

-Sempre muito relevante as pontuações da Doutora Adriana, 

com a eloquência de sempre.

Palestra gravada



servidor/usuário

5 elogios WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS032024 LILIAN GUIMARAES DE 

ARAUJO                                                                    -Ótima 

instrutora.

-Workshop interessante para qualificação profissional e como 

parte avaliativa do processo do estágio probatório.

-Excelente conteúdo e bem didático.

-Excelente curso. Muito enriquecedor.

-O workshop foi pertinente e enriquecedor.

Aula ao vivo

servidor/usuário

(4): AVJUV012024 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS DA INFÂNCIA E 

JUVENTUDE - CARTÓRIO = SI Natalia Siqueira Tocantins 

Klapztein

-...ótima professora.

-Bom

-Já fiz outros cursos de PJE, mas esse foi o melhor! O que mais 

ensinou! Professora paciente! Várias dicas efetivas para o 

melhor processamento dos feitos! Amei!

-Instrutora excelente.

Aula ao vivo

servidor/usuário

(1): WVAVG022024 - WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO 

ESPECIAL DE DESEMPENHO - GESTORES AVALIADORES – 

COMPORTAMENTAL = SI Lilian Guimarães de Araújo

-Excelente conteúdo e professora brilhante!!

Aula ao vivo



servidor/usuário

(52): PVLHO012024 - PALESTRA AO VIVO: PRECONCEITOS E 

SEUS EFEITOS NAS RELAÇÕES DE TRABALHO = SI Rafael Reis da 

Luz

-Parabéns ESAJ, excelente tema!

-Rafael parabéns pela excelente palestra. "Relatar a si mesma 

nos dá existência".

-Mais palestras sobre o assunto. Tema atualíssimo.

-excelente palestrante que desenvolveu o tema de forma 

didática

-Palestra Maravilhosa e necessária.

-Palestra muito atual e mudanças comportamentais 

necessárias ao acolhimento das diversidades. Parabéns!

-Excelênte !

-maravilhosa palestra

-gostei muito, temas atuais

-excelente palestra

-Tem a bastante pertinente no ambiente de trabalho

-Excelente palestra.

-Parabéns!!! Excelente palestra!!!

-Excelente!

-Excelente palestra

-tudo perfeito

-Excelente exposição do palestrante, com clareza e didática.

-Excelente palestra!

-Muito oportuno o tema e muito bem explanado.

-abraços

-Muito boa palestra!!

-tema muito relevante

-Palestra ótima!

Palestra ao vivo 



servidor/usuário

07 Elogios - AULA AO VIVO - NORMA PADRÃO E USO DA 

PONTUAÇÃO - AVPON012024 – Guilherme Cardoso

-Professor excelente!

-Que venham mais excelentes cursos como este sobre a Língua 

Portuguesa!

-Excelente curso!

-Gostaria de tecer um elogio ao instrutor pela clareza e 

objetividade na transmissão os ensinamentos.

-Parabéns ao Professor.

-O instrutor é ótimo!

-Excelente curso, nos deixa mais atualizados quanto ao uso 

correto referente a pontuação.

Aula ao vivo 



servidor/usuário

07 Elogios - ACRDP032024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA 

PESSOAL – Ronald Cadar e Fabio Ribeiro

-Curso excelente, organizado, profissionais extremamente 

capacitados, todas as servidoras deveriam fazer. Gostaria que 

mais módulos fossem disponibilizados! nota 10 com louvor 

para Capitão CADAR e toda sua equipe!!!

-Adorei o programa de proteção feminina, pelo conteúdo, 

parte prática e pelos excelentes instrutores. Recomendo.

-O Curso é maravilhoso e necessário a todas as mulheres 

porque pode salvar de situações com riscos até de morte. Os 

profissionais são excelentes, com atenção, didática e 

conhecimento técnico. Parabéns aos envolvidos!

-O curso foi extremamente rico e agregador. A iniciativa 

deveria expandir as possibilidades de número de participantes, 

tamanha a sua relevância. Os instrutores e equipe foram 

excepcionais.

Curso Presencial

servidor/usuário

41 Elogios - PALESTRA AO VIVO: SISTEMA OF. REQ - PORTAL DE 

OFÍCIOS REQUISITÓRIOS (MÓDULO EJUD) - PVOFI012024- 

David Moreira

-Muito bom!

-Boa palestra!

-Excelente palestra Marcelo Martins mat 01/26130

-Realmente, pessoas que entendem profundamente o 

assunto. Palestra excelente!!!!

-Ótimo tema

-Excelente palestra!

-Tudo muito fácil e didático de entender. Parabéns!

Palestra ao vivo 



servidor/usuário

17 ELOGIOS PALESTRA GRAVADA: RACISMO ESTRUTURAL E 

VIOLÊNCIA CONTRA A MULHER NEGRA - PGIVO012024 IVONE 

FERREIRA CAETANO                                       -curso 

relevantíssimo para todos nós.-PALESTRA MARAVILHOSA.

-excelente tema, ao final a abordagem sobre o colorismo fez 

surgir uma nova pauta que pode ser tema de novo curso

-Excelente Palestra! Tema de muita relevância e de grande 

necessidade de aprofundamento por todos nós! Parabéns às 

Palestrantes e a toda a Equipe da Esaj!

-Sempre é uma honra ouvir a Desembargadora Ivone.

-otima palestra. Feliz em ver a desembargadora Dra. Ivone. 

Saudades.

-Tema da Palestra de grande importância transmitida por 

excelente profissionais... Parabéns organizadores...

-Quero elogiar muito a Soyanni! Fluência da fala maravilhosa e 

domínio do tema. Adorei!

-Excelente a discussão sobre interseccionalidade e preconceito 

contra a mulher negra. Apendi MUITO com a palestra. 

Agradecidíssimo.

-Ganha o servidor quando acresce conhecimento

-Tema abordado de maneira clara e objetiva. Ainda é 

considerado um tema pouco discutido no país. Por mais 

palestras sobre este tema. Parabéns a todos os organizadores 

e palestrantes.

Palestra gravada



servidor/usuário

10 ELOGIOS AULA AO VIVO - TÉCNICAS DE SENTENÇA 

CRIMINAL - AVTSV012024 -  RAFAEL SOARES FERREIRA 

MACHADO

- AULA EXCELENTE. PROFESSOR EXTREMAMENTE PREPARADO. 

NOTA MÁXIMA.

- Professor excelente, didático, atencioso, com domínio do 

assunto e paciente.

curso excelente .

- Excelente didática, linguagem clara e precisa, facilitando a 

compreensão do tema.

- O Rafael é excelente!!! Acho que teremos em breve um novo 

Magistrado! Parabéns!!!

Professor excelente

- O curso é ótimo e agregou muito para área de atuação, com 

a aquisição de novos conhecimentos.

- Tudo acima das expectativas.

- Excelente curso!

- Um dos melhores cursos que já fiz na ESAJ, agregou muito 

conhecimento.

Aula ao vivo

servidor/usuário

59 ELOGIOS PALESTRA AO VIVO: LEIS QUE TODA MULHER 

DEVE CONHECER - PVLMC012024 - Dra. Elen de Freitas 

Barbosa

- Como funcionária, não sabia de todas leis, fico imaginando a 

população em geral... Palestra muito importante!

- Achei o tema super atual e de extrema importância para nós 

mulheres e a palestrante conseguiu prender a minha atenção 

do início ao final do evento.

- Uma das melhores palestras que já assisti até hoje. Parabéns 

dra. Elen.

- Palestra muito bem apresentada e tema de muita relevância. 

Precisamos de mais palestras com esse tema.

- SÓ TENHO A ELOGIAR. A PALESTRA FOI MARAVILHOSA.

- Tema bastante necessário!

Palestra ao vivo



servidor/usuário

7 ELOGIOS ACRDP042024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA 

PESSOALRonald Cadar e Fabio Ribeiro                                                                                                           

-Quero registrar meu elogio ao curso.

-Tivemos uma tarde instrutiva e agradável, com muitas 

informações importantes e úteis, na atual conjuntura.

Parabéns a todos os envolvidos!

-O curso foi muito bom! Tanto a parte teórica quanto a prática 

foram muito esclarecedoras. Conteúdo de grande utilidade 

para as mulheres!

-Excelente curso!! Deveria ser obrigatório para todas as 

mulheres do TJ, É o tipo de informação que todas as mulheres 

deveriam conhecer. Muito útil!! Instrutores gentis, atenciosos 

e muito técnicos! Parabéns pela iniciativa!!!

-Gostaria de expressar minha satisfação em ter feito o curso. 

Primeiro, acredito que o tema é extremamente necessário nos 

dias atuais, logo é um curso que deve ser mantido na grade. E, 

em segundo lugar, não menos importante, os instrutores 

foram excelentes na educação, clareza com que passaram o 

conteúdo, paciência na interlocução com as alunas e 

disponibilidade em tirar as dúvidas. Equipe excelente a de 

instrutores deste curso.

-A aula foi execelente. Parabén aos 03 instrutores, 

principalmente ao Cap Cadar. Possui informações e dicas e 

técnicas de muita importância. 

Presencial



servidor/usuário 12 ELOGIOS EAD - TEMAS ATUAIS NO PODER JUDICIÁRIO PELO 

MINISTRO LUIS FELIPE SALOMÃO: GOVERNANÇA 

SOCIOAMBIENTAL - TGSA012024                             

-Muito bom o e-book.

-muito bem produzido.

-tema muito atual. òtimo curso

-Excelente curso! Material completo. Gostei bastante dos 

temas abordados. Agradeço a oportunidade de ter acesso ao E-

book e às palestras do Ministro Luis Felipe Salomão. Gostaria 

que a ESAJ oferecesse mais cursos com ele.

-Tema muito pertinente. Gostei bastante deste curso.

excelente domínio dos temas, atualidade do conteúdo, 

didática e conhecimento de causa sobre todo judiciário 

brasileiro

-Bom curso. Conteúdo condizente com a atual realidade.

-Me chamo Vivianne Cordeiro Machado, Matrícula 01/28119, 

lotada na 6º Vara Cível da Barra da Tijuca

Tem sido bastante inusitado passar os fins de semana, bem 

longe do calor da cidade, em leituras e Documentários, como 

neste último, conhecendo os avanços que já dispõe o Poder 

Judiciário, no que concerne à utilização da Inteligência 

Artificial; 

-Curso completo, com vídeos, palestras e informações 

importantes e de fácil compreensão.

muito bom o curso

-Curso claro e objetivo, como devem ser todos cursos de 

capacitação oferecidos aos servidores do TJ.

-EXCELENTE!

-Curso maravilhoso e assuntos bem atuais e interessantes.

EAD



servidor/usuário

(4) WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS042024 - LILIAN GUIMARÃES

- Excelente palestra!

- Curso importante para entendermos o contexto e a 

necessidade da avaliação especial de desempenho.

- Aula expositiva bastante esclarecedora e muito bem 

trabalhada!

- A aula foi excelente e a professora domina muito bem o 

tema.

Aula ao vivo

servidor/usuário

36 ELOGIOS PALESTRA AO VIVO: DA RESPONSABILIDADE CIVIL 

E SEUS PRESSUPOSTOS - PVRCP012024- MI José Acir Lessa 

Giordani

- Excelente palestra.

- Ótimo palestrante

- Assunto bastante relevante. Ótima apresentação.

- Tema revelante, especialmente para nós, que somos lotados 

em vara cível.

- Assunto bastante relevante. Ótima apresentação.

- Excelente palestra sobre um tema mui relevante. Parabéns 

ao palestrante e a Esaj.

- PALESTRA MUITO BOA. TROUXE BASTANTE CONHECIMENTO. 

PARABÉNS!!!

- Des. Acir é fantástico... Parabéns!!!!!

- Assunto bastante relevante. Ótima apresentação.

- Excelente exposição do assunto. Mais uma vez parabéns a 

EJAJ por mais este evento.

- 

Palestra ao vivo

servidor/usuário

3 ELOGIOS AULA AO VIVO - ERGONOMIA E 

QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO  AVERG012024 IVANY 

TEREZINHA ROCHA YPARRAGUIRRE                                        -

Excelente curso. Muito necessário e adequado aos servidores 

do judiciário.

-Excelente palestra, muito esclarecedora.

-EXCELENTE CUROS! EXCELENTE INSTRUTORA!

Aula ao vivo



servidor/usuário

5 elogios WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - GESTORES AVALIADORES - 

COMPORTAMENTAL - WVAVG032024 LILIAN GUIMARAES DE 

ARAUJO                                                           -amei…

-Excelente conteúdo, prático, claro, muito bem ministrado.

-Sra. Lilian foi muito esclarecedora e trouxe inúmeros 

apontamentos para melhorar minha atividade como gestor.

-Palestra esclarecedora

-Excelente tutora, que naturalmente motiva e estimula a 

reflexão sobre a prática.

Aula ao vivo

servidor/usuário

63 elogios     PALESTRA AO VIVO: DENGUE. O QUE HÁ DE 

NOVO? - PVDEN012024 DANIELLE PROVENCANO BORGHI                                                                                          

-Palestra excelente! Uma verdadeira aula!

-Palestra muito bem ministrada e de grande relevancia

-Excelente tema, super atual e importante!

-Muito explicativo e muito importante para sabermos nos 

cuidar.

-Excelente tema

-EXCELENTE PALESTRANTE

-SENSACIONAL                                                                                -

EXCELENTE PALESTRA 

-tema de grande relevância, diante do aumento de casos de 

dengue

-Excelente profissional da saúde! Que venham mais palestras 

tão esclarecedoras como esta sobre a Dengue.

-EXCELENTE PALESTRA, MUITO BOM

-MUITO PERTINENTE NO MOMENTO!

-Excelente palesta, muito esclarecedora, tema muito 

relevante.

Palestra ao vivo 

servidor/usuário

(3): GXRIS012024 – WORKSHOP GESTORES ADM E JUD - 

GESTÃO DE RISCO NAS ORGANIZAÇÕES = SI Paula Fernanda 

Mello Lage de Souza

-Curso com conteúdo muito interessante e palestrante 

excelente.

-Excelente conteúdo e excelente professora.

-Ótima aula para aquisição de conhecimento

Aula ao vivo



servidor/usuário

(10): WVSNA012024 – WORKSHOP AO VIVO - SISTEMA 

NACIONAL DE ADOÇÃO E ACOLHIMENTO = SI Leandro 

Sarmento d Ornelas

-Professor muito atencioso e competente. Excelente 

formação.

-Leandro foi um professor excepcional. Didática excelente , 

comunicação impecável.

-Excelente Curso.

-O Leandro sempre consegue transmitir todo seu 

conhecimento com muita facilidade.

-O Leandro tem muito conhecimento do Sistema e esta 

sempre nos ajudando.

-Excelente curso.

-Parabéns ao Leandro.

-Excelente curso. Ótimo instrutor, muito calmo, didático e 

acessível.

-Adorei.

-Excelente curso! Conteúdo adequado às atividades laborais; 

didática excepcional do instrutor: conhecimento do conteúdo, 

clareza e objetividade na exposição dos temas, pontualidade, 

disponibilidade para sanar dúvidas e realizar verificação da 

aprendizagem.

Aula ao vivo

E
L
O
G
I
O

A ESAJ agradece os seus 
elogios, que confirmam os 
nossos acertos, e as suas 

sugestões e reclamações, que 
mostram no que precisamos 

melhorar.



servidor/usuário

(12): AVCIV022024 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS = SI 

Michelle Henriques da Silva Carvalho

-A professora Michelle é excelente e ensina com prazer e 

amor.

-Excelente professora.

-A tutora foi muito feliz na exposição do tema mostrou, muito 

conteúdo.

-A tutora, Michelle, é brilhante! Tem total domínio do tema e 

enorme facilidade em se comumicar e transmitir o 

conhecimento.

-A professora é maravilhosa!!!!

-Ela é ótima!!!

-A professora foi ótima nas explicações, a aula transcorreu 

com facilidade e ótima didática.

-excelente. Aulas muito claras, concisas e objetivas.

-Professora excelente e super disposta a ajudar

-Ótima aula, Professa domina o tema, parabéns.

-Professora MARAVILHOSA! Gentil, educada, paciente, 

querida. Valeu a pena.

-Ótimo curso. Explanação perfeita e clara. Adquiri muito 

conhecimento que será essencial para a excelência do meu 

trabalho.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(11): PGMPV012024 - PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO 

MARIA DA PENHA VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS 

MULHERES = MI Dra. Luciana Fiala de Siqueira Carvalho

-excelente palestrante

-Excelente palestra da Dra. Luciana, como sempre! Parabéns a 

toda equipe da ESAJ!

-Muito boa palestra.

-Excelente palestra!

-Curso essencial para o nosso entendimento e pertencimento 

enquanto gênero feminino

-Excelente tema, devemos divulgar ao máximo este aplicativo 

Maria da Penha para que num futuro bem próximo a violência 

contra as mulheres deixe de existir.

-adorei adidática da Dra LUCIANA, EXCELENTE JUÍZA E 

PALESTRANTE

-Assunto relevante e atual. Instrutora com fácil didática. Muito 

bom.

-Foi esclarecedora e relevante.

-Palestra bastante elucidativa

-Excelente palestra. Tema de muita relevância. Material de 

apoio bem didático.

Palestra gravada

servidor/usuário

(8): SEGIN012024 - SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO = SI Ivan 

Lindenberg Junior

-Excelente curso.

-obrigado.

-Ótima didática para absorção do conteúdo. Agradeço, mais 

uma vez, à ESAJ pela experiência e conhecimento adquirido.

-Foi bem relevante.

-Curso dinâmico e de fácil entendimento. Muito bom!

-Curso excelente!!!

-Material de apoio (apostila) muito bom e completo.

-Curso muito atual, com linguagem fácil e objetiva. Parabéns à 

ESAJ.

-O curso é muito bom e esclarecedor

EAD



servidor/usuário

11 Elogios PALESTRA GRAVADA: O PROCESSO JUDICIAL 

TRIBUTÁRIO E A CONSTITUIÇÃO - PGPJT012024- MI Dra. Leticia 

D'Aiuto de Moraes Ferreira

- Ótima professora. Aguardando próximos cursos que ela 

ministrará.

- Curso muito bom e a Professora é excelente.

- Ótima palestra. Interessante e muito esclarecedora

- Excelente material de apoio

- MATÉRIA ELUCIDATIVA

- Ótima palestra!

- Que palestra maravilhosa

- Foi excelente.

- ótimo curso

- A exposição foi bem didática e completa, e o material 

complementar também é muito bom

- Uma das melhoras professoaras

Palestra gravada

servidor/usuário

4 elogios WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS062024 - LILIAN GUIMARÃES

- Parabéns pela simpatia

- Curso muito proveitoso. A ESAJ está de parabéns!

-muito bom curso, pude adquirir bastante conhecimento.

-Excelente conteúdo! Foi importante conhecer a trajetória 

histórica dos modelos de administração do TJ , bem como 

aprofundar o processo de avaliação pelo qual estamos 

passando

Aula ao vivo 



servidor/usuário

9 elogios WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: V. Criminal, V. de 

Família, Órfãos e Sucessões, V. Únicas, Juizado Crim. e Jui. da 

Violência. Dom. - WVGCR012024 RENATO CIDADE BAPTISTA                                                                  

-muito bom o curso

-Curso excelente, com uma comunicação fácil entre tutor e 

participantes. Deveria ter mais alguns dentro do tema

-Excelente professor. Curso objetivo e bastante útil

Instrutor nota 10 em tudo! Ele detentor de muito 

conhecimento no assunto! Em linguagem popular, sabe muito!

-Excelente curso e excelente instrutor.

-Instrutor super competente, didático, transmite 

conhecimentos com clareza.

-SENSACIONAL o curso. Muitas novidades, em diversos 

sentidos e todas voltadas para celeridade com eficácia no 

trabalho diário. Renato um Instrutor com uma clareza 

admirável na comunicação, uma leveza muito legal, super 

extrovertido e capacitado... amei o curso!! Agradeço ao TJ e a 

todos os envolvidos na disponibilização de mais essa rica 

oportunidade.

-Sugiro ampliação do tempo do curso às tarefas relacionadas a 

gabinetes.

-O instrutor Renato Cidade é excelente. Esclareceu como 

funciona o PJe Gestão com paciência e bom humor. As aulas 

foram tão boas e proveitosas que nem deu para sentir a hora 

passar. Que outros colegas tenham a mesma oportunidade de 

assisti-lo.

Aula ao vivo 

servidor/usuário

02 Elogios - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - AO VIVO - 

PROJETO VIOLETA LARANJA E FEMINICÍDIO - ATUALIZAÇÕES - 

ACRVR012024 – Soyanni Silva e Márcia Valéria

-Excelente tema. Como dito pelos colegas, necessária maior 

divulgação do projeto em toda a sociedade.

-Excelente evento! Parabéns!

Aula ao Vivo



servidor/usuário

57 Elogios - PALESTRA AO VIVO: FINANÇAS PESSOAIS - 

PVFIP012024 – Yuri da Cruz

-Muito boa a palestra. Yuri está de parabéns

-Excelente! Gostei!

-Excelente palestra

-Excelente palestra. Informações e direcionamento muito 

bons!

-Excelente palestra! Parabéns!

-Tema muito importante!

Palestra ao vivo

servidor/usuário

38 Elogios - PALESTRA AO VIVO: A DESMITIFICAÇÃO DA 

INCAPACIDADE LABORAL - REABILITAÇÃO E O USO DE 

TECNOLOGIA ASSISTIVA COMO ELEMENTO DE INSERÇÃO 

SOCIAL E LABORAL - PVREA012024 

-Ótima explanação. Abordagem do tema excelente e de 

grande relevância.

-Questões e realidades muito importantes para possamos 

melhorar como sociedade. Para

-Ótima palestra. Instrutora excelente.

-A palestra foi potente para pensarmos a diversidade e o 

acesso

-Palestra muito esclarecedora. Parabéns a palestrante

-Parabéns à palestrante. Feliz por ter assistido à Palestra. 

Muito gratificante, revê-la.

-Excelente palestra! Feliz Aniversário Adylla!!!

Palestra ao vivo



servidor/usuário

07 Elogios - MINICURSO AO VIVO - PRÁTICA DE GABINETE EM 

ÓRFÃOS E SUCESSÕES - MVORF012024- Ana Paula Soares

-Professora excelente. Didática e domina o conteúdo

-Fazer um curso no mesmo formato para Direito de Família

-Seria ótima a disponibilização das aulas gravadas por mais 

tempo

-Excelente curso. Palestrante com domínio do tema e ótima 

didática.

-Tema importantíssimo para servidores lotados em gabinete 

com competência de órfãos e sucessões. -Aulas 

brilhantemente ministradas pela Professora Ana Paula.

EAD

servidor/usuário

3 Elogios - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA: ESTUDO TÉCNICO 

PRELIMINAR - SERVIÇOS E COMPRAS COMUNS - ACRSC012024 

– Fabiola Bastos

-Excelente conteúdo! O palestrante demonstra vasto 

conhecimento no tema.

-Curso bem didático que atendeu às expectativas da proposta.

-Muito esclarecedor, ótimo curso

Presencial

servidor/usuário

15 Elogios - PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO MARIA DA 

PENHA VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS MULHERES - 

PGMPV012024 – Luciana Fiala

Excelente

Excelente palestrante

Excelente palestra!

Assunto relevante e atual. Instrutora com fácil didática. Muito 

bom.

Palestra bastante elucidativa

Palestra gravada



servidor/usuário

54 Elogios - PALESTRA AO VIVO: CONCEITOS DE BUSINESS 

INTELLIGENCE E CRIAÇÃO DE RELATÓRIOS NO POWER BI - 

PVBIN012024 – Frank Ribeiro

-Protesto por novas palestras!

-Palestra necessária ao desenvolvimento do trabalho.

-Ótima palestra. Acho interessante fazer um curso mais 

abrangente. O assunto é interessante e muito -útil para o dia a 

dia.

-Excelente palestra

-Tema muito abrangente. Precisa de mais módulos. 

-Palestra interessante, deveria virar curso o quanto antes

-Excelente.

Palestra ao vivo

servidor/usuário

6 elogios AULA AO VIVO - SISTEMA NACIONAL DE ADOÇÃO E 

ACOLHIMENTO - EQUIPES TÉCNICAS - AVSNA012024 ANDREA 

CRISTINA PEREIRA                                        -Professora muito 

atenciosa e competente, apresentou muitas ideias boas para a 

atuação do Comissariado.

-Andréa é ótima instrutora. Tranquila, paciente e sempre 

disposta a esclarecer nossas dúvidas.

-Em relação às aulas disponibilizadas, os conhecimentos 

adquiridos foram fundamentais para a prática no trabalho, 

principalmente neste atual momento após a Audiência 

Concentrada .                                                              -Grata pela 

oportunidade de aprendizado.

excelente curso ministrado pela Andrea.

-A Prof Andrea é muito boa e didática.

Aula ao vivo



servidor/usuário

16 elogios PALESTRA GRAVADA: A ATUAÇÃO DO SISTEMA DE 

JUSTIÇA NO ENFRENTAMENTO À VIOLÊNCIA CONTRA A 

MULHER - PGMUL012024   JULIANA CARDOSO MONTEIRO DE 

BARROS                             -TEMA RELEVANTE

-Mais uma vez, parabéns à ESAJ. As palestras têm sido cada 

vez melhores, tanto com relação aos temas como com relação 

aos palestrantes. Muito obrigado!

-Tema de extrema relevância!

-Palestra maravilhosa,altamente esclarecedora.

-palestrante têm amplo domínio do assunto

-Espetacular a palestra da juíza, bem esclarecedora e super 

importante para ajudar mulheres e famílias em violência 

doméstica.

-Excelente aula!!!

-Um tema IMPORTANTÍSSIMO, tendo em vista que ainda 

muitos servidores (AS) que não reconhecem a importância da 

lei 11.340 e sua atuação na sociedade!

Palestra gravada



servidor/usuário

34 elogios PALESTRA AO VIVO: O NOVO SISTEMA DE 

PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ (MÓDULO DCP E PJE) - 

PVREQ012024 HENRIQUE DE JESUS BRAULIO DA SILVA      -

Ótima palestra.

-ótimo

-OTIMA PALESTRA

-A interação com os participantes ao final foi bem 

interessante.

-Excelente palestra!!!

-Muito bom curso. Bem esclarecedor.

-Gostaria de elogiar o palestrante por sua disponibilidade para 

tirar as dúvidas dos colegas, que não são poucas

-Parabenizar o palestrante pela excelente exposição do tema.

-Ótima palestra!

-Excelente palestra. Professor foi didático e objetivo ao 

transmitir seus conhecimentos. Curso muito interessante e 

será muito útil para os servidores.

-MUITO BOM! NOVAS INFORMAÇÕES SOBRE OS SISTEMAS. 

BOM SABER QUE TEREMOS A AJUDA DELE EM CASO DE 

NECESSIDADE.

-Conteúdo muito bem apresentado. As interfaces do sistema 

foram muito bem apresentadas pelo palestrante.

-Parabéns a todos pela palestra. Obrigada!!

Palestra ao vivo



servidor/usuário

Palestra gravada

(25): PGCNJ012024 – PALESTRA GRAVADA: CONTRATAÇÕES 

SUSTENTÁVEIS NA RESOLUÇÃO CNJ 400/2021 = SI Mariza 

Mendes Campbell

-Bom curso

-EXCELENNTE

-Boa palestrante!

-GOSTEI MUITO DA PALESTRA!

-Ótima palestra. Assunto extremamente importante.

-SUSTENTABILIDADE É TUDO. RESOLVER O PRESENTE 

PENSANDO NAS GERAÇÕES FUTURAS. EXCELENTE PALESTRA.

-Conteúdo muito útil e bem abordado.

-Ótimo

-excelente palestra

-Tema de extrema relevância. Parabéns a instrutora e a Esaj 

que trouxe o tema para difusão do conhecimento.

-Ótimo curso!

-maravilhosa palestra

-Excelente e esclarecedora palestra.

-Matéria muito interesante.

-Elogio ao DECOP pela elevada capacidade técnica de seus 

integrantes.

-Excelente Palestra.

-ÓTIMO

-Mais cursos como este

-muito boa a palestrante

-EXCELENTE PALESTRANTE QUE ABORDOU O TEMA DE SUMA 

IMPORTÂNCIA COM FÁCIL PERCEPÇÃO. PARABÉNS PARA À 

ESAJ E PARA A PALESTRANTE

Palestra gravada



servidor/usuário

6 ELOGIOS AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - EQUIPES TÉCNICAS - VARAS 

CRIMINAIS E FAMÍLIA - AVEFC012024 - Caio Cesar Wollman 

- Caio é um ótimo professor: didático, atencioso e domina o 

assunto.

- Curso excelente. Ótimo instrutor!

- Excelente curso! Instrutor competente!

- Professor excelente! Hábil, coerente, disponível, com 

linguagem acessível. Conteúdo importante. Muito útil.

- Curso adequado à rotina de trabalho, com clareza nas 

explicações e ampliou minha capacidade de manuseio do 

sistema.

-Curso muito importante...

Aula ao vivo

servidor/usuário

(9): AVOJA012024 - AULA AO VIVO - ATUALIZAÇÃO PARA 

OFICIAIS DE JUSTIÇA = SI Sandro Pereira da Silva

-... No restante, tanto o conteúdo como a exposição deste 

estão excelentes!

-Eu achei que o curso agregou muito neste nosso início. O 

Sandro foi objetivo e fundamental nas informações.

-Aula muito esclarecedora.

-As aulas de Sandro são excelentes, as melhores que já tive na 

formação oferecida pelo TJRJ

-EXCELENTE CURSO COM PROFESSOR EXTREMAMENTE 

ATENCIOSO AS NECESSIDADES DOS ALUNOS

-Curso muito proveitoso pra minha carreira, pois tirou dúvidas 

relacionadas à nossa prática do dia a dia. Gratidão.

-Ótimas aulas, consegui absorver muito conteúdo. Fiquei 

satisfeita com a didática do Professor.

-Muito satisfeita.

-Ótimo curso para auxiliar nas atividades dos Oficias de Justiça. 

ótima didática e de fácil compreensão.

Aula ao vivo



servidor/usuário

(8): WVCON012024 - WORKSHOP AO VIVO - PROCESSAMENTO 

EM VARA DA INFÂNCIA E JUVENTUDE - COMPETÊNCIA 

INFRACIONAL - PROCESSO DE CONHECIMENTO = SI Valeria 

Motta Couto Novo

-Gostei muito do tema e da tutora

-Excelente curso. Professora muito qualificada.

-Excelente instrutora , muito didática.

-adorei o curso!!!

-Clareza e objetividade, aliado a um exemplar acolhimento 

virtual. Parabéns!

-Excelente curso.

-Curso muito bom. Parabéns

-Ótimo curso.

Aula ao vivo 



servidor/usuário

(65): PGPLS012024 – PALESTRA GRAVADA: QUESTÕES 

CONTROVERTIDAS SOBRE PLANOS DE SAÚDE = MI Álvaro 

Henrique Teixeira de Almeida

-Adorei a palestra, muito esclarecedora com tema relevante 

para nossa atualidade

-A palestra foi excelente. Uma das melhores palestras que já 

assisti na ESAJ. O tema merece ser explorado em outras 

ocasiões. Gostei tb da didática do palestrante.

-ótimo conteúdo.

-É muito bom quando a palestra não complica, mas explica... 

Excelente professor e maravilhosa palestra. Parabéns!

-Tema excelente, palestrante excelente. Gostei dos 

conhecimentos adquiridos e já indiquei a palestra para outros 

colegas.

-Tema ótimo e super importante

-Excelente curso! Aspectos práticos de grande relevância 

foram abordados.

-Muito boa palestra. Tema relevante e atual.

-Excelente palestra! Um curso com o professor será muito bem 

vindo!

-Por mais temas relevantes como esse

-OTIMA PALESTRA

-Muito útil e esclarecedora a palestra. Tirou várias dúvidas.

-Dr. Alvaro é excelente! Sou fã desde a época de magistrado 

em Itaperuna. 

-Palestra que agregou muito conhecimento sobre um tema 

essencial, que está no dia a dia do Judiciário.

-Muita clareza e conhecimento.

-tema importantíssimo. super atual.

Palestra gravada



servidor/usuário

9 ELOGIOS AULA HÍBRIDA - DEFICIÊNCIAS OCULTAS E DIREITOS 

HUMANOS - DEFDH012024- Lucia Frota Pestana Aguiar

- Excelente tema a ser abordado por uma palestrante tão 

competente e simpática.

- Ótimo curso!

- No mais, o curso é excelente, me surpreendeu bastante, não 

achei que o conteúdo fosse tão útil, sempre senti falta deste 

tratamento humanizado dentro do Tribunal. A professora 

Lúcia tem uma dinâmica de ensino que nos faz sentir acolhidos 

e orientados também de forma a distribuir o aprendizado, já 

que quem cuida de pessoas, como nós , também precisa ser 

cuidado . Parabéns a todos os envolvidos :)

- Curso excelente. Costumo dar preferência para cursos 

relacionados aos Direitos Humanos. Visto que o tema 

específico deste curso era novo para mim, fiquei muito feliz 

por aprender mais. Agradeço de coração!

- Um curso que realmente agregou matérias importantes 

sobre deficiências e que deveria ser compulsório. A professora 

domina o conteúdo, eu achei espetacular.

- Gostaria de elogiar a dedicação da tutora. O conteúdo foi 

excelente para conhecimentos e garantia de um melhor 

atendimento a todos que possuem Deficiências Ocultas.

- O tema é muito importante e poderia ser desdobrado em 

vários outros cursos como, por exemplo, adequação do 

ambiente de trabalho, curso para gestores e chefes de 

serventia, conscientização de equipe, são algumas ideias.

- Curso excelente. Com certeza, agregou muito conhecimento, 

inclusive para a minha atuação profissional no TJRJ

- Acredito que o Curso agregou, informações imprescindíveis, 

EAD híbrido

ITEM USUÁRIO SUGESTÕES
ASSUNTO 
TRATADO

SETOR 
RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / 
AÇÃO EXECUTADA



servidor/usuário

1 SUGESTÃO VALORES ESG E RESOLUÇÕES DO CNJ : 

SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL E GOVERNANÇA 

CORPORATIVA - GXESG012024- SI LUCIA FROTA PESTANA 

AGUIAR SILVA

- Acho que a ESAJ deveria adotar cursos nessa pegada, de 

preferência com carga horária máxima, para que o aluno 

participe de forma integral. Para que eles escolham um tema 

interessante para se dedicar integralmente. Até porque já 

estão com atribuição de sobra, no cumprimento das metas da 

CGJ e do CNJ. A ESAJ, lançando cursos de 30 horas em todas as 

áreas, seja com cursos para áreas jurídicas ou administrativas, 

fará com que o servidor se empenhe naquela atividade, se 

dedicando com maior afinco. Quem sabe assim se deixe de 

lado o hábito de se buscar palestras curtas, com o objetivo 

único de se cumprir a carga horária. Vale a dica!!!

 Carga horária DIEPE

A ESAJ agradece o elogio e a 

sugestão. Já temos alguns cursos 

híbridos, nestes moldes. Estamos 

ainda em período de teste, uma 

vez que há necessidade de uma 

equipe técnica especialista. 

Com relação a carga horária não 

é possível estipular uma carga 

horária única para todos os 

cursos pois depende do 

conteúdo programático a ser 

abordado.

Agradecemos a participação.

servidor/usuário

(1) - GXESG012024 

- Sugiro que sejam realizadas novas turmas para que todos 

tenham essa oportunidade.

Programação DIDES
Avaliaremos a sugestão. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 sugestão  AULA AO VIVO - DIREITO DA CRIANÇA E DO 

ADOLESCENTE - INFRACIONAL - AVDC012024 VANESSA DE 

OLIVEIRA CAVALIERI                                                           -

Sugestão: As questões elaboradas foram muito perspicaz. 

Questões a nível de Concurso.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

As questões da verificação de 

aprendizegem são elaboradas 

pelo mesmo conteudista do 

material, estando em total 

consonância. Agradecemos a 

participação.



servidor/usuário

1 SUGESTÃO AULA AO VIVO - PROCESSO JUDICIAL 

ELETRÔNICO - SISTEMA PJE PARA CARTÓRIO - JEC - 

AVPCA012024 - Bruno Carlos de Moraes Santos

- Acho o horário de 3h seguidas um pouco longo. Acredito que 

uma "enxugada" no modo de apresentar a ferramenta possa 

ajudar muito no aprendizado. Pois, nem todos realizam todos 

os recursos. Apresento a sugestão para ser analisada quando 

for criado o treinamento com o novo sistema que será 

adotado: o Eproc. Agradecida pela oportunidade de aprender 

sempre com vocês.

Carga Horária DIEPE

A ESAJ agradece a sugestão. 

Iremos levar em consideração 

para os próximos cursos.

servidor/usuário

1 sugestão  VIDEOAULA - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - LEGISLAÇÃO - VIAEL012024 SELMA REGINA 

VIEIRA FERREIRA                                                                  -A 

divulgação deveria ser mais direta com o servidor avaliador e 

não só pela publicação no DO. Além disso a publicação no DO 

do dia 16/01/24 saiu Servidores que serão avaliados quando 

seria avaliador.

Divulgação Outros

A convocação e divulgação do 

curso em tela é feita pelo DEDEP 

e não pela ESAJ. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

4 SUGESTÕES PALESTRA AO VIVO: SAÚDE MENTAL E A CORTE 

INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS (CICLO SAÚDE 

MENTAL E PROCESSOS JUDICIAIS) - PVNAC012024 - MARIA 

AGLAE TEDESCO VILARDO

- poderia acontecer mais palestras relativas ao tema

- O TEMA MERECE MAIS PALESTRAS A RESPEITO, OBRIGADO

- Sugiro palestras sobre questões relacionadas a Feminismo e 

movimento negro

- Mais cursos com esse tema

Temas DIEPE

A ESAJ realiza anualmente ciclo 

de palestras com temas 

relacionados aos direitos 

humanos, além de cursos e 

workshops. Acompanhe a 

programação através do site. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

3 Sugestões PALESTRA GRAVADA: MULHERES E OS DIREITOS 

HUMANOS: UMA PERSPECTIVA HISTÓRICA - PGDHU012024 

ADRIANA RAMOS DE MELLO                                  -Sugiro que a 

Dra Adriana faça o curso desse tema EAD a fim de que todos 

possam fazer independente do horário. Desde já agradeço.                                                               

-MAIS PALESTRAS NESTE NÍVEL                                                           

-Sugiro cursos presenciais de Português.

Curso/modalidade 

EAD

A ESAJ oferece diversos cursos 

em temas de Direitos Humanos 

ligados a questão de gênero, 

com a coordenação da Des 

Adriana Ramos de Mello. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

2 SUGESTÕES WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS032024 LILIAN GUIMARAES DE 

ARAUJO                                                                    

-A plataforma moodle é um pouco confusa e poderiam deixá-

la mais objetiva, pois tem muita informação                        -

Houve falhas no sistema que ficou travando o vídeo, 

descontinuando o que vinha sendo traçado. Com isso, o 

restante da aula foi transferido para o dia seguinte, sendo que 

prejudicou quem tinha atendimentos agendados, haja vista 

que foi um imprevisto e não teve tempo hábil para nos 

organizarmos.

Plataforma/ Sistema DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, 

inclusive dotada de 

acessibilidade. A Ditec está 

permanentemente trabalhando 

em melhorias funcionais e de 

comunicação com o Sitema de 

Controle de Cursos da ESAJ. 

Entendemos que a interface é 

adequada à realização dos 

cursos e amplamente adotada 

por instituições públicas e 

privadas. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS032024 LILIAN GUIMARAES DE 

ARAUJO                                                          

-Acredito que a avaliação também deveria ser estendida aos 

demais servidores.

Outros Outros

A ESAJ é responsável apenas 

pela capacitação dos servidores 

e gestores no processo de 

avaliação do desempenho. 

Sugiro que entre em contato 

com a SGPES para maiores 

informações. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

1 SUGESTÃO WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - SERVIDORES EM AVALIAÇÃO - 

COMPORTAMENTAL - WVAVS032024 LILIAN GUIMARAES DE 

ARAUJO                                                        

 -Um curso na modalidade presencial, com dinâmica entre os 

participantes seria ainda mais enriquecedor! Também seria 

bom que os servidores mais antigos fizessem!!

Curso/público-alvo DIEPE

O curso ministrado na 

modalidade ao vivo pelo Teams 

atende a todos os servidores em 

avaliação do Estado.

A ESAJ é responsável apenas 

pela capacitação dos servidores 

e gestores no processo de 

avaliação do desempenho. 

Sugiro que entre em contato 

com a SGPES para maiores 

informações. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(1): AVJUV012024 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS DA INFÂNCIA E 

JUVENTUDE - CARTÓRIO = SI Natalia Siqueira Tocantins 

Klapztein

-Bom dia, gostaria de mais cursos com a Natalia

Instrutor DIEPE

Cada instrutor é habilitado para 

ministrar curso(s) de acordo com 

suas compeências específicas. A 

Natalia é lotada em Vara de 

Infância e Juventude, estando 

habilitada em cursos 

relacionados ao processamento 

eletrônico em Vara de Infância e 

Juventude. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

(2): PVLHO012024 - PALESTRA AO VIVO: PRECONCEITOS E 

SEUS EFEITOS NAS RELAÇÕES DE TRABALHO = SI Rafael Reis da 

Luz

-Sugiro falar um pouco mais sobre os excessos, para não haver 

uma generalização, ou seja, ações comuns serem tratadas 

como preconceito. Exemplo: Não abro a portaria, para 

ninguém, trataram como anormal

-quem deveria assistir essa palestra infelizmente não tem o 

menor interesse. deveria ser obrigatória pra chefes e 

magistrados

Palestra ao vivo DIEPE

O foco da palestra é a 

conscientização do ser humano 

para as diversas formas de 

preconceito. Vamos desenvolver 

um curso para que  seja possível 

discorrer sobre demais 

consequências. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

AULA AO VIVO - NORMA PADRÃO E USO DA PONTUAÇÃO - 

AVPON012024(1)

-Sugiro mais cursos de Português segmentados: Concordância 

Verbal, Concordância Nominal, Regência Verbal, Regência 

Nominal etc.

Curso DIEPE

A ESAJ possui em sua grade, 

diversos cursos abordando 

normas gramaticais. Acompanhe 

a programação através do site. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

- PALESTRA AO VIVO: SISTEMA OF. REQ - PORTAL DE OFÍCIOS 

REQUISITÓRIOS (MÓDULO EJUD) - PVOFI012024 (3)

-Tive dificuldades de entrar na plataforma para iniciar a 

palestra, tendo que refazer a senha inclusive e ligar para ESAJ 

no momento do curso para saber se havia algum problema 

com a transmissão.

-Navegação na plataforma muito ruim

-Informo que só consegui acessar a palestra 30 minutos depois 

do inicio. Estava com erro.

Navegabilidade DITEC

Conforme análise do SERED, 

através da REQ2024.0059391, 

foi verificado que no dia 12/03 

ocorreu uma instabilidade no 

link da operadora OI, 

acarretando o impacto no 

evento, e após a retirada do link 

desta operadora, o ambiente 

estabilizou novamente. Obrigado 

pela participação.



servidor/usuário

3 Sugestões PALESTRA GRAVADA: RACISMO ESTRUTURAL E 

VIOLÊNCIA CONTRA A MULHER NEGRA - PGIVO012024 IVONE 

FERREIRA CAETANO                                                      

- ao final a abordagem sobre o colorismo fez surgir uma nova 

pauta que pode ser tema de novo curso                               

-MAIS PALESTRAS COMO ESTA SERÃO ÓTIMAS

-Por mais palestras sobre este tema.

Tema/curso DIEPE

A ESAJ agradece sua sugestão. 

Vamos levar à reunião da 

Diretoria a ideia de desenvover 

um curso para abordar melhor 

este tema.

servidor/usuário

1 Sugestão PALESTRA GRAVADA: RACISMO ESTRUTURAL E 

VIOLÊNCIA CONTRA A MULHER NEGRA - PGIVO012024 IVONE 

FERREIRA CAETANO                                      

 -tema muito longo e complexo, com quase duas horas de 

exposição penso que precisaria de mais

Carga horária DIEPE

A ESAJ agradece sua sugestão. 

Vamos levar à reunião da 

Diretoria a ideia de desenvover 

um curso para abordar melhor 

este tema.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO PALESTRA AO VIVO: LEIS QUE TODA MULHER 

DEVE CONHECER - PVLMC012024 - Dra. Elen de Freitas 

Barbosa

- Em certos casos há dúvidas que sentimos necessidade de 

tirar fora do ambiente da palestra por razões pessoais. Haveria 

possibilidade de criação de um canal específico para tirar essas 

dúvidas?

Comunicação DIEPE

Não temos um canal específico, 

porém alguns palestrantes 

divulgam seu e-mail para 

contato e se colocam à 

disposição para esclarecimento 

de dúvidas. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(3) PVLMC012024 

- Poderia fazer uma palestra sobre as leis que não foram 

abordadas: violência obstétrica, benefícios previdenciários, 

LOAS, entre outras.

- Gostaria de pedir mais cursos e palestras sobre o tema, por 

ser muito importante para toda a sociedade.

- Sugiro curso com tempo hábil a aprofundar todas as leis 

apresentadas.

Tema/curso DIEPE

A ESAJ agradece sua sugestão. 

Vamos levar à reunião da 

Diretoria a ideia de desenvover 

um curso para abordar melhor 

este tema.



servidor/usuário

2 SUGESTÕES ACRDP042024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - 

PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA 

PESSOAL   Ronaldo Cadar e Fabio Ribeiro                                                                                                                                    

-Sugiro uma divulgação pelos e-mails das funcionárias do TJ. 

De grande ajuda para as mulheres. Todas deveriam ter a 

oportunidade de fazer essa aula.

-Curso excelente! Sugiro que tenha mais divulgação (talvez por 

e-mail), pois é um aprendizado prático muito importante para 

o nosso dia a dia. Atenção, observação, treinar ações possíveis 

diante de situações de perigo. Acho que é um curso tão 

importante quanto o de primeiros socorros e de treinamento 

para incêndios.

Divulgação DIDES

Os cursos com inscrições abertas 

ficam disponíveis na página da 

ESAJ, para todos os servidores. 

Cursos específicos são 

divulgados por email quando 

não alcançam o quórum mínimo. 

Vamos avaliar a sugestão de 

divulgação visto que temos 

turmas acontencendo todos os 

meses. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

2 SUGESTÕES EAD - TEMAS ATUAIS NO PODER JUDICIÁRIO 

PELO MINISTRO LUIS FELIPE SALOMÃO: GOVERNANÇA 

SOCIOAMBIENTAL - TGSA012024                                                   -

Gostaria que a ESAJ oferecesse mais cursos com ele.       -talvez 

fosse interessante mais cursos do mesmo nível, que nos 

possibilitassem um maior aprofundamento no tema: melhor 

do que o PJE, seriam ferramentas para que trabalhássemos 

uma árvore inteira a cada dia! ou algo do gênero!

Curso DIEPE

Os instrutores da ESAJ são 

servidores e magistrados. Este 

curso foi uma exceção onde 

houve uma contratação externa 

do ministro como professor.                                     

O PJE é objetivo estratégico e 

uma convocação da CGJ. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 sugestão WORKSHOP AO VIVO - AVALIAÇÃO ESPECIAL DE 

DESEMPENHO - GESTORES AVALIADORES - 

COMPORTAMENTAL - WVAVG032024 LILIAN GUIMARAES DE 

ARAUJO                                                                         -Poderia 

oferecer outros cursos para aprofundamento das questões 

suscitadas.

Curso DIEPE

Este workshop tem o objetivo de 

auxiliar de forma imediata 

gestores a realizarem a avaliação 

especial de desempenho.

Temos o FIG, formação integral 

de gestores, que aborda temas 

correlatos. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

4 Sugestões   PALESTRA AO VIVO: DENGUE. O QUE HÁ DE 

NOVO? - PVDEN012024 DANIELLE PROVENCANO BORGHI                                                                                                    

-o teams as vezes não entra. demorei muito a conseguir.  -

Complicado em achar as palestras                                                  -

No início, houve dificuldade para acessar a plataforma. Mas 

em contato com a ESAJ, o problema foi solucionado.                                                                                       

-Infelizmente custei a conseguir entrar na sala e, após entrar, 

caí algumas vezes. Contudo ,foi possível acompanhar e 

apreender mais sobre esse relevante tema que envolve nossa 

saúde ind/coletiva.                                  -Não consegui acessar. 

Em contato com a ESAJ, fui prontamente atendido pela sra. 

Cláudia, que me orientou, e aguardou em linha as tentativas 

de acesso, sem sucesso, com navegadores diversos e telefone

Sistema DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do 

usuário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

1 Sugestão   PALESTRA AO VIVO: DENGUE. O QUE HÁ DE 

NOVO? - PVDEN012024 DANIELLE PROVENCANO BORGHI                                                                               

Infelizmente minha pergunta não foi respondida.

Suporte DIDES

Sempre informamos que as 

perguntas serão respondidas de 

acordo com a disponibilidade de 

tempo, não sendo possível, em 

alguns casos, respoder à todas as 

dúvidas. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(3): GXRIS012024 – WORKSHOP GESTORES ADM E JUD - 

GESTÃO DE RISCO NAS ORGANIZAÇÕES = SI Paula Fernanda 

Mello Lage de Souza

-Curso necessitando de aprimoramento . Atividades proposta 

de forma confusa e trabalhosa para ser realizada.

- O material de apoio é sempre importante que seja nos dado 

antes de iniciar o Curso, a fim de fazermos possíveis 

anotações.

Material/carga 

horária
DIEPE

O curso passará por uma 

reformulação. Agradecemos pela 

participação.

S
U
G
E
S



Instrutor

(1): GXRIS012024 – WORKSHOP GESTORES ADM E JUD - 

GESTÃO DE RISCO NAS ORGANIZAÇÕES = SI Paula Fernanda 

Mello Lage de Souza

-Carga horária- acrescentar 2 horas para atividades de 

preenchimento das planilhas. Como o conteúdo é complexo, 

sugiro material didático com a metodologia doTJ recém 

implementada. 

Material/Carga 

horária
DIEPE

O curso passará por uma 

reformulação. Agradecemos pela 

participação.

Instrutor

(1): GXRIS012024 – WORKSHOP GESTORES ADM E JUD - 

GESTÃO DE RISCO NAS ORGANIZAÇÕES = SI Paula Fernanda 

Mello Lage de Souza

-Outra sugestão se for possível no teams separar em sala de 

aula para atividade

Suporte DIDES

A criação de salas separadas 

para atividades pode ser 

realizada, sendo necessário que 

o instrutor faça contato prévio 

com o SECAP a fim de 

viabilizarmos os procedimentos 

técnicos.

servidor/usuário

(2): WVSNA012024 – WORKSHOP AO VIVO - SISTEMA 

NACIONAL DE ADOÇÃO E ACOLHIMENTO = SI Leandro 

Sarmento d Ornelas

-Sugiro a realização de curso com o tema "Busca Ativa para 

adoção no SNA".

-Poderia dar o curso novamente para as equipes técnicas.

Sugestão de cursos DIEPE

A ESAJ tem o curso AVSNA - 

Sistema Nacional de Adoção, 

que é direcionado às equipes 

técnicas. Agradecemos pela 

participação.

S
T
Õ
E
S



servidor/usuário

(1): AVCIV022024 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS = SI 

Michelle Henriques da Silva Carvalho

-O conteúdo é muito extenso, seria mais produtivo quebrar o 

curso em pelo menos três partes.

Conteúdo DIEPE

A proposta do curso é abordar  o 

conteúdo de forma completa, 

inclusive a carga horária foi 

majorada diversas vezes para 

atender à demanda dos 

participantes. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

(1): PGMPV012024 - PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO 

MARIA DA PENHA VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS 

MULHERES = MI Dra. Luciana Fiala de Siqueira Carvalho

-Sugestão: Criar curso de processamento para os cartórios de 

violência doméstica, afim de padronizar o passo a passo das 

rotinas das medidas oriundas do aplicativo.

Sugestão de curso DIEPE

A ESAJ está em fase final de 

desenvolvimento do curso de 

Processamento em Juizado de 

Violência Doméstica. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): SEGIN012024 - SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO = SI Ivan 

Lindenberg Junior

-Um curso como esse em menor escala, menos conteúdo, mais 

enxuto, deveria ser obrigatório para todos os servidores.

Sugestão de cursos DIEPE

A ESAJ está reformulando este 

curso para o formato AO VIVO, 

onde será possível uma maior 

interação entre instrutor/aluno.                           

A ESAJ não tem competência 

para tornar cursos obrigatórios, 

e sim a CGJ e a Presidência. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

(1): SEGIN012024 - SEGURANÇA DA INFORMAÇÃO = SI Ivan 

Lindenberg Junior

-...mas achei que o fato de ter que ficar clicando em vários 

lugares e abrindo itens dificulta e torna mais demorado

EAD DIEPE

A ESAJ está reformulando este 

curso para o formato AO VIVO, 

onde será possível uma maior 

interação entre instrutor/aluno. 

Agradecemos pela participação.                          

servidor/usuário

(1) PALESTRA GRAVADA: O PROCESSO JUDICIAL TRIBUTÁRIO E 

A CONSTITUIÇÃO - PGPJT012024- MI Dra. Leticia D'Aiuto de 

Moraes Ferreira

- sugiro que ao clicarmos no link do curso, ocorra o 

direcionamento direto para este.

Sistema DITEC

É necessário o LOGIN na 

plataforma MOODLE para acesar 

qualquer curso. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

2 SUGESTÕES WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: V. Criminal, 

V. de Família, Órfãos e Sucessões, V. Únicas, Juizado Crim. e 

Jui. da Violência. Dom. - WVGCR012024 RENATO CIDADE 

BAPTISTA                                                                            -horário 

do curso - metade no horário de expediente e metade fora do 

horário.                                                                    -Sugiro, se 

possível, o curso ser ministrado em horário na parte da 

manhã, antes do expediente, uma vez que nós, como gestores 

de cartório e também os secretários, para nós é difícil 

acompanhar a aula, principalmente estando no trabalho. 

Sugiro o horário de 9:00 às 11:00h, assim poderíamos assistir a 

aula de casa sem interrupções.

Horário DIDES

Os cursos são realizados em 

horários diversos, afim de 

atender às particularidades dos 

servidores que podem escolher o 

horário mais 

conveniente.Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO WORKSHOP AO VIVO - PJE GESTÃO: V. Criminal, 

V. de Família, Órfãos e Sucessões, V. Únicas, Juizado Crim. e 

Jui. da Violência. Dom. - WVGCR012024 RENATO CIDADE 

BAPTISTA                                                                -Sugiro 

ampliação do tempo do curso às tarefas relacionadas a 

gabinetes.

Carga horária DIEPE

Este curso tem como público 

alvo servidores lotados em 

gabinetes de juiz e chefes de 

serventias. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

ACRDP042024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA - PRESENCIAL - 

PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - DEFESA PESSOAL (1)

-As instruções sobre defesa pessoal foram excelentes, 

instrutores bem objetivos. Acho que o curso deveria ser de 

dois dias pois a parte prática foi rápida; sugestão de reservar o 

2. Dia somente para os exercícios práticos. Esse treinamento, 

de suma importância, deveria ser divulgado em todos os 

departamentos/serviços da instituição.

Curso DIEPE

O tempo de duração do curso é 

proposto pelo conteudista 

instrutor. Caso haja necessidade 

do aumento da carga horária, o 

mesmo solicitará. A ESAJ 

agradece a sugestão.

servidor/usuário

PALESTRA AO VIVO: FINANÇAS PESSOAIS - PVFIP012024

- Eu tive muita dificuldade de acessar o curso pela plataforma 

Teams. Tive que abrir um chamado na informática pedindo 

ajuda, porque a palestra estava sem som e só consegui assistir 

os últimos 40 minutos

Navegabilidade DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do 

usuário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

2 Sugestões AULA AO VIVO - SISTEMA NACIONAL DE ADOÇÃO 

E ACOLHIMENTO - EQUIPES TÉCNICAS - AVSNA012024 

ANDREA CRISTINA PEREIRA                                      -A ultima 

questao da avaliação do conteudo do curso está errada

-Em relação às aulas disponibilizadas, os conhecimentos 

adquiridos foram fundamentais para a prática no trabalho, 

principalmente neste atual momento após a Audiência 

Concentrada . No entanto, na avaliação não senti clareza nas 

assertivas, tendo algumas questões levando à dualidade de 

respostas. Sugiro maior detalhamento quanto às avaliações, 

mais completas.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

Pedidos de revisão da prova 

devem ser encaminhados para o 

e-mail: diepe.sedac@tjrj.jus.br.   

Agradecemos pela participação.              



servidor/usuário

1 Sugestão  PALESTRA GRAVADA: A ATUAÇÃO DO SISTEMA DE 

JUSTIÇA NO ENFRENTAMENTO À VIOLÊNCIA CONTRA A 

MULHER - PGMUL012024   JULIANA CARDOSO MONTEIRO DE 

BARROS                               

-só fiz uma tentativa, não apareceu a nota, cliquei em salvar 

novamente e não tive a 2ª chance de prova.

Sistema DITEC

Conforme sua descrição, você 

não realizou o envio da 1ª 

tentativa da prova, por esse 

motivo não apareceu a 2ª 

tentativa, nem a nota. Qualquer 

dúvida técnica ou de 

navegabilidade, você poderá 

contactar o SEDIS através do e-

mail esajsedis@tjrj.jus.br para 

auxílio durante o curso. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

1 Sugestão  PALESTRA GRAVADA: A ATUAÇÃO DO SISTEMA DE 

JUSTIÇA NO ENFRENTAMENTO À VIOLÊNCIA CONTRA A 

MULHER - PGMUL012024   JULIANA CARDOSO MONTEIRO DE 

BARROS                                         

-Sugiro cursos presenciais de Português

Curso presencial DIEPE

A ESAJ possui em sua 

programação diversos cursos em 

temas da lingua portuguesa que 

quando disponibilizados na 

forma presencial não formam 

turma. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

3 Sugestões PALESTRA AO VIVO: O NOVO SISTEMA DE 

PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ (MÓDULO DCP E PJE) - 

PVREQ012024 HENRIQUE DE JESUS BRAULIO DA SILVA    -Para 

achar a palestra na plataforma é um pouco trabalhoso. Há 

algumas que já entram direto na tela da palestra.                                                                                                 

-site confuso para encontrar o curso do dia que fica misturado 

com anteriores.                                                                -

dificuldades em acessar o curso.

Sistema / 

Plataforma
DITEC

Conforme análise do SERED, 

através da REQ2024.0059391, 

foi verificado que no dia 12/03 

ocorreu uma instabilidade no 

link da operadora OI, 

acarretando o impacto no 

evento, e após a retirada do link 

desta operadora, o ambiente 

estabilizou novamente. Obrigado 

pela participação.



servidor/usuário

1 Sugestão PALESTRA AO VIVO: O NOVO SISTEMA DE 

PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ (MÓDULO DCP E PJE) - 

PVREQ012024 HENRIQUE DE JESUS BRAULIO DA SILVA     -a 

palestra foi muito mal divulgada para os estagiários, onde foi 

dito que era obrigatório sendo que era fora do expediente de 

muitos, onde coloca em uma posição desconfortável.

Divulgação DIDES/Outros

A ESAJ não convoca estagiários 

para nenhuma ação de 

capacitação. A divulgação em 

questão deve ter sido feita por 

outra unidade, sem nossa 

ingerência. Agradecemos pela 

participação.

servidor/usuário

4 Sugestões PALESTRA AO VIVO: O NOVO SISTEMA DE 

PRECATÓRIOS JUDICIAIS - OFREQ (MÓDULO DCP E PJE) - 

PVREQ012024 HENRIQUE DE JESUS BRAULIO DA SILVA 

 -Sugiro um curso de 20 horas ou mais para esclarecer todos os 

pontos do Precatório.   

- Mais palestras assim mostrando na prática o sistema.  

-transformar palestra em curso                                                           

-mais cursos sobre este tema. São Gonçalo a Vara tem 

competência múltiplA

-DEVERIA SER REALIZADO UM CURSO, POIS O CONTEÚDO É 

EXTENSO.

Curso DIEPE

Vamos encaminhar a sugestão 

para a Direção da ESAJ. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): AVOJA012024 - AULA AO VIVO - ATUALIZAÇÃO PARA 

OFICIAIS DE JUSTIÇA = SI Sandro Pereira da Silva

-Possibilitar o acesso à gravação das aulas para aqueles que 

tem interesse. Não pude assistir a uma das aulas até o final 

por estar de plantão e ter saído mandados urgentes, mas 

gostaria de assistir uma gravação para obter o conteúdo que 

perdi.

Gravação das aulas DIDES

No curso ao vivo, as aulas só 

podem ser acessadas pelos 

alunos que entraram no link. 

Ainda não dispomos de recursos 

técnicos para disponibilizar 

todas as aulas em formato 

gravado para todos os alunos. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

(10): PGPLS012024 – PALESTRA GRAVADA: QUESTÕES 

CONTROVERTIDAS SOBRE PLANOS DE SAÚDE = MI Álvaro 

Henrique Teixeira de Almeida

-...Seria de grande aprendizado que ele participasse de outros 

cursos e palestras de temas relevantes como esse.

-Aguardando o curso na ESAJ!!

-...porém muito conteúdo para poucas horas de treinamento

-que seja feito um curso maior, trazendo as questões 

controvertidas de forma mais aprofundada com a exposição 

dos votos vencidos tb

-No Aguardo do Curso de Capacitação do Tema pela ESAJ 

-Assunto muito amplo, seria bom se a ESAJ tivesse um curso 

com maior abrangência do tema carga horária maior. a ESAJ

-...Torço pela realização de cursos ministrados pelo 

Desembargador Alvaro.

Sugestão de curso DIEPE

A ESAJ agradece as sugestões. 

Vamos levar à reunião da 

Diretoria a ideia de desenvover 

um curso para abordar melhor 

este tema. 

servidor/usuário

(1): PGPLS012024 – PALESTRA GRAVADA: QUESTÕES 

CONTROVERTIDAS SOBRE PLANOS DE SAÚDE = MI Álvaro 

Henrique Teixeira de Almeida

-A navegação na plataforma é complicada (excesso de 

informação, pouco intuitiva) Pfv, simplifiquem.

Navegabilidade DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, 

inclusive dotada de 

acessibilidade. A Ditec está 

permanentemente trabalhando 

em melhorias funcionais e de 

comunicação com o Sitema de 

Controle de Cursos da ESAJ. 

Entendemos que a interface é 

adequada à realização dos 

cursos e amplamente adotada 

por instituições públicas e 

privadas. Obrigado pela 

participação.



servidor/ Instrutor

(1): WVCON012024 - WORKSHOP AO VIVO - PROCESSAMENTO 

EM VARA DA INFÂNCIA E JUVENTUDE - COMPETÊNCIA 

INFRACIONAL - PROCESSO DE CONHECIMENTO = SI Valeria 

Motta Couto Novo

-Sugestão do Instrutor: -NECESSÁRIA A REVISÃO DE ALGUNS 

TÓPICOS DA APOSTILA.

Material DIEPE

A instrutora será contatada para 

realizar a revisão proposta. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): WVCON012024 - WORKSHOP AO VIVO - PROCESSAMENTO 

EM VARA DA INFÂNCIA E JUVENTUDE - COMPETÊNCIA 

INFRACIONAL - PROCESSO DE CONHECIMENTO = SI Valeria 

Motta Couto Novo

-...O que poderia melhorar é a própria plataforma do curso

Navegabilidade DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, 

inclusive dotada de 

acessibilidade. A Ditec está 

permanentemente trabalhando 

em melhorias funcionais e de 

comunicação com o Sitema de 

Controle de Cursos da ESAJ. 

Entendemos que a interface é 

adequada à realização dos 

cursos e amplamente adotada 

por instituições públicas e 

privadas. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

1 SUGESTÃO  AULA HÍBRIDA - DEFICIÊNCIAS OCULTAS E 

DIREITOS HUMANOS - DEFDH012024- Lucia Frota Pestana 

Aguiar

- SOBRE A CONCLUSÃO DAS TAREFAS DURANTE O CURSO, 

PODERIA SER MAIS VISÍVEL QUANDO CONCLUÍDAS. Só percebi 

a caixinha marcada depois que recebi orientações, poderiam 

ser mais intuitivas. Só uma sugestão.

Plataforma DITEC

A plataforma MOODLE foi 

atualizada para a versão mais 

moderna. A conclusão é exibida 

durante todo o curso para 

acompanhamento do 

participante. Agradecemos pela 

sua participação.



ITEM USUÁRIO RECLAMAÇÕES ASSUNTO TRATADO
SETOR 

RESPONSÁVEL

RESPOSTA FORNECIDA / 
AÇÃO EXECUTADA

servidor/usuário

(1) VALORES ESG E RESOLUÇÕES DO CNJ : SUSTENTABILIDADE 

SOCIOAMBIENTAL E GOVERNANÇA CORPORATIVA - 

GXESG012024- SI LUCIA FROTA PESTANA AGUIAR SILVA

- Quando se tratar de texto em outra língua a tradição escrita 

deverá ser mais lenta para que podemos ler e entender o está 

passando.

Material DIEPE

Os videos já vem com a 

tradução. A ESAJ não tem 

ingerência sobre tais. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(3) GXESG012024

- A plataforma mudou, fiquei meio perdido. Mas no fim , tudo 

deu certo

- A navegação para resposta das questões é um pouco 

confusa.

- Considero a plataforma um pouco confusa no momento da 

realização das tarefas .

Plataforma DITEC

A plataforma MOODLE foi 

atualizada para a versão mais 

moderna. O SEDIS está 

disponível para sanar qualquer 

dúvida que possa surgir durante 

o curso através do e-mail 

esajsedis@tjrj.jus.br. 

Agradecemos a sua participação.

servidor/usuário

5 RECLMAÇÕES PALESTRA AO VIVO: SAÚDE MENTAL E A 

CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOS HUMANOS (CICLO 

SAÚDE MENTAL E PROCESSOS JUDICIAIS) - PVNAC012024 - 

MARIA AGLAE TEDESCO VILARDO

- Plataforma muito ruim de navegar

- O site da Esaj anda bem ruim de acessar e logar. Se 

pudessem dar uma atenção a isso, seria muito bom para os 

servidores. Vejo todo mundo na secretaria onde trabalho 

penando para se inscrever nas palestras.

- Está muito complicado iniciar a palestra. Os comando não 

estão funcionando.

- Plataforma confusa. Acesso complicado.

- Tenho dificuldade de entrar. Só consigo depois de ligar para 

esaj

Plataforma DITEC

A plataforma segue o padrão de 

interface mais comumente 

adotado para o Moodle, 

inclusive dotada de 

acessibilidade. A Ditec está 

permanentemente trabalhando 

em melhorias funcionais e de 

comunicação com o Sitema de 

Controle de Cursos da ESAJ. 

Entendemos que a interface é 

adequada à realização dos 

cursos e amplamente adotada 

por instituições públicas e 

privadas. Obrigado pela 

participação.



servidor/usuário

(2): PVLHO012024 - PALESTRA AO VIVO: PRECONCEITOS E 

SEUS EFEITOS NAS RELAÇÕES DE TRABALHO = SI Rafael Reis da 

Luz

-O acesso à inscrição das palestras tem sido difícil, é preciso 

acessar várias vezes p/conseguir fazer a inscrição.

-dificuldade de fazer a inscrição. É necessário logar várias 

vezes até conseguir completar a inscrição.

Inscrições em  

palestras
DITEC

Todas as orientações sobre a 

forma de acesso são fornecidas 

previamente a cada participante, 

bem como o Secap e o Sesop 

mantêm serviço de suporte ao 

usário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

-PALESTRA AO VIVO: SISTEMA OF. REQ - PORTAL DE OFÍCIOS 

REQUISITÓRIOS (MÓDULO EJUD) - PVOFI012024 (2)

-Tive dificuldade em acessar o conteúdo navegador 

apresentou erro sua conexão não é privada.

-A parte tecnológica da SGTEC precisa melhorar bastante.

Navegabilidade DITEC

Conforme análise do SERED, 

através da REQ2024.0059391, 

foi verificado que no dia 12/03 

ocorreu uma instabilidade no 

link da operadora OI, 

acarretando o impacto no 

evento, e após a retirada do link 

desta operadora, o ambiente 

estabilizou novamente. Obrigado 

pela participação.

servidor/usuário

1 RECLAMAÇÃO  ACRDP042024 - AÇÃO DE CAPACITAÇÃO 

RÁPIDA - PRESENCIAL - PROGRAMA DE PROTEÇÃO FEMININA - 

DEFESA PESSOAL   Ronaldo Cadar e Fabio Ribeiro                                                                       

-Reclamação à ESAJ: O curso foi mal divulgado. Eu fiquei 

sabendo do curso, pois entrei na página da ESAJ procurando 

outro curso e, por acaso, encontrei este. Não me lembro de 

ter recebido divulgação deste curso por e-mail. Considerando 

que a temática possa ser de interesse de muitas outras 

servidoras, sugiro que divulguem o curso pelo e-mail 

institucional para todos os servidores.

Divulgação DIDES

Os cursos com inscrições abertas 

ficam disponíveis na página da 

ESAJ, para todos os servidores. 

Cursos específicos são 

divulgados por email quando 

não alcançam o quórum mínimo. 

Vamos avaliar a sugestão de 

divulgação visto que temos 

turmas acontencendo todos os 

meses. Agradecemos pela 

participação.



servidor/usuário

(1) PALESTRA AO VIVO: DA RESPONSABILIDADE CIVIL E SEUS 

PRESSUPOSTOS - PVRCP012024- MI José Acir Lessa Giordani

- demorei muito a conseguir entrar na palestra. problema no 

link.

acesso DITEC

Muitas vezes as intercorrências 

são causadas por variações 

externas e dessa forma, 

dependem da qualidade da 

velocidade da internet do 

usuário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

(1) EAD - WORD ONLINE - CWOR012024 - SI Sergio Alves 

Ribeiro

- Críticas somente em relação ao material, pela falta de cópias 

de telas do aplicativo para orientar as explicações.

Conteúdo DIEPE

RESPOSTA DO INSTRUTOR: O tutor, 

no encontro ao vivo, compartilha a 

sua tela e demonstra as diferentes 

funções da ferramenta para todos os 

participantes.

Em nosso encontro, deixei todos à 

vontade para proporem temas e 

esclarecerem dúvidas; em seguida 

trabalhamos nesses temas 

sugeridos, sempre expondo em 

minha tela compartilhada, o passo a 

passo de todos os assuntos 

sugeridos, de forma que os 

participantes pudessem acompanhar 

a execução e reproduzir os 

exercícios em seu ambiente.

A ESAJ também disponibiliza em sua 

página a apostila do curso, assim 

como fóruns de dúvidas e 

apresentações, para que o aluno 

possa interagir com o tutor tirando 

dúvidas e propondo sugestões.

Porém, visando o aprimoramento de 

nosso material didático, solicitamos 

que a aluna detalhe a sua sugestão 

para que possamos analisar a 

viabilidade de implementar as 

soluções propostas. Agradecemos 



servidor/usuário

(1) CWOR012024

- Preferiria uma turma menor, com um monitor explicando os 

recursos. Fazendo as atividades juntos.

Modalidade de 

curso
DIEPE

A ESAJ oferece diversas 

modalidades de ações de 

capacitação, dentre elas o 

formato de aula ao vivo pelo 

Teams ou de forma presencial, 

ambas possibilitando a interação 

aluno/instrutor, em tempo real. 

Acompanhe a programação 

mensal através do site. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

(1): GXRIS012024 – WORKSHOP GESTORES ADM E JUD - 

GESTÃO DE RISCO NAS ORGANIZAÇÕES = SI Paula Fernanda 

Mello Lage de Souza

- Ficamos sem som, a partir da metade do Curso, até o final da 

aula no último dia.

Som/áudio DITEC

Muita vezes as ações de 

capacitação dependem da 

internet e equipamentos fora do 

escopo corporativo. Portanto, as 

intercorrências geralmente são 

causadas por variações externas 

e dessa forma, independem das 

açõe dos atores envolvidos para 

melhorar a qualidade da 

comunicação. Via de regra, tem 

ocorrido dentro da esfera de 

normalidade. Obrigado pela 

praticipação.

servidor/usuário

(1): PGMPV012024 - PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO 

MARIA DA PENHA VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS 

MULHERES = MI Dra. Luciana Fiala de Siqueira Carvalho

-Plataforma um pouco confusa

Navegabilidade DITEC

A plataforma MOODLE foi 

atualizada para a versão mais 

moderna. O SEDIS está 

disponível para sanar qualquer 

dúvida que possa surgir durante 

o curso através do e-mail 

esajsedis@tjrj.jus.br. 

Agradecemos a sua participação.



servidor/usuário

1 Reclamação PALESTRA GRAVADA: O PROCESSO JUDICIAL 

TRIBUTÁRIO E A CONSTITUIÇÃO - PGPJT012024- MI Dra. Leticia 

D'Aiuto de Moraes Ferreira

- muito conteúdo para poucas horas de crédito

 Carga horária DIEPE

A ESAJ concede, para fins de 

promoção e progressão na 

carreira, 4 horas de capacitação 

nas palestras gravadas, que 

nunca ultrapassam a 2 horas. 

Consideramos o acrescimo de 2 

horas mais do justo. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

(1): AVCIV022024 - AULA AO VIVO - PROCESSAMENTO 

JUDICIAL ELETRÔNICO - SISTEMA PJE - VARAS CÍVEIS = SI 

Michelle Henriques da Silva Carvalho

-...Só lamento o fato de um Curso de 20 horas de Aula ao Vivo 

ter somente 21 horas de carga horária. Um absurdo e uma 

injustiça em face do tempo despendido pelo servidor para 

fazer este Curso. Como por exemplo o Curso de Improbidade 

Administrativa da ESAJ e Teorias e Sistemas dos Direitos 

Humanos, em que ambos a esaj atribuiu a carga horária de 30 

horas, sendo que nestes cursos o aluno não gastará nem 15 

horas para fazer as atividades inerentes ao curso. solicitei a 

revisão da carga horária do curso pje à direção da esaj para 

aumentar a carga horária do curso pje, mas infelizmente não 

fui atendido.

Carga horária DIEPE

A sua solicitação foi respondida 

por e-mail no dia 08/03, às 

17h57. Peço que verifique, por 

favor. De qualquer forma, 

reescrevo aqui:                               

 •Nos cursos síncronos com aulas 

ao vivo  – a carga-horária é 

definida de acordo com o 

número exato de horas/aula 

ministradas e mais 1 hora para 

realização da avaliação de 

aprendizagem;

 •Nos cursos assíncronos a 

trajetória envolve diversidade de 

material  e  portanto as aulas são 

calculadas com base no tempo  

ideal de leitura e 

aproveitamento de todas as 

atividades que estejam 

integrando a trilha do 

conhecimento disposta no  curso 

através da plataforma Moodle,  

e isso é definido pelos Designers 

Instrucionais, em conjunto com 

os conteudistas  e sob a 

supervisão dos 

Desembargadores Professores 

Supervisores dos respectivos 

Núcleos Permanentes de 



servidor/usuário

AÇÃO DE CAPACITAÇÃO RÁPIDA: ESTUDO TÉCNICO 

PRELIMINAR - SERVIÇOS E COMPRAS COMUNS - ACRSC012024 

(1) Arthur Ferreira de Souza Borges

-Achei o curso muito extenso para o conteúdo oferecido. 

Poderia ter sido feito em 3hs que seria mais proveitoso. 

Também deveria ter sido preenchido com a equipe um modelo 

de ETP para podermos entender como deve ser feito. Uma 

pena! Achei que seria mais dinâmico e prático.

Carga horária/ 

metodogia
DIEPE

O grau de satisfação da turma 

com o curso e com a atuação do 

instrutor foi de 98,4% e 98,1% 

respectivamente. De qualquer 

forma encaminhamos sua 

manifestação pra o instrutor. 

Agradecemos pela participação.

servidor/usuário

PALESTRA GRAVADA: O APLICATIVO MARIA DA PENHA 

VIRTUAL E O ACESSO À JUSTIÇA PELAS MULHERES - 

PGMPV012024 (1)

-O problema com senhas e acesso ainda é muito ruim

Navegabilidade DITEC

Todas as orientações sobre a 

forma de acesso são fornecidas 

previamente a cada participante, 

bem como o Secap e o Sesop 

mantêm serviço de suporte ao 

usário. Obrigado pela 

participação.

servidor/usuário

1 Reclamação  PALESTRA GRAVADA: A ATUAÇÃO DO SISTEMA 

DE JUSTIÇA NO ENFRENTAMENTO À VIOLÊNCIA CONTRA A 

MULHER - PGMUL012024   JULIANA CARDOSO MONTEIRO DE 

BARROS                                       

-Palestrante foge do tema muitas vezes, além de sustentar 

posições políticas em meio a um tema importantíssimo e que 

diz respeito a TODAS as mulheres.

Palestrante DIEPE

As palestras são de livre 

exposição do palestrante. A ESAJ 

não pode interferir agindo como 

órgão de censura. Agradecemos 

pela participação.

servidor/usuário

(1): PGCNJ012024 – PALESTRA GRAVADA: CONTRATAÇÕES 

SUSTENTÁVEIS NA RESOLUÇÃO CNJ 400/2021 = SI Mariza 

Mendes Campbell

-Achei que houve muito conteúdo em pouco tempo, o que 

prejudicou um pouco a absorção de conhecimento.

Carga horária DIEPE

As palestras gravadas podem ser 

acessadas diversas vezes durante 

seu período de  disponiblização, 

além de poder travar o video 

para realizar pesquisa correlata. 

Agradecemos pela participação.



servidor/usuário

(3): AVOJA012024 - AULA AO VIVO - ATUALIZAÇÃO PARA 

OFICIAIS DE JUSTIÇA = SI Sandro Pereira da Silva

-A única reclamação que tenho a fazer é relativa ao horário do 

curso. Horário este que, normalmente, estamos na rua, em 

diligência.

-apenas me incomodei com o horário escolhido. O volume de 

trabalho é muito grande, e é um grande peso perder quatro 

tardes em duas semanas.

-SÓ TENHO UMA RECLAMAÇÃO: O HORÁRIO É PÉSSIMO. 14 ÀS 

17HRS É O HORÁRIO QUE ESTAMOS NA NOSSA CENTRAL DE 

MANDADOS EM ATENDIMENTO, MUITAS VEZES EM PLANTÃO 

SEMANA OU PLANTÃO DO JÚRI.

Horário do curso DIDES

As turmas são marcadas em 

horários variados, levando-se em 

conta, ainda, a disponibilidade 

dos instrutores. Agradecemos a 

participação.

servidor/usuário

(2): PGPLS012024 – PALESTRA GRAVADA: QUESTÕES 

CONTROVERTIDAS SOBRE PLANOS DE SAÚDE = MI Álvaro 

Henrique Teixeira de Almeida

-Travou por diversas vezes, tive que acionar a Informática do 

TJ

-único problema foi por fortuito externo (internet do 

palestrante),

Navegabilidade DITEC

Muita vezes as ações de 

capacitação dependem da 

internet e equipamentos fora do 

escopo corporativo. Portanto, as 

intercorrências geralmente são 

causadas por variações externas 

e dessa forma, independem das 

açõe dos atores envolvidos para 

melhorar a qualidade da 

comunicação. Via de regra, tem 

ocorrido dentro da esfera de 

normalidade. Obrigado pela 

praticipação.



servidor/usuário

AULA AO VIVO - DIREITO DA CRIANÇA E DO ADOLESCENTE - 

INFRACIONAL - AVDC012024 VANESSA DE OLIVEIRA CAVALIERI      

Só achei as questões com muitas pegadinhas desnecessárias, 

que prejudicaram minhas resposta, sugiro mais objetivada nas 

próximas provas, pois não estamos num concurso.

Verificação de 

aprendizagem
DIEPE

As questões foram elaboradas 

pela instrutora conteudista do 

curso que ministrou a turma. O 

participante pode recorrer das 

questões enviando e-mail para 

diepe.sedac@tjrj.jus.br.

Houve apenas 2 reprovações 

para 35 participantes. 

Agradecemos pela participação.


